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Resumo

O artigo tem como objectivo analisar a relacdo entre a museologia social e os
movimentos sociais no Brasil. Procuramos analisar a emergéncia reflexdo da funcao
Social dos Museus como um processo que conduz a um movimento de renovacao na
museologia que lhe permite adequar-se aos processos de transformacdo e inovacao
social. A andlise de alguns casos nos museus de favela no rio de Janeiro, que surgem no
ambito de politicas publicas culturais demonstra que 0s processos museologicos podem
constituir-se laboratérios de acdo social. Estes museus sdo espacos de encontro das
comunidades com as suas memaorias, com 0s recursos dos seus territorios e permitem a
emergéncia da producédo de novas narrativas museoldgicas
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Abstract

The article aims to analyze the relationship between social museology and social
movements in Brazil. We analyze the emergence of the reflection on Museum Social
Function and the renovation on Museological Theory as a process to adequate the
scientific action research to the social transformation. The analysis of some cases in
museums slum in Rio de Janeiro which arise in the context of cultural public policies
demonstrate that museological processes can be an adequate labs for social action.
These social laboratories constitute a space for communities to find their memories
explore their territories, memoires and resources and lead to the production of new
museological narratives and build social innovation
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Transition



A Museologia Social e 0s movimentos sociais no Brasil

A museologia como ciéncia que estuda a relagcdo das sociedades com 0s seus objetos de
memoria tem vindo a afirmar-se como um campo de constru¢do de inovagdo social.
Vivemos tempos de globalizacdo onde tudo se altera rapidamente. O tempo fragmenta-
se e 0 espaco comprime-se. Esta instabilidade onde tudo se torna rapidamente obsoleto e
ndo pertence a nenhum lugar obriga a museologia a procurar acompanhar o0s
movimentos da sociedade. A museologia social, aproveitando o0s importantes
movimentos gerados em torno da museologia e a da educacdo, expressos na Mesa
Redonda do ICOM sobre o papel dos Museus na América do Sul, realizada em Santiago
do Chile em 1973', constitui-se como uma resposta a este desafio. Uma proposta que
revoluciona a tradicional relagdo do museu com os objetos museoldgicos recentrando o
processo museoldgico no ser humano como produtor de conhecimento e 0 espaco
museologico como local de encontro.

A cléssica matriz vectorial expressa na relacdo do visitante com o objeto museoldgico
no espaco do museu, que constitui a base do museu tradicional® transforma-se numa
relacdo trinaria: Os territorios, as comunidades e 0s novos objetos museoldgicos.

Se nas instituicbes mais tradicionais a classica narrativa museoldgica se afirmavam com
base na diacronia (ilustracdo duma histéria) ou na sincronia (demonstracdo de
identidades e comparacgdo); esta nova museologia procura criar outros pontos de
locucdo, sejam eles fora dos edificios ou fora das elites académicas. A busca da
pluralidade das narrativas permite a emergéncia de novas formas de pensar o objeto
museoldgico.

Esta distincdo que aqui fazemos, entre tradicdo e modernidade, € meramente ilustrativa
duma tendéncia sobre o posicionamento das instituicbes de memoria face aos objetos
museoldgicos Os Ultimos anos do século XX foram anos onde surgem importantes e
significativas transformacGes nos processos de comunicacdo. Os museus mais
tradicionais ndo ficaram imunes a essa contaminagdo produzida pela emergéncia da
pluralidade dos instrumentos de comunicacdo. Ha importantes movimentos de
actualizacdo e valorizacdo dos processos museoldgicos tradicionais. Também o
desenvolvimento dos servicos educativos, que na segunda metade do século XX se
alarga a praticamente a todas as instituices museoldgica, contribuem de forma muito
intensa para uma transformacdo da relacdo entre os objetos museoldgicos e 0s seus
publicos nos espagos museoldgico mais tradicionais.

O que nos parece relevante na sequencia da declaragéo de Santiago, de 1973, e que se
consolidara na constituicdo do Movimento Internacional para uma Nova Museologia,
em Lisboa, em 1985, é a consciéncia de que nos museus a expografia tende a deixar de
ser uma relacdo causal, para se transformar no centro do processo museoldgico. Um
processo que procura agora capturar a diversidade do mundo ao invés de fornecer um
discurso sobre esse mundo.

Com este pano de fundo a museologia social afirma-se a partir da relevancia da funcédo
social. A sua preocupacdo com os resultados dos processos sobre a sociedade. Essa
preocupacéo teve profundas influéncias na forma de pensar a museologia que se assume




como uma ciéncia aplicada que estuda a relacdo entre 0s objetos socialmente
significativos e a comunidade no espaco.

A questdo da museologia como disciplina cientifica € uma questdo controversa. Havera
guem assuma que ndo se trata dum campo de conhecimento mas sim duma pratica de
comunicacdo do conhecimento cientifico, que se relaciona com a estética, com a
comunicacdo, e com as ciéncias de gestdo. Ha quem defenda a sua relevancia como
areas de investigacdo dos fendmenos museoldgicos (que se constituem como relacdo da
musealia com 0 sujeito). A publicacdo em 2005 do trabalho “Conceitos Chave da
Museologia” ", por André Desvallées e Frangois Marresse vem mostrar o estado do
debate sobre esta matéria. Ndo cabe neste lugar detalhar a questdo sobre o estatuto da
disciplina da museologia, mas interessa relevar que a questdo da Funcdo Social do
Museu constitui um lugar de enunciacao para quem trabalha na museologia social. Um
lugar de construcéo de ciéncia, que reivindica uma episteme.

Assumir a museologia como area de producdo de ciéncia é também uma opg¢do por um
questionamento critico sobre as relagfes que se estabelecem no dominio das herancas
das comunidades, das cartografias sobre os seus territorios de pertenca, como um
processo de autoconhecimento que permitem identificar o conjunto de recursos a
mobilizar na construgédo da inovacgéo social.

Esta nova museologia assume-se como um processo de colocar perguntas pertinentes
para as questdes relevantes da comunidade. Uma museologia que se foi desenvolvendo
sobre diversas formas; seja como ecomuseus, museus de comunidade, museus de favela;
que parte de problemas pressentidos pelas comunidades e procura dar resposta as
questBes. Se queremos conhecer 0s fendmenos ndo podemos ficar no leito. Temos que
procurar nas margens. E ai que as coisas se transformam. Pensar a museologia social
como um processo de envolvimento na transformacdo do mundo em que vivemos. Um
instrumento de transformacéo.

Contudo, esta proposta de uma museologia critica que hoje se apresenta em diferentes
formas um pouco por todo 0 mundo, mas com uma particular relevancia na América do
Sul, ndo se propbe substituir as diferentes instancias e organizagBes sociais. Os
processos desta museologia social assumem-se como laboratorios de experiencia social.
Assumem-se como espacos de encontro que permitem as comunidades testarem
solucdes que podem ser relevantes. Essas comunidades, através das suas formas de
organizacao social, poderdo ou ndo concretizar essas experiéncias.

H& um poema dum dramaturgo alemao que ilustra o exercicio de devemos fazer quando
trabalhamos em museologia social: "Do rio que tudo arrasta, diz-se que € violento. Mas
ninguém chama violentas as margens que o comprimem.” (Brecht, 1976). Este é o
desafio de olhar a partir da comunidade para as diferentes formas de ver os problemas,
como processo de busca das diferentes possibilidades de solugdo. Uma museologia que
parta das escolhas dos seus protagonistas.

Essa metafora mostra com a clareza possivel o novo paradigma desta museologia social.
Olhar para 0 mundo como busca de solucgdes possiveis, utilizando o espagco como local
de encontro para experimentar solu¢Bes. A ciéncia museoldgica assume-se como uma
ciéncia das margens. Da procurar e experimentar a transformacdo. Essa nova
museologia esta hoje, na América do Sul bastante mais préxima dos movimentos sociais
e das forcas de transformagdo da sociedade. S&o mais visiveis.



Movimentos sociais e museologia social

Nos primeiros anos deste novo milénio novos movimentos sociais tém protagonizado
novas formas de organizagdo, novas ideias e novos protagonistas. Qual o lugar da
museologia social no ambito destes movimentos sociais € o que procuramos brevemente
abordar. Como ponto de partida temos o que observar este mundo em termos de
movimentos sociais. Os Ultimos anos surpreendem-nos com aquilo que podemos
chamar uma nova e vaga de movimentos sociais, que transporta uma intensidade de
acao gue mostram vitalidade a energia criadora dos povos na procura de solugbes para
0S seus problemas.

Os ultimos anos do século vinte ja haviam assistido aos intensos movimentos pacifistas,
contra a guerra do Vietname e contra a ameaca nuclear, na América do Norte e na
Europa; assistiram a emergéncia dos movimentos pela democratizacdo da América do
Sul e foram uma forca determinante no fim de inimeros regimes ditatoriais. Foram os
movimentos sociais que consolidaram os direitos sociais: os direitos da mulher, do
negro e das minorias, foram reconhecidos depois de uma intensa organizacdo de
demonstracbes e campanhas de sensibilizacdo da opinido publica. Assistimos a
emergéncia dos movimentos ambientalistas que acentuam a consciéncia dum destino
comum num planeta em acentuada crise ambiental energetica.

A vinte e cinco anos comegou o surpreendente colapso do mundo comunista do leste
europeu. Iniciado com um intenso movimento social pela reunificacdo da Alemanha,
simbolizado no derrube do muro de Berlim Alemanha de Leste. Os movimentos sociais
rapidamente alastraram pela Asia e médio oriente. Ao mesmo tempo a China comunista
iniciava 0 seu movimento para “um pais dois sistemas”, criando um “capitalismo de
estado, o que tem vindo a questionar a ligagcdo entre o0 mercado e a democracia.

Sdo movimentos sociais contraditérios. Por exemplo, na Europa ao mesmo tempo que
velhos conflitos nacionalistas sdo resolvidos, outros surgem sobre formas de
aprofundamento da participacdo da autonomia democréatica, como acabamos de ver no
caso da Escdcia e Catalunha. Por outro lado o que sucede na Ucrania ou a memoria do
caso dos Balcas evidéncia que a guerra € um fendmeno que estd ainda bem presente
como possibilidade de conflito neste nosso tempo e espaco europeu.

O mundo transforma-se num imenso mercado global, regulado por agéncias financeiras
e por intensas trocas comerciais. Um mundo que persiste em ser desigual, onde a fome
continua a afetar milhdes de seres humanos, onde os beneficios dos avangos da ciéncia
tardam a ser acessiveis & maioria dos habitantes dos diferentes paises. Um mundo ainda
imperfeito que a tradicdo dos movimentos sociais continuava a procurar transformar em
acao politica emancipatéria através da acao colectiva.

Em 2008, na sequéncia da intensa crise financeira, criada pela especulacdo e pela
ganancia dos especuladores mundiais, na Europa e na Ameérica, assistimos a um
recrudescimento dos movimentos sociais. Surpreendentemente observamos que esses
movimentos se alargam a diferentes areas do globo e inovam nos metodos usados.

No norte de Africa, na sequencia do problema do desemprego e da autocracia, gera-se
uma vaga insurgente onde que alastra rapidamente por toda a bacia do mediterréneo. Na
Ameérica do Sul, com o crescimento da procura das matérias-primas no mercado
mundial, surgem movimentos a reivindicar uma melhor distribuicdo da renda, uma



melhor distribuigdo dos recursos e uma maior atengéo a transparéncia das decisdes dos
governos. Movimentos que ficam conhecidos com a “Primavera Arabe”, os
“Indignados” os “Occupy Wall Street”. Movimentos sem diivida muito heterogéneos,
de fins diferentes, mas com uma agdo muito mais extensa e persistente do que aquela
que as agéncias noticiosas nos acabaram por dar.

Como sabemos quando trabalhamos sobre a teoria social, 0s processos de transformagéo
social que emergem devem ser observados a partir dos movimentos sociais que 0s
geram. E neles que encontramos os elementos novidade. Novas formas de organizagao e
préaticas que estdo a emergir. A teoria social diz-nos que as organizagdes do poder
politico tendem a conservar as formas de organizagdo hegemonica, enquanto nas formas
de contestacdo desse padréo de organizagdo social tendem a inovar. Essa inovacgao, em
grande parte, é protagonizada pelos movimentos sociais. A producdo de inovacao social
que emerge como pratica de contestacdo permite entender as tensdes que estdo presentes
na sociedade.

A analise da producdo de inovacao social € uma forma de analisar e entender os ritmos
da mudanca social. Olhar para a producdo de inovagdo social, mais especificamente
para as formas de producdo de inovagdo na museologia social é procurar respostas para
entendes de que forma os processos museoldgicos se estdo a justar e a acompanhar 0s
ritmos de transformacéo das sociedades.

Manuel Castells, no seu livro sobre as sociedades da informacdo (Castells, 2002)
defende que os padrdes da mudanca social protagonizada pelos movimentos sociais se
encontram no campo das acdes de rua. Afirma Castells que as organizacdes politicas
parecem estar bloqueadas na producgédo de solugdes para os problemas das sociedades
que pretendem dirigir (ibidem). Dessa forma sdo 0s movimentos sociais que estdo a
pressionar a organizacdo social a introduzir ajustamento e alteraces nas suas formas de
organizacdo politica. Segundo a proposta de Castells, se procurarmos 0s motivos que
levam os individuos a agrupar-se em determinados contextos e em determinadas
circunstancias, para desenvolver uma acdo social e pressionar as formas e processos de
organizacao social, estamos a analisar 0s processos de transformacéo social.

Nesta obra, Castells defende que o processo de mudanca se gera a partir duma emocao
individual. Face a determinas circunstancias, por acdo de um elemento catalisador e que
se verifica ser socialmente partilhada por membros dum grupo, a emocéo individual
mobiliza a accdo social. Castells identifica a producdo da raiva, como esse elemento
catalisador. (Castells, 2002). A condi¢do é que essa emocdo individual tem que ser
socialmente partilhada. O potencial de revolta social emerge da partilha da raiva, o que
obriga a que na sociedade emerjam e se tornem relevantes elementos que produzam essa
emocéo.

A raiva é uma das emocdes basicas do ser humano. Ela contém um potencial para
motivar a agdo no individuo contra a situacdo percebida como danosa. E essa raiva
guando socialmente partilhada pelo conjunto dos individuos num determinado momento
e face a uma determinada situagdo, entendida ou percebida como injusta, que produz
uma potencial para a acéo social. A base do movimento social procura solucionar um ou
varios problemas pressentidos e que produzem raiva.

A raiva é geralmente conotada como uma emocdo negativa, na medida é que se
relaciona com a agressividade, a violéncia, a ira e a hostilidade. Trata-se duma emocao



de defesa do sujeito que desencadeia atitudes de agressdo fisica ou verbal. O ser
humano organiza-se seguindo padrdes de organizacdo (regras). Esta capacidade de
construcdo de regras implica a capacidade de as formular e de aferir a sua utilidade.
Nesse sentido, a raiva, para além da emocdo também transporta a capacidade de
simbolizacdo (abstracdo) do mundo, transportando a possibilidade correcdo de
comportamentos, de avaliar 0s erros e de construcdo da adequacgao necessaria.

No entanto, com afirma Castells (2002), ndo basta a raiva, mesmo que partilhada por
um namero significativo de membros, para se gerar a revolta. E necessério acrescentar
ainda o medo, uma outra emoc&o basica do ser humano, para que se gere revolta social.
O medo resulta duma situagéo coerciva. O medo eclode perante uma percecdo de perigo
para o individuo e para o grupo, produzindo comportamentos de protecdo, individuais e
de grupo. O medo é uma emocao que desencadeia sempre uma acao.

No caso dos grupos humanos, o poder social organiza a forma da sociedade,
legitimando o0s processos de acdo social, fornecendo as estruturas socais de
concretizacdo da acdo e disponibilizando as respetivas narrativas de legitimagéo
simbolica. Ora em certas circunstancias, quando a percecdo de que essa organizagdo
social ndo esta a responder adequadamente as necessidades dos membros do grupo,
perante a percecdo de bloqueamento e os impasses do enfrentamento, a raiva pode
emergir.

A raiva perante situacdo conduz ao enfrentamento das estruturas de legitimacao social e
impelem para o movimento de revolta. Se as estruturas de coercitividade social, como
Ihe competem reagiram, a repressao leva a producdo de medo. A acdo social podera
procurar ultrapassar o0 medo pela revolta, ou podera ser reprimida ndo produzindo a
acdo. O momento catalisador da revolta é sempre uma incognita.

De qualquer forma o que interessa relevar nesta analise de Castells € que movimento
social é uma acdo de revolta contra uma situacdo injusta cuja percecdo de resolucdo
surge bloqueada. A frustracdo gera a raiva que se pode transformar em fdria pela
percepcdo da duma ameaca que gera medo. Quando essa situacdo se sintoniza num
conjunto alargado de membros, a unido de todos é um mecanismo de superacdo do
medo e da raiva, libertando o potencial criador da acdo social. A revolta € uma forma de
resolucdo dum conflito social.

Segundo essa perspectiva, podemos concluir que o processo de mobilizagcdo do grupo
para uma acdo é uma forma de ultrapassar o medo. Trata-se dum processo onde o
individuo se insere no movimento do grupo, por via da sua revolta, depositando nesse
movimento a esperanca da resolucao dos conflitos em que se sente envolvido.

O que procuramos relevar nesta analise, € que, como diz Castells, todo o processo social
é simultaneamente um processo de interacdo comunicativa. Através da analise dos
processos de comunicagdo entre oS membros do grupo e entre estes e o exterior,
poderiamos identificar os principais vetores dos processos de mudanca social.

A questdo da andlise dos processos de comunicagdo entre 0s membros do grupo torna-se
crucial para analisar a capacidade de mobilizacdo do grupo, a sua capacidade de
processar e partilhar essa comunicacdo. A manutencdo de fluxos de comunicagdo
constantes € uma parte do processo de manutencdo da acédo e da superacdo do individual
pelo movimento de conjunto.



A analise dos processos de comunicacdo entre 0s movimentos sociais nestes Gltimos
anos permitem comprovar esse paradigma da teoria social. A producdo de inovagédo
social por estes movimentos € muito intensa, diversificada e enuncia importantes
transformacdes. A capacidade de comunicacédo e a plataforma tecnoldgica evolui muito
aceleradamente, permite a estes movimentos sociais a geracdo de comunicacdo em
tempo real. O movimento social hoje liga-se em tempo real, gerindo em tempo real uma
multiplicidade de intera¢cbes comunicacionais, obrigando a préatica de novos processos
de decisdo sobre a acdo. O global e o local estdo conectados. Gera-se uma conexado
instantanea entre qualquer pessoa em qualquer local. Cada individuo comunica
instantaneamente com outros, em qualquer escala.

O tempo e 0 espaco dos movimentos sociais

Ao invés do passado, onde o acumular das tensbes, do medo e da raiva levava ao um
lento aquecimento que culminava numa revolta social generalizada e profunda; hoje
toda a tensdo pode eclodir e manifestar-se por contdgio em qualquer lugar, em
manifestacdo que podem ser mais ou menos intensas, mais ou menos duraveis. O que ha
de novo nestas manifestacdes é que em muitos casos elas ocorrem fora ou na margem
dos poderes globais. Poderes que embora possam controlar alguns canais, raramente
podem impedir uma difusdo instantanea que funcionam como catalisadores da acdo. Um
processo de comunicacdo, quando gerado, ndo pode ser controlado.

Este foi um dos métodos usados pelos movimentos sociais. A utilizacdo da rede de
comunicacdo global que permitiu 0 acompanhamento instantdneo em qualquer lugar,
através de multiplos canais rizomatico. Estes movimentos sociais tiveram por base a
indignacg&o. Indignagdo que gera a revolta por se ter entendido que a agdo dos estados
privilegiou as organizacBes financeiras em detrimentos dos individuos. Foram
intervencdes dos Estados que incrementaram a concentracdo da riqueza e a socializacéo
dos prejuizos. O movimento desencadeia e canaliza a indignacao das pessoas contra 0s
Estados. Essa indignacdo contra o Estado foi o que catalisou e canalizou a revolta
social.

Mas se estes movimentos sociais nascem na rede social da Internet, que é um espaco de
troca de informacao protegido isto é, ndo passivel de ser censurado no momento e onde
através de num Unico impulso se contagiam mdltiplos pontos que em cadeia
desencadeiam ondas de expansao, a relagdes sociais, todavia, acontecem em situacao.

N&o bastard apenas a raiva a 0 medo para gerar, atraveés das novas tecnologias, um
movimento social. E também necessério, que em contexto, as redes de proximidade
funcionem. N&o ha movimento social com individuos isolados, mas sim com conjunto
de individuos a agirem em conjunto. Para que estas conexdes sociais de proximidade se
mobilizem e se contagiem € necessario que elas preexistam. Para que haja movimento
social é necessario que existam espagos e tempos de sociabilidade. Antes, durante e
depois.

Estes novos movimentos sociais, embora se concretizem em espacos e tempo locais, a
partir de problemas locais, mobilizam, como manifestos, ideias globais. O que se pede
na praca publica é democracia, igualdade, liberdade, justica, quase sempre contra as
situacOes geradas pela limitacdo dos poderes politicos. Ha portanto um potencial de
criacdo de inovacdo, quer em novas relacdes sociais, quer em novas praticas sociais.



Se 0 que acontecia no passado, onde o tempo de construcdo dos fendmenos loca em
fendmenos globais era lento, esse tempo, nestes novos movimentos sociais tornou-se
agora num tempo instantaneo. Ao mesmo tempo a que mobiliza a comunidade local em
trono dos problemas pressentidos localmente € a percecdo da sua dimensdo universal. E
essa € também uma nova dimensdo destes movimentos. A sua capacidade de localmente
protagonizar movimentos globais.

Os problemas ecoldgicos, os problemas das mulheres sdo problemas hoje globais, mas
vividos localmente. Quando ocorre uma violacdo dos direitos humanos num local, eles
podem ser instantaneamente ampliados pelas redes de comunicagédo. Esse eco, por sua
vez, amplia a eficacia da agdo local, pelo fluxo crescente de interesse sobre o fendmeno.

Os movimentos sociais: a confrontacdo com as diferentes ordens do poder e a
afirmacéo das diferencas

Hé& ainda uma outra caracteristica nesses movimentos sociais, talvez a mais interessante
em termos de inovacdo. Sabemos que existe uma tensdo entre poderes locais. Uma
tensdo que foi permitindo a emergéncia de poderes globais, que atuam globalmente
procurando absorver poderes locais, mostrando-se tanto mais eficientes nesse designio,
guanto maiores foram o nimero de casos de subordinacéo.

Na logica da competicdo entre poderes, a dimensao global é o espaco da afirmacdo do
poder e a dimensdo particular assume-se como 0 espago da afirmacao das diferencas. Na
tensdo entre o geral e o particular, o primeiro tende a procurar subordinar o segundo, ao
mesmo tempo que a diferengca procura assegurar a sua sobrevivéncia, negociando
compromissos e metamorfoses. Ora se controlar o espaco local € a forma como o poder
regula o espaco e o tempo, as normas sdo formas simbdlicas como esse poder controla
os individuos no espac¢o e no tempo. A regulacdo social tem como funcéo assegurar as
conformidades da acgdo social. As sociedades globais instituiram as formas de
representacdo democratica como forma de regulacdo do poder politico. As suas
disposicdes sdo formas simbdlicas d controlo social

A democracia representativa permitia o exercicio desse compromisso entre a tradicédo e
a modernidade. De uma certa forma, assumiu-se como forma de regulacdo global,
gerindo a mudanca entre equilibrios de poderes. Ora nestes novos movimentos sociais
podemos observar que eles também transportam uma contestacdo direta as formas de
exercicio do poder global, através da proposta de novas formas de exercicio do poder
democréatico. De alguma forma estes movimentos estdo a reinventar a pratica da
discussdo democratica e 0 exercicio e a experimentacao de novas formas de democracia.
Estdo a reinventar a democracia participativa. E dizemos reinventar porque estes
movimentos estdo também a encontrar novas formas de exercitarem patrimonios e
herangas que foram sendo esquecidos pelas praticas hegemonicas.

Nesses movimentos sociais estdo a emergir novas formas de expressdo democratica e
estdo a ser recuperados importantes patrimonios das economias solidarias e mutualistas.
Por exemplo, préticas de trabalho em espagos comuns, com é o caso dos Baldios,
permitem a estes movimentos sociais experimentar novos campos da economia local, de
organizacao social e novos modos de fazer agdo politica. S0 espacos onde estamos a
ouvir a vozes do mundo.



N&o sabemos que novas formas de tomar decisdo politica irdo emergir nesta novas
sociedades dominadas por redes de informacdo e comunicacdo. Conseguimos no
entanto entender que ha novos processos de tomar decisao, de aprender a tomar deciséo,
das quais poderdo sair novos tipos de organizagdo sdcia, adequadas as sociedades em
rede e a democracia participativa.

A acdo social e a expressdo dos afetos como inovagao social

Um outro elemento de inovacdo social que estes movimentos sociais tém revelado, e
esta € uma questdo crucial para a museologia social, é a sua experiencia dos afetos.
Mais acima argumentavamos que a raiva e 0 medo constituem o caldeirdo emocional
primordial que desencadeia a acdo. A questdo do afeto constitui a sua resolucao.

A acdo social em conjunto é também uma redescoberta do sentido de se estar junto. De
entender o afeto e a criatividade do grupo. Os movimentos sociais estdo a catalisar
novas experiéncias sociais que opdem ao fascinio da sociedade dos individuos e ao
individualismo altruista hollywoodesco, com base no herdi solitario.

Muito tem-se interrogado sobre os resultados destes movimentos sociais. Pergunta-se
qual é a eficdcia do movimento e o que € que ele tem trazido de novo para as
problematicas da emancipacdo social. Temos observado que nestes movimentos, 0s seus
resultados ndo sdo particularmente relevante. E certo que o movimento produz sempre
qualquer resultado. Mas o que é sobretudo relevante é a participagdo no processo. A
experiéncia de viver em processo e a aprendizagem de tomar voz, de encontrar outras
vozes e de em conjunto procuraram caminhos constituem, em muitos casos caminhos de
liberdade que vao sendo, localmente construidos, mostrando a diversidade das
experiéncias.

Podemos afirmar que nestes movimentos sociais se esta a construir o futuro e a decantar
as novas formas de organizagdo social. S&o movimentos, onde a partir dos problemas
locais, dos problemas das pessoas, se estdo a procurar solucBes. Sabemos que 0s
grandes processos de mudanca na histéria ndo se geraram através de combates por
ideias politicas, mas através das praticas dos movimentos sociais. Sdo as acdes destes
movimentos que acabam por produzir transformacdo nas formas de organizacdo dos
sistemas politicos e na relacdo das instituicdes politicas com a sociedade. A capacidade
destes de responderem @& sociedade é que determina o seu grau de adequagdo. Os
processos de comunicagdo estdo a fazer emergir novas formas de organizacdo que
permitem ultrapassar os blogueios dessa sociedade que se mostra incapaz de resolver os
problemas sociais e procura, através do enfrentamento com 0s movimentos sociais,
impedir essa alteracao.

O movimento da museologia social e a transformacao social

Estd o movimento da museologia social a responder a estes desafios. Vamos procurar
responder a esta questdo a partir da experiencia da museologia social no Brasil. Ja
verificamos que essa nova museologia social que falamos, que se constitui em Lisboa,
em 1985 em torno do Movimento Internacional para uma Nova Museologia e estava
ancorada no legado do movimento construtivista que onde a a¢ao do individuo no grupo
é vista como o resultado da sua interagdo com 0s outros.



A raiz da funcdo social da museologia é este encontro do sujeito consigo e com 0s
outros mediados pela musealia. Assim esta nova museologia, ao invés de se centrar no
objeto patrimonial, centra-se na relagdo que os objetos patrimoniais permitem criar entre
os individuos. Aquilo que o patriménio permite criar como campo de didlogo entre os
membros da comunidade e com os territorios. Ja vimos acima que a raiz dessa
museologia se encontra na “Declara¢ao de Santiago”, feita em 1972. Esta declaragao,
feita no contexto dos intensos movimentos sociais da América do Sul, chamou a
atencdo para a necessidade dos museus estarem ao servigo do desenvolvimento da
comunidade e dos territorios. Introduz no vocabulario da museologia as questdes do
ambiente através do conceito do ecomuseu e do museu integral, uma preocupacao que
entdo estava na ordem do dia, quer na Europa por via dos movimentos ambientalistas, e
que nas Ameéricas emergia por via dos sistemas de propriedade e exploracdo do solo.
Vimos que os efeitos desta declaracdo influenciaram profundamente o movimento
museologico na América e na Europa, e estd na origem do desenvolvimento dos novos
tipos de museus de comunidade, de consciéncia, de territorio.

Passados doze anos, em 1984 no Québec no Canada uma segunda declaragdo, que ficara
conhecida como ‘“Declaracdo do Québec”, ird marcar este movimento da nova
museologia, introduzindo a questdo da necessidade de envolver as comunidades e
mobilizar a sua participacdo nos processos museoldgicos. Essa reflexdo chega por via
do intenso debate de varios museblogos de todo o mundo sobre experiencias em
ecomuseus. E a partir da consciéncia da necessidade de incorporar a participacio da
comunidade nos processos museoldgicos que determinara a vontade dos musedlogos de
se constituirem como um grupo dentro do ICOM. Esse grupo dera formalizado no ano
seguinte, em Portugal, constituindo o MINOM.

O Terceiro momento de relevancia para as nossas questdes regista-se em 1992 através
da “Declaracdo de Caracas”, onde se chama a atencdo para a necessidade dos
processos museoldgicos integrarem, debaterem e trabalharem as questdes da
globalizacdo. Ao mesmo tempo emerge a consciéncia de que 0S museus Sdo
simultaneamente espacos de comunicagdo e de preservacdo, introduzindo uma
dualidade na pratica museoldgica. A nova museologia, que se continua a desenvolver
com importantes contributos, ser4 doravante marcada por esta tensdo entre a
salvaguarda das herancas e a sua comunicacdo, isto é do seu uso como instrumento de
educacéo e de construgdo de inovagéo social (Bruno, 1996). E através dessa consciéncia
que se vai formar a proposta de formacdo da cadeia operatérias da museologia, onde a
questdo e as problematicas da conservacdo sdo colocadas em paralelo com a sua
devolucéo a comunidade como processo de comunicacéo.

A partir dessa conce¢do da museologia como instrumento de construcdo da relacdo dos
objetos mnemonicos com as comunidades e com os territorios, a operagdo museoldgica
deixa de ser uma operacdo executada exclusivamente por peritos, para ser efetuadas de
forma participada pelas comunidades. Trata-se duma operagdo que nos obriga a
interrogar sobre o que se escolhe para preservar, que nos leva a questionar sobre quem
seleciona, como se preserva e para que Se preserva; a0 mesmo tempo que, estando o
processo museoldgico ao servico da sociedade, nos obriga a interrogar sobre o que se
comunica, COMo se comunica, para quem comunicamos e para qué o que comunicamos.

Finalmente chegamos a uma nova declaracdo do MINOM, a “Declara¢ao do Rio”
aprovada no XVI encontro Internacional do MINOM, em 2013, que defende uma Nova
museologia com base nos afetos, na formacdo de narrativas construidas pelos
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protagonistas, nos museus como processos politicos, poéticos e pedagogico que sejam
simultaneamente protagonistas e cenarios de construcdo de memorias e de sonhos que
levam a reconstrucdo da realidade.

Esta nova museologia ao mesmo tempo que inclui novos objetos, novos protagonistas e
se dissemina por varios espacos sociais em relacdo com outros processos transforma-se
num servico prestado a comunidade. Tal como surgem novos tipos de museus, tais
como ecomuseus, museus de territorio, museus de comunidade, museus de identidade,
museus de consciéncia, museus sem objetos ou as redes de museus; surgem novos
objetos, tais como as narrativas biogréficas, os patrimonios imateriais, ou objetos
construidos no processo de conhecimento/fruicdo; e surgem nOvVOS Processos
museoldgicos, sejam espaco de cultura ou configuracbes onde 0s processos
museologicos se entrelagam com outros processos sociais, no campo da saude, da
educacdo dos servicos, etc.

Estamos perante um movimento que tem vindo a procurar a adequar as suas préaticas a
mudanca social, procurando ajustar as suas praticas e formas organizacionais aos
movimentos socais. Como verificamos 0s processos desta nova museologia social tem
vindo a procurar acompanhar os problemas do mundo. Relacionam os problemas locais
com os problemas globais, atuam através de processos democraticos, inserindo-se e
facilitando as criagcdo de conexdes nas comunidades, contribuem para a emancipagéo
social através da criacdo de espacos e processos de encontro, introduziram as
preocupacOes ambientais, de género, as questdes dos recursos naturais. Também ndo é
por acaso que esta Ultima proposta duma museologia do Afeto tenha lugar no Rio de
Janeiro, no Brasil, um lugar onde se experimentam processos de transformacéo social.

A nova museologia no Brasil.

O Brasil é na América do Sul um caso paradigmatico de desenvolvimento dos processos
museologicos. Na ultima vintena de anos centenas de noOvos MUSEUS € Processos
museoldgicos surgiram por todo o lado, desde a Amazonio ao Nordeste, passando pelas
megas cidades como sdo Paulo ou pequenas cidades do interior. Temas tdo diversos
como os Quilombos, os Sem-terra, 0s sertanejos, sdo temas de novos e interessante
processo museoldgicos, que emparelham com questdes mais identitarias, como o
futebol ou 0 Museu da Lingua Portuguesa. N&o cabe no espaco deste artigo desenvolver
com profundidade todo esse movimento. Um processo rico e variado que ndo €
naturalmente todo tributario do Movimento da Nova Museologia. Vamos por isso
escolher alguns casos, quase cirdrgicos onde procuraremos demonstrar a vitalidade dos
processos de inovacdo no Brasil, e a forma como estdo a acompanhar os movimentos
sociais.

Todavia € necessario ter em atencéo que o governos Brasileiro, na ultima dezena e meia
de anos tem vindo a efectuar fortes investimentos em politicas publicas, quer no campo
social quer no campo da cultura. Ao contrario do acontece nos paises do norte,
afectados por uma forte cris econémica que leva o Estado a retirar-se dos processos d
financiamento das politicas sociais publicas, o continente Sul americano, produtor de
matéria primas em abundancia, os Estado assume-se como o principal agente de
transformac&o social, mercés de fortes investimentos publicos.

No caso do Brasil, em particular, associado a exportagdo e matérias-primas para 0
mercado global junta-se ainda uma pujante agricultura, também para exportacdo que
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beneficia o estado com elevado superavit. O excedente orgamental foi aplicado pelos
governos populares em ampliar a rede publica de satde, educagdo e cultura. Um esforco
que permitiu, por exemplo que cerca de 40 milhdes de brasileiros saissem da pobreza™
No caso do sector cultural, as politicas publicas adoptadas pelo Ministro Gilberto Gil,
para além de beneficiarem de orcamentos generosos também beneficiaram uma a
estratégia de procura de resultados.

Ao invés das tradicionais politicas publicas centralizadoras que se geraram na Europo
no ambito dos processos de planeamento do pds-guerra, o ministério de Gilberto Gil
optou por uma politica de descentralizacdo e proximidade. Os financiamentos eram
sobretudo dirigidos aos pontos vivos da sociedade. Pontos que segundo o ministro
mostravam vitalidade e eram capazes de irradiar ou contagiar os locais onde se
inseriam. Muito influenciado pelo pensamento do filésofo Gil Deleuze (Deleuze, Gil,
2004) e pelo pensamento tibetano, cria o conceito de Pontos de Cultura. Esta filosofia
da imanéncia ajustou.se particularmente bem as dinamicas criativas das comunidades
brasileiras no ambito das suas diversidades. Comunidades em movimento, sem
memorias e herancas territorializadas, comunidade muito jovens nas suas memorias. De
certa forma as politicas culturais do Ministros Gil foi uma politica de possibilidades
através da procura de uma cultura que se entendia a sociedade de forma rizomatica".

Esta visdo politica teve uma profunda influéncia no campo dos museus. Trés factores
favoraveis influenciaram a politica museoldgica brasileira. A vontade politica, a
disponibilidade de recursos, e uma visdo sociomuseoldgica dos processos. Se 0s dois
factores sdo facilmente identificados na leitura da formacdo da politica publica, a
influéncia que essa nova museologia vai assumir, seja na criacdo das politicas publica
no campo do patrimoénio e museus, seja na formacao dos seus atores, sé € identificavel
se soubermos que muitos destes agentes sdo sensiveis as propostas dessa nova
museologia.

Por exemplo, Mario Chagas", no rio de Janeiro, através das suas propostas de Pontos de
Memoria, vai trazer para o campo do patriménio as politicas de incentivar projetos de
memoria a partir da vontade de memdria. Outro caso, Maria Cristina de Oliveira
Bruno", com os seus trabalhos na cidade de S&o Paulo em conjunto dom Maria Inés
Montovanni*" que véo influenciar uma conjunto de processos museoldgicos em
diferentes pontos da cidade. Ainda um terceiro caso, o de Maria Célia Moura Santos""
que com os seus trabalhos e reflexdes sobre a fungdo educativa nos museus criou
processos museoldgicos inovadores que levaram a que estes espagos se assumissem

como espagos de empoderamento e capacitacdo das comunidades.

Se verificarmos o que une todos estes nomes da nova museologia brasileira verificamos
que todos estdo ligados a esse movimento da Nova Museologia, e as publicacdes nos
Cadernos de sociomuseologia, editados pela Universidade Lus6fona em Lisboa, onde
uma boa parte dos principios defendidos na Declaracdo de Lisboa séo trabalhados no
campo da investigacao cientifica.

Embora ligados umbilicalmente a Lisboa, este movimento da nova museologia no
Brasil ganhou uma especificidade prépria. Enquanto, por exemplo em Portugal esse
movimento de renovacdo, embora pujante, ndo consegui ganhar raizes profundas no
tecido museoldgico portugués (Leite, 2014), no brasil num contexto politico e de
investimento publico favoravel ela ganhou um elevado protagonismo.
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Um caso exemplar desse processo, entre tantos outros, pode ser exemplificados através
dos museus de favela. Vamos citar apenas dois casos: O Museu de Mare, e 0 Museu
Pavado, Pavaozinho e Canta Galo. Favela é um nome dado no brasil aos bairros que
crescem sem infra-estrutura na periferia da cidade.

O Museu de Maré ™ constitui-se como uma flor de 16tus que floresce no meio de agua.
A zona da maré constituia um pantano, com as primeiras casa a serem construidas sobre
estacas. Progressivamente o bairro foi sendo aterrado e tornou-se num relevante espaco
de narcotrafico no Rio de Janeiro. Constituido em 2006 a partir da vontade da
comunidade em contar a sua propria histéria, a criar oportunidades os moradores e para
mostrar que a comunidade ndo é violenta, o0 museu tem vindo a desenvolver um
conjunto de a¢bes museais que mobiliza a comunidade. Por exemplo, actualmente existe
uma reivindicacdo da comunidade museal de evitar o despejo do edificio onde 0 museu
de localiza. O local, uma antiga fébrica, foi tomado de empréstimo por dez anos e
encontrava-se abandonado. Através da atividade desenvolvida no museu 0 espaco
ganhou relevancia na comunidade, & sua volta floresceram uma seria de atividades que
fizeram valorizar o espaco, com o0s proprietarios a reivindicarem a devolucdo do
edificio. Contudo a comunidade entende que dado o servico publico que presta, 0 museu
deverd permanecer no local e apelam aos podere publicos para intervirem na sua
salvaguarda.

No outro caso, dos museus de Pavdo, Pavdozinho e Canta Galo* oferece-se também a
partir da iniciativa da comunidade um espaco de intervencdo no tecido urbano.
Localizado num morro sobre o Bairro de Ipanema, uma localiza¢do soberba sobre a
Baia, 0 museu oferece um circuito das casas telas, onde a narrativa da historia da
comunidade € contada atraves de grafitis. As fachadas das casas foram pintadas com
imagens da historia da favela, desde o seu refligio de escravos, até ao acolhimento dos
migrantes nordestinos que construiram a cidade maravilhosa. As técnicas de
conservacdo servem para a manutencdo do edificado, os moradores ganham
competéncias profissionais para combater as humidades, as infestacfes. Paralelamente o
museu, que tem uma sede num centro paroquial, oferece atividade culturais a
comunidade, um escola e um grupo de samba, disponibiliza pontos de leitura e incentiva
a constituicdo de pequenos negdcios de oportunidade para os moradores. A favela vai-se
requalificando do ponto d vista urbanos, a sua populacdo vai ficando mais capacitatade
e os problemas de violéncia social foram consideravelmente reduzidos.

Museologia social e Inovagdo Social

Concluindo a resposta a nossa questdo sobre a possibilidade desta nova museologia se
afirmar como um processo de colocar perguntas pertinentes para as questdes relevantes
da comunidade, podemos verificar, no caso do Brasil que esta nova museologia se
afirmou. Marcou ndo s6 a sua politica publica, como se foi desenvolvendo sobre
diversas formas. Como ecomuseus, museus de comunidade, museus de consciéncia,
memoriais, pontos de memoria e, nos casos que apresentamos como museus de favela.
Partiram de problemas pressentidos pelas comunidades e procuraram dar resposta as
questbes que as comunidade sentiram.

Se queremos conhecer os fendmenos ndo podemos ficar no leito. Temos que procurar
nas margens. E ai que as coisas se transformam. Pensar a museologia social como um
processo de envolvimento na transformag¢do do mundo em que vivemos. O caso do
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Brasil ilustra que esta museologia é um instrumento de transformacéo e construcéo d
inovacdo social.

Uma das questdes que normalmente se levanta no campo da fungéo social dos processos
museologicos € a capacidade que estes tém de gerar uma sustentabilidade interna
através da producdo de servigos & comunidade. Mais do que uma organizacdo de
prestacdo de servigcos, no caso dos museus no brasil verificamos que 0s espagos
museoldgicos e 0s processos museoldgicos sdo espacos adequados as questdes do
empreendedorismo micro — social ou das economias populares. Constituem-se como
espacos laboratoriais para experimentar a incubacéo social.

No Brasil a riqueza da vivéncia social nos museus esta a permitir que as organizagdes
sociais se constituem como espacos e intervencdo na comunidade, gerando varias
formas de organizacdo inovadoras onde se desenvolvem préticas de democracia
participativa. Mostra-nos que nos locais menos provaveis € possivel reinventar a
emancipacdo social e que a museologia tem um papel a desenvolver no uso das
memorias da comunidade para criar organizacGes de inovacéo social. O desafio é saber
como mobilizar as pessoas para trabalhar na comunidade. A solucgdo sera provavelmente
ter confianca nas pessoas e nos processos. Essa € a condicdo béasica para gerar a
inovacdo social. Ao muse6logo social caberd encontrar argumentos e estar preparado
para agir.
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" A nocdo de museus tradicional aqui adoptada refere-se as instituicdes criadas
fundamentalmente ap6s a revolugdo francesa de 1782. De raiz essencialmente europeia, estas
instituicbes vao constituir uma das bases das narrativas que suportam a constitui¢do dos estados
nacionais, absorvendo objetos de valor das instituicdes que sdo eliminadas ou se transforma.
Progressivamente a instituicdo museu vai-se alargando, absorvendo as diferentes instituicdes de
memoria. Na década de sessenta irradia a partir de Franca, através das politicas publicas de
André Malraux a figura do Centro Cultural, onde de algum modo se procura criar dindmicas nas
instituicGes de memoria.
"http://licom.museum/fileadmin/user_upload/pdf/Key_Concepts_of Museology/Conceitos-
ChavedeMuseologia_pt.pdf

" Segundo o indicador da ONU, considera-se pobre um individuo que tenha um rendimento
médio inferior a 1U$ por dia.

"V Discurso de Gilberto Gil no doutoramento Honoris Causa, Lisboa, 2008

¥ Mério de Sousa Chagas, Doutor em Memoria Social - Universidade Federal do Rio de Janeiro
¥ Maria Cristina de Oliveira Bruno — doutrora em Arqueologia — Universidade de S&o Paulo

! Maris Inés Montovanni — doutora em museologia — actual presidente do ICOM Brasil

" Maria Célia Moura Santos - doutora em Educacéo. Atual Secretaria de cultura do Governo da
Baia

" http://museudamare.org.br/joomla/

* http://www.museudefavela.org/
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