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"A ciéncia ndo corresponde a um mundo a descrever.
Ela corresponde a um mundo a construir.”

Bachelard (1884-1962)
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RESUMO

CARVALHO, Maria do Socorro Figueiredo Machado. VIOLENCIA ESCOLAR: Identificar qual
€ a percepcdo dos alunos e professores diante da violéncia na escola.Lisboa, 2014,168
fls.Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias da Educacdo), ULHT, 2014.

A presente pesquisa esta direcionada a conclusdo do Mestrado em ciéncias da Educacéo
da Universidade Luso6fona. Foi realizada numa escola do Municipio de Olinda, no Estado de
Pernambuco, a terceira maior cidade do estado, ficando atras apenas do Recife (capital) e
da cidade de Jaboatdo dos Guararapes, abriga uma populacédo de 377.779 habitantes. A
cidade de Olinda detém uma taxa de densidade demografica de 9.068,36 habitantes por
quildmetros quadrados, a maior do Estado. Possui 41,68 km2 de extensao territorial (dados
do IBGE/2010). A Escola Cbnego Jonas Taurino, instituicdo escolhida para a nossa
pesquisa, foi fundada em 1974 e possui 843 alunos matriculados e 53 professores efetivos.
Entretanto, nossa pesquisa limitou-se aos estudantes do ensino fundamental de (quinta a
oitava série), totalizando 350 discentes e aos professores do ensino fundamental de (quinta
a oitava série), totalizando 08 docentes. A pesquisa realizada na forma de um estudo de
caso simples, de natureza qualitativa e quantitativa, teve como objetivo diagnosticar a
percepcdo dos alunos e professores sobre a violéncia escolar. A analise dos dados
quantitativos foi realizada por meio do programa SPSS 18.0, enquanto a analise dos dados
gualitativos foi orientada pela andlise de discurso. Os resultados identificaram 05 problemas
relacionados com a violéncia na escola e 02 problemas que estdo diretamente relacionados
com a familia. Ao nos referirmos aos problemas da violéncia, foi constatado que o entorno
da escola foi eleito pelos professores em primeiro lugar como o espago mais violento; e em
segundo lugar o espaco interno da escola. O maior problema que os professores encontram
no cotidiano da escola, quanto a violéncia, esta relacionado ao bullying. Em seguida, pode-
se apontar que o mal estar docente, o qual também é considerado um grande problema
para os professores e que muito interferem nas suas relagfes de convivéncia e de ensino na
escola. Na relacdo professor e aluno, a maioria dos profesores considera que os alunos nao
tém respeito pela equipe docente, tornando assim a convivéncia conturbada e novamente
interferindo no ensino aprendizagem. Com relag&o a familia; os professores, na sua maioria,
consideram que a familias dos alunos encontram-se desestruturadas, podendo influencia-los
a violéncia. No entendimento destes professores, s6 com a participacao efetiva da familia,
poderia haver convivéncia pacifica.

Palavras-Chave: Violéncia; Escola; Familia.
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ABSTRACT

CARVALHO, Maria do Socorro Figueiredo Machado.School violence: Identify what is the
perception of students and teachers about violence in school. Lisbon Ivs.Dissertacéo
2014.168 (Masters in Education) - Graduate Program in Education Sciences, ULHT, 2014

This research is directed toward completion of the master course in science education made
in partnership with Fatin (theological college built) and Lusophone University.Our research
was conducted in a school in Olinda, city of Pernambuco.Olinda is the third largest city of
Pernambuco, concede behind stay only to City Jaboatéo Guararapes and Recife (capital),
housing a population of 377 779 inhabitants. The city holds a charge density of 9068.36
inhabitants per square kilometers, the largest in the state. Has 41.68 km 2 of land area (data
IBGE/2010). The School Cbnego Jonas Taurino, institution chosen for our research, was
founded in 1974 and has 843 students enrolled and 53 teachers teaching the same.
However, our research was limited to high school students (fifth to eighth grade), totaling 319
students. The same was to investigate school violence from the perception of students and
teachers. Diagnosing problems with violence in school daily. Quantitatively identify what are
the causes of outbreaks of violence in the school and in its surroundings. Identify what is the
perception of students and teachers about school violence. The quantitative analysis of the
data was performed using the SPSS 18.0 program, while the qualitative analysis of the data
was guided by discourse analysis. The results identified five problems related to violence in
school and two problems that are directly related to the family. When referring to the
problems of violence, it was found that the school environs was elected by teachers in the
first place as the most violent space, and secondly the internal space of the school. The
biggest problem that teachers found in everyday school life, as the violence associated with
bullying. Then we can point out that the malaise teacher, is also considered a major problem
for teachers and much interfere in their relations of living and teaching in school. In relation
between teacher and student, the most teacher consider that students have no respect for
them, thus making the troubled coexistence and again interfering in teaching learning. About
the families, most teachers consider that this family lies unstructured, thus making these
violent students. In understanding these teachers, only with the involvement of the family,
there could be peaceful coexistence.

Keywords: Violence; School; Family
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ABREVIATURAS E SIGLAS

ABRAPIA

AD
CONSED
CNPQ
FAPESP

FD

GRE

LDB
PROMEDLAC

SAVE
SIEPE
SPSS
UNB
UNESCO
UNDIME
USAID

Associacdo Brasileira Multiprofissional de Protegdo a Infancia e
Adolescéncia.

Andlise de discurso.

Conselho Nacional de Secretarios de Educacao.

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico.
Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo.
Formacdo discursiva.

Geréncia Regional de Ensino.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo.

Reunido do Comité Regional Intergovernamental do Projeto Principal de
Educacéo.

Modelo Sevilha antivioléncia.

Sistema de Informacgdes da Educacdo de Pernambuco.
Statistical Package for the Social Sciences.
Universidade de Brasilia.

A Organizacao das Nag¢fes Unidas para a Educacéao.
Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacéao.

United States Agency for International Development.
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INTRODUCAO

Procuramos nesta investigagdo olhar para o problema da violéncia escolar, tema
este bastante recorrente as véarias formas de comunicacdo, principalmente, as noticias
televisivas. A escola mostra uma realidade, na qual a violéncia € marcante, o que nao
condiz com o seu papel, que deveria ser de instituicdo para educacdo, local ideal para
construcdo de cidadaos, visando ao fortalecemento e ao crescimento da educagdo em
valores humanos. No entanto presenciamos: “As instituicdes socializadoras vivem um
processo de crise e desinstitucionalizacdo como: a familia, a escola, as empresas, as

religibes e o sistema de justica” (Fernandes, 2006, p.9).

A violéncia presente na sociedade moderna, globalizada, consumista e competitiva,
qgue valoriza a aquisicdo de bens como principal meta a ser alcancada, oportunizando as
poucas pessoas que muito possuem, em detrimento da maioria de excluidos que nada tém;
percebemos que esta presente também no cotidiano da escola, “o esgotamento da visao de
mundo da modernidade e do paradigma da racionalidade traz consigo uma grave crise da
educacdo, que vé questionados seus objetivos, valores e finalidades” (Wunenburger e
Araujo, 2006, p.7).

A palavra violéncia pode ser traduzida como estado do que é violento, emprego
ilegitimo da forca fisica ou da coacdo para obter-se alguma coisa, pois € resultado de uma
acao violenta ou de violéncia praticada voluntariamente ou ndo, contra alguém ou algo, e “a
violéncia ndo pode ser reduzida ao plano fisico, abarcando o psiquico e moral, e, (...) 0 que
especifica a violéncia é o desrespeito, a coisificacdo, a negagédo do outro, a violagdo dos

direitos humanos” (Candau, 1999, p.3).

Dentre todas as formas de violéncia, podemos contextualizar a violéncia simbdlica,
que € um tipo de violéncia ndo visivel e bastante comum, na qual o individuo ndo percebe,
de fato, mas estéd acontecendo e que para Bourdieu (1988) é considerado um problema de
ordem social, que ocorre no cotidiano das pessoas, sem que essas tenham a consciéncia da
situacdo em na qual estdo envolvidas. E como se existisse uma cumplicidade, em que
inconscientemente e de comum acordo, houvesse a pratica dessa troca de violéncia, em
gue, alguns mandam e outros obedecem, sem perceberem o que esta acontecendo de fato,
“‘enquanto instrumentos estruturados e estruturantes de comunicacao e de conhecimento
gue os <sistemas simbdlicos> cumprem a sua fun¢éo politica de instrumentos de imposi¢cédo
ou de legitimacdo da dominacdo, que contribuem para assegurar a dominacdo de uma

classe sobre outra (violéncia simbdlica)” (Bourdieu, 1988, p.11).
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Atualmente, podemos situar o problema da violéncia, inserida dentro do contexto da
escola enquanto instituicdo de ensino, quando se torna bastante comum e muitas vezes
corriqueira, a presenca de alunos praticando atos violentos, sem nenhuma explicacédo
I6gica, tanto contra outro colega ou professores, como também contra materiais e objetos.
No entanto, essas formas de violéncia tinham outra conotacdo. Na década de 80 e 90,
gquando a violéncia na escola era considerada uma questdo de seguranca e surgiram
iniciativas publicas cujo foco era reduzir a violéncia nas escolas através de programas
especiais, nos quais se buscava trabalhar com o que Bourdieu (1998) chama de capital
social. Nesse sentido, Melo (2009) trabalhando com a violéncia e a possibilidade da
instrumentalizacao do capital na linha tedrica de Bourdieu, afirma que:

“...diante do quadro social brasileiro o leque de possibilidades e oportunidades de se criar o
capital social, utilizando-o, sobretudo, como um poderoso instrumento de combate a uma
das maiores chagas da sociedade brasileira e foco deste trabalho, a violéncia urbana que
assola, principalmente as grandes cidades e a juventude do nosso pais.” (Melo, 2009,
p.18)

Segundo Fernandes (2006), a violéncia esta presente no mundo contemporaneo,
manifestando-se de diversas formas, estando presente em toda sociedade e néo se limita a
determinados espacos, classes sociais, faixas etarias ou até mesmo épocas. E um equivoco
pensar que esta diretamente ligado a pobreza, aos grandes centros urbanos, aos adultos e
aos dias de hoje. O problema da violéncia, como ja foi dito anteriormente, é ainda pouco
estudado e sem ter na pratica, uma solugdo definitiva de como agir para acabar com esse
mal. Podemos situar o problema de violéncia inserida dentro do contexto da escola,
enquanto instituicio de ensino, onde algumas pessoas desprovidas de bom senso,
procuram praticar atos violentos, as vezes sem nenhuma explicagcdo ldgica, tanto contra

pessoas, como também contra materiais ou objetos.

A violéncia escolar, como j& foi mencionada, ndo € um fendmeno novo, entretanto a
escola e todo seu aparato pedagdgico e educacional ndo encontraram 0s caminhos para
minimizar esse problema de grandes propor¢des que sufocam o sistema educacional. Ndo
devemos deixar de trazer ao debate, um grande problema cuja educacao esta vivenciando
no cotidiano da escola: a pratica do bullying, que segundo a ABRAPIA (Associacao
Brasileira Multiprofissional de Protecdo a infancia e a adolescéncia), o termo bullying
compreende todas as formas de atitudes agressivas, intencionais e repetidas, que ocorrem
sem motivacao evidente, adotadas por um ou mais estudantes contra outro(s), causando dor

e angustia, e executados dentro de uma relagédo desigual de poder.

Esse debate sobre a violéncia na escola tem sido estudado a luz da academia,
tanto a nivel nacional como internacional, pesquisas que abordam o tema: violéncia escolar,

tém sido desenvolvidas no Brasil, embora em quantidade pouco representativa, diante das
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necessidades que merece ser investigada; outras foram realizadas fora do pais, ocasido

para estudos, discussdes e debates entre educadores e pesquisadores.

Dentro desse contexto, a questdo da Violéncia Escolar, tem sido palco de grandes
estudos e debates, destacando-se as seguintes investigagbes: Carreira (2005, PUC/
Brasilia) “Analisando a Violéncia nas Escolas: Qual o Papel do Gestor”; Lisboa (2001,
UFRG/RG) “Analisando Estratégias de Coping e Agressividade”; Fonseca (2007, UL/PT)
Bulliyng e “Violéncia Escolar”; Oliveira (2003, PUC), “Percepgao de Valores e Violéncias nas
Escolas”; Zechi (2008, UEP/SP), “Analisando a Violéncia e Indisciplina em Meio Escolar”:
Aspectos Teoricos- Metodoldgicos da Produgdo Académica no Periodo de 2000 a 2005;
Silva (2004, PUC/Brasilia), “Escola e Comunidade Juntas Contra a Violéncia Escolar”:
diagnostico e esbogco de plano de intervengdo; Macambira (2011, ULHT/PT), “Bullying:

Averiguando as Percepcoes de Educadores Sobre o Bullying”.

Carreira (2005) desenvolveu pesquisa cuja andlise foca a questédo: Qual é o papel
da gestdo frente a este problema, ressaltando a importancia do gestor, nas acdes para lidar
com a violéncia escolar e no esforco de preveni-la. Esse estudo teve como objetivo, analisar
duas escolas com caracteristicas sociais diferentes; uma da rede publica e a outra da rede
privada, em ambas identificou-se que os resultados por parte dos professores, alunos e
gestores afirmaram haver pouca violéncia no ambiente escolar. No entanto aparece
enumerado nos questiondrios: ameacas, agressdes verbais, brigas, intimidagéo sexual, uso
de armas, bullying, depredagfes. Quanto as a¢cdes mais eficazes da gestdo para lidar com a
violéncia no ambiente escolar seriam: O dial6égo tanto entre alunos e professores, quanto
entre escola e comunidade; disciplina na rotina escolar e punicdo para quem comete atos de

violéncia; informacdes como: seminarios, encontros e palestras sobre o tema violéncia.

Lisboa (2001) realiza um estudo comparativo entre criangas vitimas e ndo vitimas
de violéncia doméstica. Conclui que o aprofundamento de estudos sobre conceitualizacdo
das estratégias de coping, além de enfatizar especialmente os aspectos do contexto e das
relagBes hierdrquicas, e manifestagbes de agressividade em criancas vitimas de violéncia
doméstica, podendo trazer maiores esclarecimentos e subsidios para programas de
intervencdo que promovam a resiliéncia e adaptacdo sadia de suas criancas na escola. De
acordo com (Folkman e Lazarus,1980, apud Lisboa, 2001), “o processo de cooping envolve
guatro conceitos principais: (a) interacdo da pessoa com o meio ambiente; (b) administrar a
situagdo estressora; (c) pressupde a nocdo de avaliacdo e percepcao da pessoa focalizada;
e, (d) mobilizagdo de esforcos cognitivos e comportamentais para administrar, reduzir,
minimizar ou tolerar as demandas na interacdo pessoa-ambiente” (Folkman e Lazarus,
1980, apud Lisboa, 2001, p.346). Este estudo tem como objetivo investigar as estratégias de

cooping de meninos e meninas, vitimas e nao vitimas de violéncia doméstica, que foram
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observados dentro do sistema escolar, como também as relacdes com professores e
colegas da escola, no sentido de oferecer subsidios para intervencbes e programas de

prevencdo em escolas, com os alunos e os professores.

Fonseca (2007) em um trabalho que tem como obijetivo, investigar aspectos do
bullying e dos comportamentos dos alunos em paises Europeus (Finlandia, Italia, Polonia,
Portugal, Reino Unido e Suécia), onde foram feitos dois estudos, o primeiro para analisar as
percepcdes dos professores acerca da violéncia escolar e do impacto de um projeto contra o
bullying e o segundo onde avalia o envolvimento dos alunos no bullying e em
comportamentos disruptivos. No estudo 1, consideram positivos os impactos do projeto
contra o bullying e no estudo 2, o projeto referido conduziu a resultados positivos. “Os
professores descreveram o bullying como possuindo o objetivo de magoar e insultar e
referiram um conjunto alargado de comportamento nele incluindos” (p.511). No ambito do
estudo 2, “verificou-se que o0s comportamentos mais frequentes foram os de nao
transgressao. Com relagdo aos comportamentos menos frequentes, constaram condutas de
roubo ou de agresséo (fisica ou verbal) com diferenciagbes especificas entre os paises

envolvidos” (p.512).

Silva (2004) realizou um diagnostico e um esbo¢o de plano de intervencéo, a
pesquisa propde diagnosticar os problemas de violéncia em uma escola publica municipal
da cidade de Montes Claros em MG, assim como identificar as causas de manifestacoes
violentas contra o patrimdnio escolar e contra a integridade fisica de alunos, juntamente com
a comunidade e também um plano de acdo para referida escola, como também para outras
escolas da regido. Foi constatado que a referida escola convive com varias formas de
manifestacdes de violéncias, tanto dentro da escola como no seu entorno. Apesar de nédo
apresentar resultados alarmantes, foram constatadas varias formas de manifestacfes de
violéncia dentro da escola. Outro fator que se deve levar em consideragéo, € a localizacdo
da escola e do bairro onde ela esta localizada, ha incidéncias de violéncia, tornando a

escola vuneravel.

Zechi (2008) realizou um estudo sobre aspectos tedrico-metodoldgicos da producgéo
académica no periodo de 2000 a 2005, afirmando que problemas de violéncia e Indisciplina
estdo presentes no cotidiano da escola publica e privada, ndo devendo ser considerado
somente, como econdmico e social; e sim da sociedade como um todo, mas também do
sistema de ensino. Isto é, estdo dentro da escola e se confundem com o0s casos de
violéncia, presentes nas ruas das grandes cidades e segundo a autora, no sentido de
manter a disciplina na escola, observava-se as relacdes de dominagéao e subordinacdo. No
entanto, nos dias atuais, a realidade € outra e observa-se que na relagdo professor- aluno,

essa hierarquia mudou e os alunos adquiriram mais autonomia e espaco, sendo assim,
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comecaram a surgir situacdes de conflito e de indisciplinas diante das insatisfacbes

apresentadas.

Macambira (2011, p.10), na sua pesquisa, procura averiguar as percepcoes de
educadores sobre o bullying nas escolas, verificando as caracteristicas de extensdo das
intervengdes no cotidiano escolar e “os que praticam o bullying tém grandes perspectivas de
guando adultos, desenvolverem comportamento anti-sociais e violentos, podendo vir a
adotar, inclusive, atitudes criminosas, delinquentes ou delituosas”. De acordo com 0s
resultados apresentados, apontou para um numero expressivo de educadores que se
preocupam com o fendmeno bullying e que entre os fatores determinantes, estdo presentes

a questao econdmica, social, familia e valores.

Para além das teses e dissertacdes, pesquisas pontuais tém trazido a discussao

sobre a tematica: violéncia escolar.

Sposito (2001) em sua obra “Um breve balanco das pesquisas sobre Violéncia
Escolar no Brasil”’, efetua um mapeamento do que se tem produzido acerca da violéncia
escolar apds 1980. Foram analisadas dissertacdes e teses, nas quais foram observadas as
formas como o fendbmeno da violéncia se apresenta com: agdes contra o patriménio,
depredag0es, pichacdes e agressodes entre 0s alunos, ocorrendo em decorréncia de praticas

escolares inadequadas.

Gomes (2003) realiza um trabalho de pesquisa juntamente com seus alunos na
Universidade de Brasilia, com a pesquisa sobre “a violéncia vista pela o6tica dos
adolescentes escolarizados do Distrito Federal’, o trabalho faz uma analise dos
depoimentos de adolescentes da escola do DF, utilizando a metodologia de grupo focal.
Gomes trabalha no viés de dois paradigmas, o primeiro € o do consenso e o segundo € o do
conflito, que poderia explicar a violéncia na escola. O autor conclui que o paradigma do

conflito, € o que melhor tem poder explicativo para a violéncia que se apresenta na escola.

Fante (2008), trabalhando o bullying, aponta que agressdes verbais e fisicas sao
também uma forma de violéncia moral e segundo a autora, esse fendbmeno € contemplado
por diversas agdes entre agressor e vitima, como “apelidar, ofender, zoar, sacanear,
humilhar, intimidar, encarnar, constranger, discriminar, aterrorizar, amedrontar, tiranizar,
excluir, isolar, ignorar, perseguir, chantagear, assediar, ameacar, difamar, insinuar, agredir,
bater, chutar, empurrar, derrubar, ferir, esconder, quebrar, furtar e roubar pertences”(p.36).

Guimaraes (1996) destaca em sua obra: “A Dindmica da Violéncia Escolar, Conflito
e Ambiguidade”; em que retrata uma pesquisa realizada na cidade de Campinas, com
enfoque na depredacdo escolar em violéncia manifestada na escola. Foi observado nesta

pesquisa que as diferencas e 0s antagonismos apontam para o aparecimento de uma rede
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de comunicacdo nao explicita, na qual se utiliza do espaco escolar através de estratégias e

astlcias que expressam o desejo de viver e conviver de forma conflitual.

Chrispino e Chrispino (2002), em “Politicas Educacionais de Reduc¢éo da Violéncia:
Mediagédo de Conflito Escolar”, identificou a massificacdo da educacdo como uma das trés
grandes revolugbes no cenario educacional, oportunizando grandes mudancas
educacionais, como a heterogeneidade dos alunos e o convivio com diferentes padrdes
culturais, podendo ocorrer a massificagdo do ensino, ocasionando com isso fatos violentos
no ambiente escolar, assim como ser um gerador de conflitos. Neste sentido, propdem a

mediacao de conflitos como uma das formas de prevenc¢éo da violéncia.

Debarbieux, Blaya e Ortega (2003) propdem em “Desafios e Alternativas: Violéncias
nas Escolas”, como a escola é e como poderia ser: formas de violéncia que ocorrem no seu
cotidiano e como a instituicdo pode ser envolvida pelas violéncias dentro do seu contexto.
Falam também das solu¢cbes que podem ser adotadas, tragam um painel internacional sobre
a violéncia nas escolas e alternativas existentes para o seu enfrentamento. Neste mesmo
trabalho observamos a grande contribuicdo de Ortega, quando escreve um capitulo sobre
“programas educacionais de prevencao da violéncia escolar na Espanha: o modelo Sevilha
antivioléncia escolar (SAVE), no qual procura articular pesquisa e intervencdo de forma

sistematica e cotidiana”.

A UNESCO trouxe grande contribuicdo para a educacgdo, ao traduzir autores
importantes a nivel Nacional e Internacional. Outra pesquisa importante organizada pela
UNESCO (2009), que merece ser destacada foi o “Mapa da Violéncia lll: Os jovens do
Brasil”. Comprova através da apresentacédo de dados que o Brasil se encontra no deploravel
quinto lugar em um ranking mundial de taxas de @bito por violéncia, entre jovens de 15 a 24
anos, ficando apenas abaixo da Colémbia, Russia, Venezuela e Estbnia, logo acima dos

Estados Unidos.

Debarbieux e Blaya (2002) retratam a “Violéncia nas Escolas e Politicas Publicas”,
abordando fatores de risco e de exclusédo na escola, além das experiéncias de varios paises
no combate e prevencdo as violéncias no estabelecimento de ensino, como no Japao,
Franca e Reino Unido, neste mesmo ano, esses autores escreveram também o tema
“violéncia nas escolas: dez abordagens européias”, o qual € composto por uma série de
obras traduzidas e publicadas pela UNESCO-Brasil. O trabalho corresponde a uma abertura
de horizontes, no entrecruzamento de diferentes disciplinas, como a psicologia, a
criminologia, a psico-sociologia, as ciéncias da educacdo e a sociologia, sdo discutidas
experiéncias de dez paises europeus, sobre a violéncia nas escolas.

“Neste contexto, torna-se relevante analisar o comportamento dos jovens, que estdo a
margem da sociedade, onde tém sido sujeitos num palco de violéncia, palco este que pode
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ser 0 espago escolar, as ruas, entre outros e “os meios de comunicagéo contribuiriam para
produzir uma realidade social distorcida, com modelos que a sociedade segue e que 0s
jovens ndo podem alcancar.” (Abromovay, 2002, p.43)

Diante do exposto, esta investigacdo tem como questédo de partida saber, quais as

percepcdes dos alunos e professores sobre a violéncia no cotidiano escolar?
As categorias eleitas se voltam para a violéncia, escola e familia.

Esta investigacdo teve como método o estudo de caso (Yin, 2010) de uma escola
no Municipio de Olinda. O estudo de caso, segundo Yin é uma pesquisa empirica que
compreende trés caracteristicas: 01. Apura um fendbmeno contemporaneo inserido no
contexto do mundo real; 02. As fronteiras entre o fendbmeno e o contexto ndo se mostram

notadamente explicitas; 03. Inimeras fontes de evidéncia podem ser aplicadas.

Ludke e André (1986, p.17), apontam que “o estudo de caso é o estudo de um
caso, seja ele simples e especifico (...) ou complexo e abstracto (...). O interesse, portanto,
incide naquilo que ele tem de Unico, de particular, mesmo que posteriormente venham a
ficar evidentes certas semelhancas com outros casos ou situagbes”. Na investigacao
qualitativa, o estudo de caso, como mecanismo de andlise documental e mecanismo de
investigacdo, e como técnica de busca de informacdes, obtém espaco genuino na

elaboragéo de novos conhecimentos.

Esta dissertacdo esta organizada em introducdo, cinco capitulos e as

consideracoes finais.

No primeiro capitulo: Violéncia na Escola; procura-se conceituar e contextualizar o

problema da violéncia ao longo do tempo.

No Segundo capitulo: Escola e Cotidiano; identificar os problemas inseridos na

escola e as relagbes de convivéncia.

No Terceiro capitulo: Familia e Escola; pontuar os problemas geradores de conflitos

da familia com a escola.

No Quarto capitulo, descrevemos os procedimentos metodolégicos, procurando
abordar aspectos como: 0s sujeitos e 0 l6cus da pesquisa, 0s instrumentos utilizados para
coleta dos dados e analise dos mesmos, com base nos autores como suporte cientifico para

nossa pesquisa.

No quinto e ultimo capitulo, “Analise e Discussao dos Dados”, utilizamos com
suporte metodologico a andlise do discurso, para os dados qualitativos e para os dados

quantitativos através do aplicativo SPSS (Statistical Package for The Social Sciences).
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Para concluir, as consideractes finais, a partir dos resultados obtidos em relacao
aos objetivos propostos, como forma de propor algumas sugestdes e também preconizar a

necessidade de se continuar com mais pesquisas na area.
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CAPITULO I:

A VIOLENCIA

Universidade Lusé6fona de Humanidades e Tecnologias - Instituto de Educagéo

20



Maria Carvalho - Violéncia escolar: A percepcao dos alunos e professores diante da violéncia na escola

1.1. Conceituando a Violéncia

A violéncia, problema de grande preocupacdo e relevancia social, estd presente
nas diversas formas culturais, no entanto o ponto de vista muda muito, para uns, quando
uma atitude violenta parece ser algo natural, para outros, demonstra extrema agressividade.
Candau (2003) afirma que a pratica da ndo violéncia, o cidadado deveria ser respeitado na
sua alteridade, observando que, a pobreza e suas consequéncias, o desemprego, a
desigualdade social e a corrupg¢do, ndo constituem os Unicos fatores determinantes da
violéncia e ndo explicam a perda dos referenciais éticos, que sustentam as interacdes entre

grupos e individuos.

S&o varios os tipos de violéncia: social, politica, econbmica, moral, sexual, policial e
familiar, a falta de uma politica e do comprometimento do Estado no tocante ao:
desemprego, moradia, drogas e descaso com o menor abandonado nas ruas, resultando
nesta desigualdade social que se faz presente no cotidiano da nossa sociedade. Precisamos
fazer uma reflexdo a respeito da influéncia da globalizagcdo sobre a producéo do capital
social, principalmente no Brasil, observando todo processo econdémico, social e cultural, os
quais interferem diretamente sobre o abismo entre as classes ricas e pobres do pais,

fortalecendo nos guetos de pobreza, a epidemia dos niveis de violéncia (Melo,2009).

A sociedade globalizada, palco dessa violéncias, pode ser analisada por dois
angulos distintos, por um lado, tras tudo de novo, do que ha de mais moderno e atual, por
outro lado, pode ser considerada perversa e violenta, excluindo esta mesma sociedade,
neste sentido, podemos observar o que diz Waiselfisz, quando afirma que “a nogédo de
violéncia é, por principio, ambigua. Nao existe uma violéncia, mas multiplicidade de
manifestacdes de atos violentos, cujas significacbes devem ser analisadas a partir das
normas, das condi¢cdes e dos contextos sociais, variando de um periodo histérico a outro”
(1998, p.144/145).

A violéncia ndo se refere somente aos atos violentos, mas também as questdes de
exclusdo, a humilhacéo, a opressdo, a omissao, ou seja, tentar deixar o outro a margem da
sociedade, observando que: “a dialética inclusdo/excluséo gesta subjetividades especificas

que vao desde o sentir-se discriminado ou revoltado’(Sawaia, 1999, p.9).

Para Xiberras (1996) a exclusdo pode ser visivel ou perceptivel, no entanto ndo
exclui nem materialmente, nem simbolicamente, os excluidos estdo realmente ausentes ou

invisiveis.
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Sawaia (1999) afirma que, a exclusdo é um processo complexo multifacetado uma
configuracdo de dimensdes materiais, politicas, relacionais e subjetivas, ndo é uma coisa ou

um estado, € um processo que envolve o homem por inteiro e suas relacées com os outros.

Neste sentido, Bilac (2002) reafirma o que diz Sawaia (1999) se referindo as
relagdes sociais e,

“a reproducdo humana nos grupos sociais ndo é,a priori, a reproducéo do grupo social: a
reproducgdo dos pobres néo é a reproducdo da pobreza, a reproducéo dos operarios ndo é a
reproducdo da classe trabalhadora. O que reproduz os negros como minoria sociologica
ndo é a cor de seus filhos, mas o estigma, o preconceito e condigbes socioecondmicas
adversas.” (2002, p.32)

A violéncia ndo pode ser analisada isoladamente, mas fazendo parte de um
contexto mais amplo, no qual a desigualdade social esta presente como problema principal,
diante de todas as suas implicagbes negativas, dentro desta sociedade desigual de
exclusdo, no entanto, “nao se pode reduzir tudo a educagao, mas fica fora de divida o valor
das suas contribui¢des, inclusive para combater a pobreza, questdo de base, intimamente
associada a exclusdo” (Abramovay, 2002, p.12), continuando com o pensamento, a autora
afirma que:

“Inicialmente, a violéncia na escola era tratada como uma simples questédo de disciplina.
Mais tarde, passou a ser analisada como manifestacdo de delinquéncia juvenil, expressao
de comportamento antissocial. Hoje é percebido de maneira muito mais ampla, sob
perspectiva que expressam fendmenos como a globalizagcdo e a exclusdo social, os quais
requerem andlises ndo restritas as transgressdes praticadas por jovens estudantes ou a
violéncias das rela¢des sociais entre eles.” (Abramovay, 2002, p.29)

Sawaia (1999) afirma que a exclusdo é um tema bastante atual, sendo usado nas
diversas areas do conhecimento, porém dubio do ponto de vista ideolégico e que a exclusédo
€ um processo socio-histérico, que se configura pelos recalcamentos em todas as esferas
da vida social, mas é vivido como necessidade do eu, como sentimentos, significados e
acoes.

Segundo Zenchi (2008), a violéncia e a indisciplina no meio escolar, séo
observadas por diferentes perspectivas, através do comportamento individual como do
social, sem considerar um mais importante que o outro e analisando a sua totalidade atraves
dos comportamentos humanos e suas relagbes sociais. A autora analisa a violéncia
simbdlica e indisciplina através de: Camacho (2000); Pappa (2004); Rebelo (2000); Berton
(2005); Torezan (2005); Silva (2004); Alves (2000); Esses conceituam a violéncia de forma
ampla, observando que a violéncia fisica e ndo fisica sdo formas de violéncia e nao
definindo com clareza atos de violéncia como atos indisciplinares e apontando a violéncia
simbdlica na pratica cotidiana da escola. De acordo com essa autora, faz-se necessaria uma

analise da escola com uma visao positiva da relacdo de violéncia e indisciplina como forma
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de resisténcia a uma violéncia institucional. Reafirmando o que diz a autora, “problemas de
violéncia e indisciplina no cotidiano escolar tém afligido escolas publicas e privadas. Nao se
pode dizer que seja um problema unicamente de ordem econdmica e social, nem tdo pouco
especifico da escola publica. Pode-se inferir que sdo fenbmenos decorrentes da sociedade

e de seu sistema de ensino” (Zechi, 2008,p.11).

Os primeiros estudos reportando-se ao tema violéncia escolar ocorreram na década
de 50, nos Estados Unidos, contudo nunca deixou de estar em evidéncia desde aquela
época até o momento atual, sem, no entanto ter alcangado éxito em possiveis solu¢des, no
sentido de tentar resolver esse problema de grandes propor¢des sociais, econémicas e
politicas. Consoante Candau (2003), a violéncia escolar ndo deve se considerada como um
fendbmeno novo, no entanto o problema assume proporcdo tdo grande, que a escola nédo
sabe por qual caminho seguir para tentar resolver essa situacdo e sendo assim, Candau
afirma que “as diferentes manifestagdes de violéncia urbana vém adquirindo cada vez mais
importancia e dramaticidade na sociedade brasileira, especialmente a partir da década de
1980” (2003, p.140).

Sposito (2001) afirma que a partir dos anos 90, as organizacbes nao
governamentais, as entidades profissionais da educacdo assim como as instituicbes

publicas em educacéo, investiram em pesquisas descritivas sobre violéncia.

O Brasil vem desenvolvendo pesquisas desde 1997, com iniciativas da UNESCO
(organizacdo das nacgbBes unidas para educacdo, ciéncia e cultura) relacionados aos
seguintes temas: juventude, violéncia e cidadania, no entanto Candau afirma que:

“Nos anos de 1990, o avanco do projeto neoliberal, o aumento e diversificacdo da violéncia
institucionalizada e social, a cultura autoritaria fortemente arraigada no tecido social e a
implantacdo da democracia de “baixa intensidade”, fragilizaram cada vez mais, as débeis
conquistas de direitos, tanto civis e politicos quanto sociais e culturais, gerando a realidade
atual de continente de grande maioria de n&o cidaddo.” (2003, p.7)

A participacdo da UNESCO (Organizacdo das NacgOGes Unidas para Educacéo,
Ciéncia e Cultura), tem sido de grande relevancia para educacdo, como podemos citar a
recomendacao feita em 1998 através de um férum de debates, organizado pelo Instituto
Internacional de planejamento da educacéo, para criagdo da formacgéo de recursos humanos
para gestdo educativa na América Latina, que foi discutida na V reunido do comité regional
intergovernamental do projeto principal de educacdo (PROMEDLAC), sdo recomendacoes
significativas, precisando apenas que seja cobrada sua efetivacdo através dos oOrgéos

competentes.

A UNESCO incentivou o desenvolvimento de uma cultura de paz e que vem desde
1997, oportunizando a elaboracdo de pesquisas destinadas a compreenséo do problema da

violéncia escolar.
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Parceiros importantes foram trazidos, para que em conjunto com a UNESCO,
analisassem e viabilizassem ac¢des, no sentido de melhorar a qualidade da educacao, como
as seguintes instituicbes: Ministério da Saude, Coordenacdo Nacional de DST/AIDS;
Secretaria de Estado dos Direitos Humanos/ Ministério da Justica; Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ); Instituto Ayrton Senna; United States
Agency for International Development (USAID); Ford Foundation; Conselho Nacional de
Secretarias Estaduais de Educacdo (CONSED) e Unido Nacional dos Dirigentes Municipais
de Educacdo (UNDIME) (Abramovay, 2002; 2003; 2006).

Foi publicado pela UNESCO o mapa da violéncia (l,11,11), mostrando que os indices
de suicidios de jovens permaneceram inalterados ao longo da década de 90 e quanto aos
acidentes de transito, houve um declinio importante gragas a entrada em vigor do novo
cédigo de transito, no entanto os indices de homicidios aumentaram significativamente, em

especial, nos grandes centros urbanos.

A partir desta pesquisa, a UNESCO criou o programa “abrindo espagos”, a qual
oferece oportunidades de socializacdo e locais alternativos para lazer, arte e atividades
culturais. Outra conquista importante, foi com referéncia a criacdo do observatério da
violéncia na escola, entidade localizada em Brasilia, onde importantes iniciativas séo
desenvolvidas visando ao fortalecemento da educacdo em relacdo a problematica da
violéncia.

Segundo pesquisa mundial elaborada pela UNESCO no ano 2000 sobre violéncia,
entre sessenta paises pesquisados, o Brasil ficou em terceiro lugar no ranking mundial da

UNESCO, com 27% de assassinatos de jovens entre quinze e vinte e quatro anos.

A UNESCO em conjunto com a pesquisadora Abromovay coordenaram varias
pesquisas, como as seguintes: Abramovay e Rua (2002), na qual fizerem um trabalho sobre
“violéncia nas escolas”, desenvolvida em 14 capitais brasileiras, analisando as percepcgdes
dos alunos, pais, professores, diretores e funciondrios de escolas, localizadas nestas
cidades. Nessa pesquisa, a violéncia aparece tanto na forma fisica como na simbdlica e na
opinido de Abramovay (2002), a simbdlica € mais dificil de ser percebida, pois se apresenta
de forma invisivel, quando ndo oportuniza o jovem para o mercado de trabalho, pois ndo o
deixa desenvolver sua criatividade, além de nédo serem oferecidas atividades de lazer. Como
também na escola, sao vivenciados contetdos que nado séo do interesse do jovem. Quanto
aos professores, recusam-se a oferecerem explicacdes necessarias para formacdo dos
alunos. Existem diversas formas de como se apresenta a violéncia na escola, as quais sao
explicadas tanto na literatura nacional como na estrangeira, as quais podem estar
associadas com caracteristicas e atributos das vitimas e dos agressores, segundo afirma
Abromovay (2002, p.336), como:
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“‘género: constata-se que 0s meninos se envolvem mais do que as meninas em

situac@es de violéncia, seja como vitimas ou como autores”.
‘idade: o comportamento agressivo € associado com o ciclo etario”

“etnia: na escola se reproduz os esteridtipos étnicos dominantes, o que se traduz
em resisténcia dos alunos de minorias étnicas e ao tratamento discriminatério por parte de

seus colegas e professores”.

“familia: alguns autores referem-se a familia como condicionanate ou antecedente
de personalidades violentas, destacando alguns que denominam como: “caracteristicas
sociais das familias violentas”, hipétese esta que é objeto de ampla controvérsia, sendo

rejeitada por muitos autores”.

“‘ambiente externo: as comunidades que apresentam pequenos sinais de

abandono ou decadéncia estdo mais vuneraveis a violéncia”.

“insatisfacdo/frustacdo com as instituicées e a gestdo publica: o descaso para
com as escolas publicas pelo Poder Publico, exemplificada pela falta de equipamento e
recursos didaticos e a baixa qualidade do ensino em face das demandas do mercado de

trabalho e as expectativas dos jovens”

“‘excluséo social: restricbes a incorporacdo de parte da populagdo a comunidade

politica e social”

“exercicio do poder: desestimulo e ma qualidade do ensino, insivilidades e
discriminacdes estariam contribuindo para desrespeitar os direitos humanos dos alunos a
protecdo e perderiam o momento pedagdégico de formar contraculturas de violéncia; a ma

qualidade do ensino, a caréncia de recursos humanos”.

Podemos citar também de Abromovay: Cotidiano das Escolas: Violéncias (2006),
no qual oportuniza uma definicho ampla da violéncia, mas sem cair em um relativismo
absoluto, abordando tanto assunto “macro”, como as conseqiiéncias escolares do trafico de
drogas; como também: questdes “micro”, em que apresentam os conflitos entre alunos e
professores nas salas de aula. Outro trabalho que merece destaque de Abromovay e Castro
é: Drogas nas Escolas (2005), elaborada em 14 capitais brasileiras, com criancas e jovens
do ensino fundamental, no qual procurou privilegiar a visdo de mundo dos alunos, do corpo
técnico pedagégico, das escolas e dos pais, sobre o consumo de drogas e temas correlatos.

Autores importantes para a educacdo, que escreveram sobre o tema: Escola e
Violéncia devem ser citados como: Abramovay (2002, trabalho o qual eu me espelhei )
Sposito (2001); Ortega e Del Rey(2002); Debarbieux e Blaya(2002); Lucinda e Nascimento e
Candau (2001) dentre outros, em que tem afirmado em seus livros, a falta de infra-estrutura

por parte das escolas e de quem esté a sua frente, principalmente, por ndo ter uma equipe
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preparada para enfrentar problemas de grandes proporc¢des, estando a violéncia associada

aos diversos fatores externos a comunidade escolar.
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CAPITULO IlI:

A EScoLA
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2.1. Escola e Cotidiano

A escola, antes reservada aos clérigos, transformou-se em um dos principais meios
para a transmissdo de conhecimentos. A aprendizagem comeca a perder espaco para a
escola, pois além de propiciar um contato direto entre criancas e adultos, fazendo com que
ela perdesse um pouco de sua inocéncia; os filhos acabaram afastando-se dos seus pais,
pois essa transmisséo de conhecimento era realizada na casa de terceiros e por estranhos.
A necessidade dos educadores em isolar as criangas do mundo dos adultos, com o intuito
de manter resguardada sua inocéncia; e a dos pais, em aproximar-se dos seus filhos e
observa-los de perto, fez com que a escola comecasse a ganhar um espago antes
dominado pela aprendizagem. Mesmo a aprendizagem resistindo e mantendo adeptos, a
base escolar da civilizacdo moderna foi definida e comecgou a tracar sua histéria. A escola
ultrapassou, através de sua expansao, o aumento de nimero de unidades escolares e a sua

autoridade moral.

Segundo Aries (2011, p.157), “Nao havia lugar para a escola nessa transmissao
através da aprendizagem direta de uma geragdo para outra”. A transmissdo de
conhecimento, na maioria das vezes, era realizada através da aprendizagem, ndo havendo
espaco para a escola. Essa instituicdo era uma excec¢ao nessa €poca, por iSso que ndo se
deve descrever a educacao Medieval através da escola, pois era destinada majoritariamente
aos clérigos. O aprendizado era adquirido através desse contato diario das criancas na vida
dos adultos, pelos afazeres domésticos, que eram praticados nas residéncias de outras
familias e pela falta do contato diario de pais e filhos, ndo conseguiam nutrir sentimentos um

pelo outro, muito menos intimidade.

Com o desenvolvimento da escola, a mentalidade das pessoas evoluiu e ficou
diferente. A convivéncia entre as pessoas nao ficava restrita apenas ao ocorrido dentro dos
lares; ela se expandiu para a rua. Os encontros, reunibes e distracbes eram sempre
coletivos, pois o fundamental era manter afinidades com as pessoas do seu local de
nascenca, elevando assim sua posicao social. Esse status era uma das principais formas de
se adquirir triunfos na vida. De acordo com Ariés (2011, p.166), “é notavel que esse estado
de espirito tenha subsistido numa sociedade em que o desenvolvimento da escola indicava

0s progressos de uma mentalidade muito diferente”.

Com a proliferacdo da escola, o embate de opinides continuava e novos
guestionamentos surgiram. Passou a se indagar se a educacgdo particular em casa era mais
valida do que a educacao publica da escola. Para Ariés, a instituicdo particular se sobrepde
a publica (2011, p.166):
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“Para aqueles a quem a fortuna e a natureza concederam todos os favores, considero que
a instituicdo particular € mais vantajosa que a publica. (...) A educacdo publica era
desprezada porque se acreditava que as escolas estavam nas maos dos pedantes (...)."

A escola foi alvo de criticas e alguns moralistas e pais tinham averséo a ela, dando
preferéncia a antiga educacéo realizada através da aprendizagem. Diversos sao 0s motivos
que levaram as pessoas a acreditar e defender a aprendizagem como a melhor forma de
transmitir 0 conhecimento. Acreditava-se que na escola as criangcas poderiam ser
corrompidas pelas mas companhias ou ter sua maturidade retardada, devido ao
afastamento dos adultos. A separacéo e isolamento da crianca do seu meio natural também
eram vistos como um ponto negativo. Durante todo o século XVIII, pelos motivos citados
anteriormente, comegou a surgir um montante de pessoas com esses mesmos ideais
avessos a escola. Os criticos da época ainda néo tinham percebido a funcdo social que a
escola desempenhava no treinamento do aluno. As vantagens e desvantagens dessa
instituico foram questionadas durante anos; seus beneficios eram reconhecidos e
explanados pelos escritores daquela era. Na escola, a crianga ndo tinha sua timidez
acentuada, ao contrério, ela adquiria coragem para falar em publico e novas amizades

surgiam.

Aries (Ibid) Apesar do progresso da escolarizacdo, a civilidade, a soma de
conhecimentos praticos necessarios para se viver em sociedade, ndo era ensinado na
escola. Embora os livros ndo fossem escolares, eles satisfaziam a urgéncia por uma
educacdo mais exigente do que a maioria dos livros antigos de cortesia. Essas obras
destinavam-se as diversas faixas etarias e sdo encontrados elementos de conduta e
conselho moral para criangas e adultos. Esses habitos eram influenciados por costumes de
uma era em que nao se media igualitariamente o que ia ser expedido as criancas. Elas eram
imediatamente inseridas na sociedade, misturando-se desde o inicio com os adultos. Havia
um grande numero de manuais e rendicdes, comprovando que a escola ainda ndo tinha

absorvido todas as funcdes de transferéncia de conhecimento.

Ferreira (2006) afirma que a partir dos anos 1950, a educacdo comeca a ser
reconhecida, como forte aliada de transformacdo e modernizacdo social, sendo que, a
questdo escolar torna-se objeto de andlise, através da sociologia da educagdo. J4 na
década de 1960, foi desenvolvida a teoria do capital humano, como forma de valorizar o
lado econdmico da educacdo, passando a mesma a ser compreendida como fundamental
para o desenvolvimento da economia; a partir de 1965, nos Estados Unidos, e 1968, na
Franca, surge através de movimentos estudantis uma insatisfacéo social e cultural, refletida
também em um insatisfacdo quanto ao papel da escola como instrumento de

democratizacdo das oportunidades educacionais.
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Como aponta Sposito, a década de 1990 foi marcada por iniciativas na producao do
conhecimento dentro da academia com o tema violéncia escolar, no entanto podemos
observar que, o quantitativo de trabalhos concluidos nesse periodo era pequeno, podendo
ser levado em consideracao, o quadro complexo formado pela violéncia social na vida das

favelas.

Podemos citar conquistas importantes que beneficiaram a educacdo, no que se
refere & sua legalidade, como a lei: 9394 de 20 de dezembro de 1996 (LDB) que garante,
segundo o artigo 3° do paragrafo VIII, gestdo democrética do ensino publico, na forma dessa
lei e da legislagdo dos sistemas de ensino. Quanto ao dever do estado com a educacao,
artigo 4° do paragrafo IX, padrdes minimos de qualidade de ensino, definidos como a
variedade e guantidade minimas por aluno, de insumos indispensaveis ao desenvolvimento
do processo de ensino aprendizagem. Com respeito ao compromisso do estabelecimento de
ensino, artigo 12° do paragrafo VI, articular-se com as familias e com a comunidade, criando
processo de integracdo da sociedade com a escola. E por udltimo gostaria de citar a
responsabilidade dos docentes ao nos referirmos ao artigo 13° do paragrafo VI, colaborar

com as atividades de articulagéo da escola com as familias e a comunidade.

Sposito (2001) afirma que a FAPESP, agéncia de pesquisas do estado de Séo
Paulo, no ano de 1996 langou um programa especial de pesquisa sobre escola publica, no
entanto dos 65 projetos contemplados até 2001, nenhuma das propostas estava relacionada
com o tema de violéncia escolar, apesar de iniciativas como esta, observamos que o
interesse desses pesquisadores, sempre esteve bem distante dos anseios e das
necessidades da comunidade escolar com relagdo aos problemas. Quando observamos que
entre os anos de 1980 e 1998, em toda pds-graduagcdo em educacgdo no Brasil, do total de
8.667 trabalhos produzidos de dissertagcbes e teses, somente nove, investigaram sobre o
tema: violéncia escolar. As ac¢des e politicas que dizem respeito ao jovem sdo planejadas
como forma de correcdo de desvios, e hdo como meio de promocéao de direitos. A questao
da violéncia aparece como porta de entrada para essas politicas rotuladas pela autora de
politicas compensatorias, que servem para aumentar atividades repressoras como para
estimular acdes de controle, como ela mesma diz: “o jovem é encarado como problema,

como o detonador de degradacao da sociedade”.

A convencao sobre os direitos da crianga comemorou 20 anos de existéncia no dia
20 de dezembro de 2010, no entanto a primeira declaragéo desse tipo foi assinada em 1929
e, somente em 1959, foi firmada internacionalmente a declaracdo dos direitos humanos da
crianca, que trinta e um anos depois, tranformou-se na convencdo sobre os direitos da
crianca. Entretanto, um estudo realizado pelo pesquisador Paulo Pinheiro, para as Nagoes

Unidas, mostra que ainda ha muitas criancas sem ter seus direitos respeitados no mundo
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inteiro, dados da Organizacao Mundial da Saude, revelados pelo estudo, estimam que, no

mundo, cerca de 150 milhdes de meninas e 73 milhdes de meninos sofreram algum tipo de

violéncia sexual. No passado bem proximo, o marco de acdo de Dakar assegura que:
“Toda crianga, jovens e adultos, em sua condicdo de seres humanos, tém direito de
beneficiar-se de uma educacdo que satisfaca as suas necessidades basicas de
aprendizagem, na acepg¢do mais nobre e mais plena do termo, uma educacdo que
signifigue aprender e assimilar conhecimentos, aprender a fazer, a conviver e a ser, Uma
educacdo orientada a explorar os talentos e capacidades de cada pessoa e a desenvolver a
personalidade do educando, com objetivo de que melhore sua vida e transforme a
sociedade.” (Marco de Ac¢ao Dakar, 2000)

Os problemas que permeiam a realidade educacional de agora, sdo iniUmeros,
principalmente, os que fazem alusdo a violéncia escolar, e que requerem a busca por um
trabalho coletivo no seu cotidiano, uma postura de corresponsabilidade, de construcdo, de
unido e solidariedade, educacao para o exercicio da cidadania, baseada no dialogo e na
busca de uma melhor qualidade de vida como investimento social para o futuro.

“Observa-se que as praticas cotidianas inseridas em um ambiente marcado pela
coletividade, sdo indispenséaveis para o desenvolvimento sinérgico do capital social, tendo
em vista que é no espaco que a troca de crencas, tradicdes e concepgdes se expressam e
se sobrep6em com as mudancas de contexto histdricos.” (Mélo, 2009, p.7)

Além dos problemas que circundam a realidade educacional, a educacdo esta
passando por processos de mudanca e valoracdo, como citado por Wunenburger e Araujo
(2006,p.1) que expressa que “o esgotamento da visdo do mundo da modernidade e do
paradigma da racionalidade traz consigo uma grande crise da educagdo, que ver

questionado seus objetivos, valores e finalidades”.

Ao analisarmos a escola, um espaco que deveria ser de paz e crescimento para
formacao do cidadao, ao contrario, podem-se presenciar cenas de violéncia de toda ordem
(ética, fisica e moral), falta de respeito de um colega com outro, com os professores e
gestores e as vezes o contrario também pode ocorrer, nesse sentido devemos repensar a
educacao quando Parsons (1951 apud Ferreira 2006) afirma em seu quadro teérico que:

“Define a educacéo a partir de dois aspectos centrais: como espaco de socializagdo com
valores, normas e saberes que asseguram a integracao social, e como instancia de sele¢éo
social que deve contemplar, dentro da ordem e da harmonia, uma divisdo do trabalho cada
vez mais complexa.” (2006, p.110)

Ferreira (2006) quando fala em educagdo sobre a oOtica cultural, afirma que: “a
teoria cultural da educacédo trata a educacdo como campo de lutas e conflitos simbdlicos
pela impossibilidade de significados e de hegemonia cultural”’, e que também “propde que a
leitura do campo da educacéo deva se dar, com prioridade, na 6tica dos conflitos culturais e

ndo dos interesses e conflitos de classes” (2006, p.115)
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Saviane (1983) afirma que, as teorias educacionais podem ser classificadas em
dois grupos, o primeiro entende que a educacao funciona como instrumento de equalizacdo
social, pelo qual podemos assim, superar a marginalidade, enquanto no segundo grupo
afirma que a educacao funciona como instrumento de discriminac&o social, portanto pode

ser considerado com fator para a marginalizacao.

Segundo Freire (2001), a problematica da violéncia nas escolas esta associada aos
sentimentos de inseguranca vivenciados, em que na literatura educacional podemos chamar
por ethos o clima de escola, j& 0 de um grupo ou de uma organizacao € resultado de todas
as forcas que integram um sistema psicossocial, o0s comportamentos e motivagdes dos
individuos, os seus papéis, a dindmica dos grupos, os sistemas de influéncia e a forma de
exercicio da autoridade, continuando com o pensamento da autora: “na escola como noutros
contextos educativos, as criangas e 0s jovens s6 aprendem a ser responsaveis se lhe forem

atribuidas responsabilidades” (Freire 2001, p.6).

Para Candau (2003), a escola ndo representa mais um local que transmita
seguranca e que possa ser de socializagdo, 0 que ocorre no cotidiano, € uma escola que
caminha para violéncia e que esta passando por uma crise, precisando urgentemente ser
repensada no seu papel social, podendo ser constatado, quando “apesar do grande
interesse da midia e da sociedade, em geral, pela problematica de violéncia urbana, as
guestdes referentes as relagbes entre violéncia e educagao ainda sao pouco estudadas”
Candau (2003, p.140).

Justo (2006) afirma que apesar de toda falta de apoio, de recursos e a presenca de
tantos outros problemas que desabam sobre a escola, a qual continua sendo respeitada,
valorizada e reconhecida como instituicdo, imprescindivel para o desenvolvimento do
individuo e da sociedade. Continua sendo uma base de sustentacdo da sociedade,
determinante para “construcéo da cidadania, do desenvolvimento tecnolégico e da expanséo

da economia” (p. 35).

Sposito (2001) afirma que, a principio, ndo existe relacdo entre nivel de
desenvolvimento-econémico de determinado estado e depredacdo escolar, no entanto, as
pesquisas apontam que as escolas com maior quantitativo de alunos, sdo consideradas
como as mais violentas, principalmente aquelas localizadas nas grandes capitais; podemos
observar a violéncia inserida dentro do contexto escolar, onde tem sido o local em que se
apresentam as diversas formas hostilidade, desde depredac¢bes, como agressoes fisicas e
verbais, causando indignacdo e muita preocupacdo para quem esta vivenciando esta
situacdo como: gestor, corpo docente, corpo discente, pais e até a comunidade, na qual a

escola esta inserida.
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Segundo Candau (2003), a escola que antes era vista como um espaco no qual a
crianca e o adolescente estaria protegido da violéncia que ocorria nas ruas, hoje néo
podemos dizer 0 mesmo, pois apesar de varias formas de burlar a entrada da violéncia por
meio de: muros altos, grades, presenca, muitas vezes, do policial, portdes eletrbnicos e
camaras em alguns casos, no entanto nada disso se torna medida eficaz para prevenir a
violéncia na escola, pois “afirma que a violéncia ndo pode ser analisada como um fenémeno
isolado, pois € parte de um processo mais amplo, que diz respeito ao contexto social como
um todo” (2003, p. 140).

Segundo Lisboa (2001), a entrada da crianga na escola, surge como passagem
importante para o seu desenvolvimento, portanto é necessaria uma adaptagdo dessa, para

gue ela ndo desenvolva agressividade as mudancgas que ocorrem.

Ainda se reportando a Lisboa (2001) em estudo comparativo, ha a identificacao
que criangas vitimas de violéncia doméstica, comumente sofrem agressdes verbais por
parte dos professores e respondem com agressfes fisicas como estratégia de coping
(conjunto de estratégias utilizadas pelas pessoas, para adaptarem-se as circunstancias
adversas ou estressantes), enquanto as criangcas que ndo sofrem violéncia doméstica
buscam apoio para receber ajuda com seus problemas.

“Segundo Lisboa (2001), o casal que tem na sua rotina atitudes de violéncia, compromete a
qualidade da autoridade, neste sentido, as criangas fruto desta familia, procura imitar
atitudes vivenciadas no seu lar, reproduzindo no ambiente nos quais interagem, sendo
assim “uma crianga que é agredida pelos pais pode atacar outra crianca fisicamente,
destruir brinquedos ou objetos da sua casa, quando experimenta situacdo de estresse.”
(2001, p.21)

A situacé@o s6 vem a se agravar, na medida em que a escola ndo procura enxergar
0 que ocorre a sua volta e ao mesmo tempo, nao discute com todos os envolvidos na busca
por solugdes, tem que haver a integracdo da escola com a comunidade na qual ela esta
inserida e principalmente com os pais das criancas e adolescentes que frequentam esta
instituicdo onde:

“Observa-se hoje, uma sociedade marcada por uma forte anorexia moral, que se reflete no
descompromisso, causado pelo sentimento individual de apatia em relagdo a vida social, na
auséncia de utopias, na perda do sentido de viver, na falta de solidariedade, na auséncia de
parametros definidos sobre o que é certo e errado.” (Candau, 2003, p.38)

Para Céandido (1976, apud Silva, 2004), uma das caracteristicas marcantes da
escola, enquanto grupo social é a existéncia e a coexisténcia de duas estruturas: formal e
informal. A estrutura formal é resultante da organizacdo deliberada e consciente das
autoridades escolares e educacionais, € o0 dominio das normas escritas, regras e
organogramas, é a estrutura administrativa escolar e pode ser comum a todo um sistema de

escolas. Porém, segundo o autor as normas escritas, muitas vezes, ndo funcionam na
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pratica, em lugar delas as normas ndo escritas, resultantes da dindmica social da escola
(estrutura informal), sdo aceitas como legitimas. Assim sendo, a realidade estrutural de cada
escola, adquire suas proprias caracteristicas e sua estrutura informal € Unica, embora
caracteristicas gerais possam ser identificadas em cada contexto social onde estas se

encontram.

O homem passa a ter compromissos sociais relevantes, fazendo distingdo entre o
bem e o mal, para que possa intervir socialmente de forma positiva, diante dos valores a ele
repassados pela educacéo e pela familia também. Sendo assim, afirma Morin (2008, p.65)
que:

“A educacdo deve contribuir para autoformacdo da pessoa (ensinar a assumir a condicdo
humana, ensinar a viver) e ensinar como se tornar cidaddo. Um cidadao é definido, em uma
democracia, por sua solidariedade e responsabilidade em relacdo a sua pétria. O que
supde nele o enraizamento de sua identidade nacional.”

Dentro do atual contexto em que a escola esta inserida, cenario de uma sociedade
de exclusdo, Xiberras (1996) afirma que o excluido, é aguele em que se sente rejeitado para

fora dos nossos espacos, dos mercados tanto materiais como simbalicos.

A escola reproduz e acentua a desigualdade social e “a exclusdo escolar é o
resultado dessa escola democréatica de massa e que afirma ao mesmo tempo a igualdade

dos individuos e a desigualdade de seus desempenhos” (Dubet, 2003, p.56).

Na busca por uma educagdo de inclusdo, deve-se procurar formar cidad&os
democraticos, conscientes e cujas atitudes sejam voltadas para o bem da coletividade,
como justica, respeito e solidariedade. Assim sendo, Sawaia afirma que “a exclusédo é
processo complexo multifacetado, uma configuracdo de dimensBes materiais, politicas,

relacionais e subjetivas” (1999, p.9).

E imprescindivel que a escola busque por ajuda de toda sociedade, para esta
mudanca e como nao poderia deixar de ser, principalmente, porque todos que fazem parte
da comunidade, sendo este o objetivo da pesquisa, analisar o contexto social da
comunidade em que a escola esta inserida, nesse sentido Sawaia (1999, p.12) afirma que,
“todos os estudos reforgam a tese de que o excluido ndo esta a margem da sociedade, mas

repde e sustenta a ordem social, sofrendo muito neste processo de inclusédo social”.

Charlot (1976 apud Giolo 2011) comprovou que a educacdo € um ato politico,
quando aponta quatro sentidos para a mesma e afirma “que a educacéo é politica, mas nao
apenas para defender que ela € um ato politico e sim para demonstrar no que a educacéo &
politica” (p.33) e que:

“1- A educacéo transmite modelos sociais diferentes de acordo com o grupo social a qual a
crianga pertence.

Universidade Lusé6fona de Humanidades e Tecnologias - Instituto de Educagéo 34



Maria Carvalho - Violéncia escolar: A percepcao dos alunos e professores diante da violéncia na escola

2- A educacdo é responsavel pela formacdo da personalidade, baseada em normas e
valores que estdopresente na propria estrutura social, permitindo que as criangas
incorporem os mecanismos psiquicos de identificagdo com o seu grupo.

3- A educacéao propaga ideias politicas de (sociedade, justica, liberdade e igualdade).

4- A escola que tem como encargo a educacdo se direciona de acordo com as regras
gerais da sociedade.”

Charlot(1976 apud Giolo 2011) ao se referir ao desvio educativo, afirmou que a
escola pode ser considerada um universo neutro, isolado do mundo, no qual o aluno vive
relacbes ideais, sem envolvimento com seu cotidiano, logo o mesmo afasta-se dos seus

problemas, vivendo outra realidade para depois voltar e melhor servir a este mundo.

Dubet(1994 apud Giovanni 2011, p.95) afirma que “a escola deixa, assim, de ser
uma instituicdo, passando a obedecer a uma racionalizacdo centrada nos atores que, por
sua vez, constroem um novo perfil da escola ao construirem sua prépria experiéncia

escolar”.

E ao se referir ao sistema que envolve a escola, Dubet afirma que,

“O sistema escolar traca uma verdadeira fronteira social”: nos meios populares a escola é
vista pelos alunos como um “lugar de violéncia” e uma “experiéncia de dominagéo social”,
para a classe média, a escola se mostra apos alunos como um “lugar de competicdo
social’e como um “prolongamento de seu proprio universo social e cultural.” (p.99/100)
A educacao através da escola deve ter o papel de ajudar o individuo a desenvolver
suas potencialidades, para que o0 mesmo possa se fazer presente nesta sociedade desigual,

Lucinda (2001) afirma que:

“Numa sociedade marcada pelo individualismo, pela apatia social, pela falta de
solidariedade, pela confusdo no que se refere ao certo e errado, certamente ndo constitui
tarefa facil estabelecer limites e/ou construir regras disciplinares. Pais e educadores, ndo
guerendo repetir, com seus filhos (as) e alunos (as), 0 modelo de educagédo autoritario em
que, muitas vezes, foram criados, tém dificuldades em estabelecer limites e regras de
disciplina.” (Lucinda, 2001, p. 42)

Justo (2006) defende que tanto a escola como a familia esta entre as instituicbes
pilares do periodo da modernidade, sendo a familia a responsavel pela procriacdo e
socializacao primaria; e a escola a socializacado secundaria, “a situacdo da crianca fora da
escola é vista como mais grave do que fora da familia”. De acordo com o autor, a escola
continua resistindo ao tempo, valorizada, preservada e sélida.
“Apesar de terem funcgfes e tarefas diferentes e especificas, todas essas instituicdes foram
criadas ou remodeladas na modernidade sob uma mesma légica ou sob um mesmo

principio de organizagéo da sociedade, das relagBes humanas e de exercicio do poder e de
dominacéo: o principio do confinamento.” (2006, p.28)
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E sabido o importante papel da escola na formagdo do aluno, porém, muitas vezes,
a escola ndo consegue atingir mudancas na vida deles, pois muito dos “alunos que
abandonam tém problemas com a escola e foram ja por ela abandonados, em muitos
casos”, segundo Benavente (1994, p. 27). Dessa forma, é necessario que haja todo um
trabalho entre a escola, governo, comunidade e familia para que ndo haja essa evasdo

escolar, pois 0 processo de formacéao do discente néo ira ser concretizado.
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CAPITULO IlI:

A FAMILIA
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3.1. Familiae Escola

Ao realizar uma retrospectiva da historia da familia a partir do século X, e tomando
como base Aries (2011), é visto que a familia era desconhecida, como também a crianca.
Através do estudo iconogréfico foi constatado que a mulher comecou a aparecer nas
imagens ao lado do homem (sempre presente nas figuras); mas eles nao representavam
propriamente uma familia, pois as criangcas s6é foram retratadas no século XVI. A crianca
comegou a ser exposta em retratos de familia, sempre, em momentos de distragéo e ao lado
de adultos. Apesar de essas aparicfes tornarem-se constantes, as criangas ainda ndo eram
representadas nos calendarios, pois era “como se essa tradicao iconografica antiga tivesse

hesitado em aceitar esse elemento tardio” (2011, p.134).

A partir da dissolugdo do estado, a linhagem e a indivisdo do patrimbnio se
fortaleceram. Com a dissolug&o do estado e com uma nova distribuicdo de poder; o homem
tornou-se mais independente e livre, podendo residir com quem desejasse, com amigos ou
pessoas dos mesmos lagos sanguineos. Por uma necessidade de protegéo, pois era preciso
buscar amparo contra os riscos, esses lacos acabaram estreitando-se. Os integrantes que
pertenciam aos mesmos lagos sanguineos dividiam-se em dois grupos, diz Ariés (2011,
p.143).

“A ideia essencial dos historiadores do direito e da sociedade é que os lagos de sangue ndo
constituiam um Unico grupo, e sim dois, distintos embora concéntricos: a familia ou mesnie,
gue pode ser comparada a nossa familia conjugal moderna, e a linhagem, que estendia sua
solidariedade a todos os descendentes de um mesmo ancestral.”

A familia ou mesnie, como aludido anteriormente, eram constituidas por alguns
membros da linhagem enfraquecida, com varios casais em que 0s pares compartilhavam o
mesmo espaco, pois se negavam a dividir os bens com outros casais. Afirma Ariés (2011,
p.143) que “essa tendéncia a indivisdo da familia que, alids, ndo durava além de duas
geracdes, deu origem as teorias tradicionalistas do século XIX sobre a grande familia
patriarcal’, essa indivisdo ocorria também entre os cOnjuges, no qual 0 esposo e a esposa

possuiam cada quais seus bens, e a negociacao e transacao deles ocorria de forma isolada.

No final da Idade Média e inicio da Idade Moderna, o relacionamento entre os
integrantes da familia comeca a perder espaco para outras formas de relagcbes humanas, o
homem comeca a utilizar cada vez mais o seu tempo diario para conviver com pessoas da
comunidade, “quanto mais 0 homem vive na rua ou no meio de comunidades de trabalho, de
festas, de oracBes, mais essas comunidades monopolizam ndo apenas seu tempo, mas

também seu espirito, e menor é o lugar da familia em sua sensibilidade” Ariés (2011, p.164).
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Devido a essa falta de intimidade e do contato constante com a familia, o

sentimento familiar ndo foi cultivado e por isso praticamente nao existiu.

As outras formas de relacionamento passaram a absorver o tempo dos integrantes
da familia, fazendo com que a interacdo familiar e o isolamento, j& diminuidos pelo fato dos
filhos morarem na casa de terceiros; diminuisse mais ainda. Segundo Ariés (2011, p.164),
“os progressos do sentimento de familia seguem o0s progressos da vida privada, da
intimidade doméstica. O sentimento da familia ndo se desenvolve quando a casa esta muito

aberta para o exterior, ele exige um minimo de segredo”.

A crianga nao tinha muita expressao e relevancia na familia. A falta de contato e
afeicdo com os entes familiares ocorria, principalmente, pela forma como a transmisséo de
conhecimentos para as criangas ocorria. Para Furnival (apud Ariés, 2011, p.154).

“A falta de afeicdo dos ingleses manifesta-se particularmente em sua atitude com relagédo
as suas criancas. ApOs conserva-las em casa até a idade de sete ou nove anos, eles as
colocam, tanto 0s meninos, como as meninas, nas casas de outras pessoas, para ia
fazerem o servico pesado, e as criangas ai permanecem por um periodo de sete a nove
anos. Elas sdo chamadas entdo de aprendizes. Durante esse tempo, desincumbem-se de
todas as tarefas domésticas. Ha poucos que evitam esse tratamento, pois todos, qualquer
gue seja sua fortuna, enviam suas criangas para casas alheias, enquanto recebem em seu
proprio lar criangas estranhas.”

Segundo o estudo iconografico realizado por Ariés (2011), constatou-se que a
familia assumiu um novo lugar na vida sentimental dos séculos XVI E XVII, "é significativo
gue nessa época tenham ocorrido mudangas importantes na atitude da familia para com a

crianga” (Aries 2011, p.154)

A evolucao e transformacdo no comportamento dessa familia desde o século XVI
até o século XVII modificou suas relacfes internas com as criancas. O costume da familia
dessa época, a medieval, interferiu diretamente na educacéo de seus filhos e de futuras
geracoes.

A familia, para Ariés (2011), possuia uma realidade moral e social maior do que a
sentimental, tinha uma fungcdo social e moral mais significativa do que a sentimental,
principalmente, quando a analise era feita entre as classes sociais, mostrando grandes
divergéncias de valores e de funcdes entre elas, “as familias muito pobres nao
correspondiam além da instalacéo material do casal no seio de um meio mais amplo (...) no
meio rico, a familia se confundia com a prosperidade do patrimbnio, a honra e o nome”
(Aries, 2011, p.159).

Durante anos, esse sentimento ndo conseguiu desenvolver-se devido,
principalmente, ao distanciamento entre pais e filhos, ocasionados pela forma como a
aprendizagem ocorria na época, acentuado ainda mais pelo aumento da sociabilidade entre

as pessoas da comunidade. Entretanto, devido a escola, as criancas voltam para seus
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respectivos lares; mas isso foi o suficiente para equiparar-se aos preceitos que a familia
moderna pregava, ou seja, um maior isolamento entre 0s principais entes, com o intuito de
aflorar os sentimentos familiares e a intimidade, Ariés (2011) na sociedade do século
XVIl,ao se referir as rela¢des sociais, afirma que:
‘O éxito material, as convencdes sociais e os divertimentos sempre coletivos ndo se
distinguiam como hoje em atividade separadas, assim como nao existia separacéo entre a
vida profissional, a vida privada e a vida mundana ou social. O essencial era manter as
relagdes sociais com o conjunto do grupo onde se havia nascido, e elevar a propria posi¢éo
através de um uso habil dessa rede de relag6es.” (Ariés, 2011, p.164)

Os pais estavam mais proximos sentimentalmente e fisicamente dos seus filhos,
devido as mudancas de habitos que a proliferacéo da escola gerou. O ambiente familiar era
completamente diferente e as criangas tornaram-se o cerne da familia; e a preocupacéo
com sua educacao tornou-se prioridade. De acordo com Ariés (2011, p.159), “Os tratados de
educacao do século XVII insistem nos deveres dos pais relativos a escolha do colégio e do
preceptor, e a supervisdo dos estudos, a repeticdo das licbes, quando a crian¢a vinha dormir
em casa.” Entretanto a extensao dessa escolaridade era difundida apenas entre os meninos,
estendendo-se apenas a armada média da hierarquia social; ficou disponivel entre as
meninas apenas antes do século XVIII e inicio do XIX.

Os tratados de civilidade, para Ariés ( Ibid ), na segunda metade do século XVII,
mantiveram seu semblante tradicional, mesmo sofrendo algumas mudancas, elas passaram
a guardar um espaco maior as recomendacdes dirigidas apenas as crian¢as. Essa proposta
nao tinha o intuito apenas de inicializar as crian¢cas no mundo dos adultos, mas sim, em dar
mais atencdo a vida escolar das criancas. Essa postura é uma consequéncia do
desenvolvimento da escola e da particularizagdo da infancia, faixa de idade que adquiriu
muita importancia. Esses manuais ndo eram apenas meras memoria de praticas acertadas,
e sim aconselhamentos para pais e filhos. Em uma das recomendagfes, é dito para as
criancas que elas deverao repetir em casa o que aprenderam na escola e/ou vice-versa. No
seio familiar, ha registros de explicacbes para o0 seu comportamento, deveres,

responsabilidades e a sua conduta diante das criancas.

Entretanto, mesmo a educacéao familiar estando com atributos modernos, o tratado
de civilidade ndo perdeu seu prestigio, nem uso; pois os educadores admitiram que o0
“‘comércio do mundo”, ou seja, as pracas, as ruas, 0s cafés, os ponto de encontros
habituais, continuavam a ser fundamental, e visto também que a concentragdo familiar em

volta da criangca ndo era contra aos classicos costumes de sociabilidade.

As relacbes sociais eram o foco, mas poucos eram os lugares onde as pessoas

poderiam se encontrar para se relacionarem, havia pessoas que mantiveram antigos habitos
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de se encontrar fora de casa, na rua, porém a maioria agrupava-se dentro das casas e
segundo Ariés (2011, p.178).

“A sociedade dos séculos XVI e XVII era uma sociedade sem cafés ou pubs: a taberna era
um lugar de jovens arruaceiros (...). Ndo havia outros lugares publicos além das casas

particulares, ou, a0 menos, algumas delas, as grandes casas, rurais ou urbanas.”

As residéncias das pessoas mais afortunadas tornaram-se locais para encontros e
reunides. Elas formavam um verdadeiro grupo social, segundo Ariés (2011, p.179).

“(...) as casa dos ricos abrigavam, além da familia propriamente dita, toda uma multiddo de
criados, empregados, clérigos, caixeiros, aprendizes, auxiliares etc(....). Sozinhas, elas
formavam um verdadeiro grupo social.”

Essas habitacdes desempenhavam uma funcdo publica, pois para muitos era o
anico lugar onde clientes, parentes e amigos podiam se reunir. Muitas das visitas eram
apenas profissionais, além das de amizades e das temporais. Nao havia cémodo especifico
para os encontros, tudo era feito em um mesmo espaco, segundo Aries (2011, p.180).

Tudo se passava hos mesmos comodos onde eles viviam com sua familia. Esses
cbmodos, porém ndo eram mais especializados do ponto de vista doméstico do que
profissional. Eles se comunicavam entre si. Pela falta de privacidade e isolamento, as
pessoas viviam em ambientes muito promiscuos. As familias e outros entes que habitavam
esse espaco eram vistos como nucleos de uma sociedade. Ao redor deles, acabou-se

instalando circulos concéntricos de relacdes.

Ja as pequenas casas, segundo Ariés (lbid), acabavam por ndo possuirem
finalidade para a sociedade e para os entes gque nela habitava, além de n&o servirem como
moradia adequada, por ndo possuir uma estrutura fisica apropriada, ou seja, um espaco
minimo para a vida familiar tornar-se existente e o sentimento de familia se desenvolver. Ao
contrario do que ocorre nas casas grandes, cujo meio cultural do sentimento da infancia e
da familia foi descoberto. Foi para as familias que se formavam nessas grandes habitacdes
gue os moralistas educadores escreveram seus tratados e para 0s quais 0s colégios se

expandiram.

A relacdo de sociabilidade por bastante tempo foi contraria ao sentimento familiar,
pois ndo existia intimidade nessa relacdo. Nos séculos XVI e XVII, prosperou uma relacéo
nova e/ou consciente entre pais e filhos a respeito da infancia e da familia, ndo destruindo a
anterior, porém dessa evolucdo e consciéncia a respeito da intimidade e da infancia e

familia, ndo iriam durar apds a evolucao dos costumes e intimidade.

A divisdo e isolamento dos comodos da casa foram uma nova forma de equivaler-

Se a essa nova apreensdo em se proteger contra o mundo. Essa separacdo das partes da
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casa e necessidade de isolamento surgiu inicialmente entre a burguesia e a nobreza, sendo
considerada uma das principais mudancas na vida cotidiana. No fim desse século, havia
novas formas de relacionar-se com o “mundo externo” e nao se podia visitar um amigo a
qualquer momento, pois havia dias especificos para isso ou entdo cartdes eram enviados
pelos criados. Esse novo costume pretendia dividir melhor a vida profissional, privada e
mundana, na qual havia espacos especificos para cada tipo de vida. As novas
organizacdes do lar e dos habitos acabaram disponibilizando um maior espaco para a
intimidade, sendo preenchido por uma reduzida familia, as criancas e os pais, excluindo-se

0S amigos, criados e clientes.

As antigas formas de tratamento eram formais, mas ja ndo eram mais utilizadas
como antes. As criangas eram nomeadas por diminutivos familiares ou apelidos; essa forma

era um jeito das pessoas se auto denominar de forma distinta dos estranhos.

Os pais passaram a preocupar-se mais com a vida de seus filhos, mesmo em
alguns momentos que eles estivessem distantes; eles procuravam sempre tomar
conhecimento sobre como estavam suas criancas. As questdes sobre salde e higiene

passaram a ganhar importancia também.

Havia uma relacdo entre o progresso do sentimento de infancia, da higiene, da
preocupacdo com a crianca e com sua saude. A educacdo da crianca também passou a
receber mais cuidado e importancia e passou, junto com a saude, a ser uma das principais
preocupacdes dos pais.

A crianga, no século XVII, tornou-se mecanismo de especulagdo matrimonial e
profissional, com o intuito de estimular o desenvolvimento da familia perante a sociedade.
As criancas e a familias passam a se isolar da sociedade e a ndo ser mais aquela familia do
século XVII, aberta ao mundo e sociavel dos amigos, criados, clientes; agora eles eram a

familia moderna.

A principal caracteristica dessa familia moderna era a preocupagdo com a
igualdade entre seus filhos; desigualdade entre eles agora é considerada uma injustica que
ndo se podia tolerar. O direito de primogenitura foi abolido pelos costumes e ndo pelo codigo

civil ou Revolucgéo.

No fim da Idade Média aos séculos XVI e XVII, a crian¢a, havia conquistado um
espaco ao lado dos seus pais, lugar este que antes ndo existia, devido ao costume que
determinava que elas fossem alocadas na casa de terceiros. A principal caracteristica que
diferencia essa familia das da época medieval, foi a volta da crianca ao lar. Ela se tornou
componente relevante na vida cotidiana, e os pais passaram a se importar com o futuro,

educacdaoe carreira delas.
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A familia moderna preocupa-se em promover suas criancas de forma particular,
depositando toda sua energia nessa causa. Essa familia isola-se do mundo e se opbe a

sociedade ao grupo isolado de pais e filhos.

Szymanski (1997) afirma que, a familia nuclear burguesa surge no inicio do século
XVIII, partindo da necessidade de permanéncia dos filhos com seus pais,“da privacidade, a
preocupacdo de igualdade entre os filhos”, o inicio das atividades da escola e “o sentimento

de familia valorizado pelas instituicdes (principalmente a igreja...)” (1997, p.24).

As instituicbes surgiram a partir da complexidade da sociedade, assim como a
reproducdo se organiza institucionalmente, nesse contexto surge a familia como instituicao
para reproducéo, para Bilac (2002) “a reproducao nao se “descola’da economia e da politica
para uma existéncia autbnoma, mas para estabelecer novas relacbes com a economia, com

a politica, com o Estado” (p.32) e,

“A reprodug¢do humana nos grupos sociais ndo €, a priori, a reproducéo do grupo social: a
reproducgdo dos pobres ndo é a reproducdo da pobreza, a reproducéo dos operarios ndo é a
reproducdo da classe trabalhadora. O que reproduz os negros como minoria socioldgica
ndo € a cor de seus filhos, mas o estigma, o preconceito e condigbes socioecondmicas
adversas.” (2002, p.32)

Abramovay (2002), ao se reportar ao relatorio para UNESCO da comissao
internacional sobre educacédo para o século XXI , reforga que: ‘a familia constitui o primeiro
lugar de toda e qualquer educacdo e assegura, por isso, a ligacdo entre o afetivo e o
cognitivo, assim como a transmissao dos valores e normas’, nesse sentido, “a exposicao a
atos de violéncia no ambito doméstico destruiria a autoestima dos jovens, que se
encontrariam inseguros, sem referéncias, ja que 0s pais seriam 0S agressores, Seus
algozes”, (2002, p.51), reafirmando a posi¢édo da autora, é no seio da familia desestruturada
que:

“A violéncia doméstica seria um elemento desencadeador do que poderia ser denominada
cadeia de violéncias ou reproducédo de violéncias. Pais e maes violentos que tém os filhos
como suas vitimas, que, por sua vez, se tornariam violentos, fazendo outras vitimas.” (2002,
p.51)

Ao falarmos na familia, ndo devemos esquecer que apesar da grande importancia
na educagdo em valores morais, na relacdo que pais devem passar para seus filhos,
devemos lembrar que os jovens de hoje, adquirem a sua identidade também fora do seio
familiar, tanto na escola como no entorno da mesma ou na comunidade em que vive nesse
sentido € bom sempre lembrar que o papel da familia e saber como é importante a
responsabilidade dos adultos quando o assunto é crianca, e como afirma Lisboa (2001,

p.21), “as criancas agredidas e frustradas por adultos, tendem a manifestar agressividade,
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principalmente, para com seu grupo de iguais, enfrentando muitas dificuldades nos seus

relacionamentos interpessoais”.

Segundo Szymanski (1997), o sentimento de familia, muito contribuiu para,

“Com o surgimento da escola, da privacidade, a preocupacgéo de igualdade entre os filhos, a
manutencdo das criangas junto aos pais e o sentimento de familia valorizado pelas
instituicdes (principalmente a igreja), no inicio de século XVIII, comeca a delinear-se a
familia nuclear burguesa.” (p.24)
Em relagdo as imbricagfes entre familia e violéncia, lembramos aqui o trabalho de
Sarti (2002), que faz uma exaustiva andlise da realidade da familia, da pobreza e da
exclusdo no Brasil, quando afirma que a relagdo entre familia e escola precisa ser
repensada e se esta condizente quanto ao seu papel social diante dos filhos, pois esta
deixando a desejar, € nesse nucleo que as criancas e jovens adquirem os modelos de
conduta que exteriorizam, conceitua que “a familia como ordem moral, fundada no dar,
receber e retribuir continuos, torna-se uma referéncia simboélica fundamental, uma
linguagem através da qual os pobres traduzem o mundo social, orientando e atribuindo

significado as suas relagdes dentro e fora de casa” (Sarti, 2002, p.86).

Segundo Waiselfisz (1998), a familia deveria ser a instituicdo pela qual séo
repassados valores de respeito, ética, solidariedade, dignidade e outros, no entanto esta
ocorrendo o contrario, devido a algumas causas do proprio meio, como: pobreza, violéncia
domeéstica, alcoolismo, promiscuidade, auséncia de valores, drogas, roubos e até detencéo
e que a familia atual,

“ndo é uma instituicdo estatica, move-se tanto nos espacos das construgées ideolégicas,
quanto no papel que exerce na organizacao da vida social na sociedade atual, apresenta-se
como lugar de troca, de construcédo de personalidade e, ao mesmo tempo, lugar de conflitos
e tensdes.” (Waiselfisz, 1998, p.70)

Sarti (2002), por meio da andlise das relagbes entre homem e mulher na familia
pobre, pode-se perceber que a dificuldade de afirmacédo individual, tanto para o homem
como, particularmente para mulher, que tem uma posi¢éo subordinada na hierarquia familiar
é expressa fundamentalmente como uma questdo de ordem moral, a pobreza, violéncia
doméstica, detencdo prisional entre outros sdo as principais causas que deterioram o
ambiente familiar. Geralmente, as pessoas com esse tipo de estrutura familiar sdo alvos de
violéncia, nesse sentido Sarti “afirma que a familia, pensada como ordem moral, constitui o
espelho que reflete a imagem com a qual os pobres ordenam e d&do sentido ao mundo
social” (2002, p.22).

Segundo Sarti (2002), a familia pobre funciona como uma rede, com ramificacdes
na rede de parentesco, resultando em obrigacfes morais que envolvem seus membros,

dificultando a sua individualizacdo e, ao mesmo tempo, viabilizando sua existéncia com
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apoio e sustentacdo basicos e, “como a familia se delimita por obrigacdes morais que unem
seus membros, como uma forma de solidariedade organica no sentido durkheimiano, a

identidade dos pobres se estabelece também por um referencial moral” (2002, p.131).

Sarti (2002) enfatiza que, ter a familia como referéncia simbdlica, € sobrepor a
ordem moral sobre a legal, julgando e avaliando o mundo social, a partir de critérios
pessoais, dificultando assim em estabelecer critérios morais. E importante lembrar da
responsabilidade e do papel da familia enquanto instituicdo, com relagéo a violéncia sofrida
por seus filhos no seu cotidiano, em que as mesmas, tentam repassar obrigacdes que
deveriam ser suas para a escola, ressalta a situagdo social da familia, “com uma énfase ora
econdmica, ora politica, definia-se a condi¢cdo social dos pobres a partir da exploragdo do
trabalho pelo capital e, mais recentemente, pela auséncia de reconhecimento de seus
direitos de cidadania” (2002, p. 36).

A democracia, segundo Cardia (1997 apud Candau 2003) afirma que tem que estar

inserida no debate familiar , em virtude de que:

“Familias onde ha pouco debate sobre decisdes, pouca interacdo social, poucas atividades
compartilhadas, onde a disciplina é erratica e, quando ocorre, é dura e ameacadora, e onde
h& muita disputa por dinheiro, sdo familias nas quais o risco de violéncia entre os pais e
desses contra os filhos é mais provavel.” (Céardia, 1997, p.40/41 apud Candau, 2003, p.149)
Segundo Bilac (2002), a familia chamada de agrupamento, era formada por um
chefe que tinha poder sobre a mulher, os filhos e escravos, “desde entdo, o termo familia
tem designado instituicdes e agrupamentos sociais bastante diferentes, entre si do ponto de

vista de sua estrutura e fungfes” e que segundo Engels:

“O termo familia é derivado de famulus (escravo doméstico) e foi uma expressao inventada
pelos Romanos para designar um novo organismo social que surge entre as tribos latinas,
ao serem introduzidas & agricultura e a escravidéo legal.” (2002, p.31)
A forma de viver, para Sarti (2002) vai se solidificando através do cotidiano da
familia e que “ela se relaciona com o parentesco, mas nao se confunde com ele”. O
parentesco resulta de uma estrutura formal que se apresentam pela combinacdo de trés
tipos de relacdes, como: de irméos, pai e filho, mée e filho e pelo casamento, culminando no

grupo social que é a familia, na qual estao presentes estas relagbes (2002,p.40).
“Quando grandes areas da vida de uma pessoa ndo sdo mais compostas por padrbes e
habitos preexistentes, o individuo é continuamente obrigado a negociar opcdes de estilo de
vida. Além disso -e isto é crucial — tais escolhas ndo sdo apenas aspectos externos ou
marginais das atitudes do individuo, mas definem quem o individuo é.” (Giddens apud Sarti,
2002, p.44)
Sarti (2002, p.45) afirma que, “a crianca que é educada a base de imposi¢ées de

regras, sem entender o porqué”, ou a crianga que ndo questiona as regras e as aceita
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passivamente, no futuro sera um adulto que nao sabera tomar decisdes. Através da mesma

autora, podemos explicar que consiste a mora e autbnoma, quando:

“Piaget mostrou como a autoridade baseada no respeito mutuo constréi uma moral
autdbnoma, enquanto que a autoridade exercida pelo respeito unilateral gera uma moral
heterdbnoma em que o sujeito é incapaz de agir e julgar com seus proprios recursos: A
autonomia, segundo Piaget,consiste em compreender o porqué das leis que a sociedade
nos impde e que ndo somos livres de recusar.” (p. 45)
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CAPITULO IV:
CAMINHOS METODOLOGICOS
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4.1. Objetivos

4.1.1. Objetivo geral

Analisar a percepcédo dos alunos e dos professores, sobre a violéncia que envolve a
escola.

4.1.2. Objetivos especificos

¢ |dentificar os tipos de violéncia no cotidiano escolar, de acordo com os alunos e
professores.
¢ |dentificar os espacos de maior incidéncia de violéncia, na escola.

¢ I|dentificar as formas de violéncia, na relacéo entre professores e alunos.

42. O Método

O presente capitulo retrata os procedimentos metodolégicos utilizados na recolha
de dados. O método escolhido para nossa investigagédo € classificado como uma pesquisa
qualitativa e quantitativa. Executada através de alguns instrumentos de pesquisa, como a
entrevista semiestruturada e o questionario. A pesquisa é definida como “o processo formal

e sistematico de desenvolvimento do método cientifico” (Gil, 1987, p.43).

7

O intuito da nossa investigagdo € analisar a percepg¢do dos sujeitos, alunos e
professores, perante a violéncia escolar. O modelo de pesquisa escolhido oportuniza uma

maior conciliagdo com a experiéncia desses atores, auxiliando no objeto da pesquisa.

A pesquisa, investigagcdo minuciosa, possui o intuito de desvendar, expandir e
examinar 0 conhecimento existente; pois o ser humano precisa amplificar e testar a

compreensdo que detém a respeito do mesmo (Gressler, 1983).

A investigacao origina-se, primeiramente, quando se tem um problema, pergunta ou
davida n&do solucionavel (Minayo 2009). Através da pesquisa se consegue uma melhor
compreensdo do tema investigado, propiciando, assim, a obtencdo de dados e uma
interpretacdo superior do mesmo ou alcancando a solu¢do do problema. Outro autor que
ratifica essa afirmacao é o escritor Gil (1987, p.43), quando menciona que a pesquisa possui
o intuito de “descobrir respostas para problemas mediante 0 emprego de procedimentos

cientificos”.
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A pesquisa precisa atrelar a pratica e a teoria; e o pensamento e acdo requerem
certo vinculo, uma vez que € o estudo que ird fomentar a atividade de ensino e atualizar
frente & realidade. Primeiramente, o problema necessita certa insercao na vida pratica, pois
as questdes da investigacdo estdo relacionadas a interesses e circunstancias socialmente
condicionadas. Sao frutos de determinada insercdo na vida real, nela encontrando suas

razdes e seus objetivos (Minayo, 2009)

A pesquisa quantitativa, como o préprio vocdbulo expressa, consiste no uso da
quantificacdo para a coleta das informacdes e no trato dela; utilizando métodos, desde os
mais simplérios, como percentual, média, as mais profundas, como coeficiente de

correlagdo, analise de regresséo, etc. (Richardson, 2009).

Ja a analise qualitativa, segundo Richardson (2009) é a opc¢éo mais eficaz quando
se almeja estudar e analisar “fendbmenos sociais”. Outro autor que também sustenta essa
tese é Gonzaga (2006, p. 69), quando menciona que “utilizamos a pesquisa qualitativa por

crermos que em educacao nao podemos somente nos deter em aspectos quantitativos”.

A pesquisa qualitativa também tem seu uso e preferéncia justificado pelo autor

Minayo (1994 apud Gonzaga, 2006, p.71), quando ele menciona que:

“O imaginario do sujeito pesquisado ndao pode ser quantificado, pois seu universo de
significados, motivos, aspira¢des, crengas, valores e atitudes correspondem a um espaco
mais profundo de relagdes, dos processos e dos fendmenos que nao podem ser reduzidos

a operacionalizagbes de variaveis.”

Apesar disso, a pesquisa nao pode ser idealizada apenas utilizando o método
qualitativo, a investigacdo podera se tornar dificil, pela exigéncia da preparacao de teorias, a

partir de investigagdes isoladas (Gomes e Araujo, 2005).

Os pesquisadores das areas de ciéncias exatas e naturais manifestam averséo aos
enfoques qualitativos; por outro lado, os estudiosos sociais estdo comegando a censurar a

abordagem positivista. De acordo com Barros e Lehfeld (2003, p.32):

“Ao tratarmos das ciéncias sociais ndo podemos adotar o0 mesmo modelo de investigacdo
das ciéncias naturais, pois 0 seu objeto € historico e possui uma consciéncia historica —
social. Isto significa que tanto o pesquisador como os sujeitos participantes dos grupos
sociais e da sociedade dardo significados e intencionalidade as agbes e as suas
construgdes.”

Apesar de essas abordagens demonstrarem clara oposicdo, alguns estudiosos,

como o0s autores Hatt e Goode, ndo conseguem diferenciar aspectos qualitativos e
guantitativos com nitidez. Segundo Hatt e Goode (1973 apud Richardson, 2009, p.79):
“A pesquisa moderna deve rejeitar como uma falsa dicotomia a separagéo entre estudos
‘qualitativos’ e ‘quantitativos’, ou entre ponto de vista ‘estatistico’ e ‘ndo estatistico’. Além

disso, ndo importa quao precisas sejam as medidas, o que é medido continua a ser uma
qualidade.”

Universidade Lusé6fona de Humanidades e Tecnologias - Instituto de Educagéo 49



Maria Carvalho - Violéncia escolar: A percepcao dos alunos e professores diante da violéncia na escola

No meio cientifico, atualmente, nota-se uma propensao que se volta para um novo
paradigma metodoldgico, apto para fornecer satisfatoriamente as necessidades do

pesquisador, 0 modelo quanti-qualitativo (Gomes e Araujo, 2005).

O uso de ambos os enfoques nas pesquisas também € defendida por May (2004,
p.146) quando menciona que:
“(...) ao avaliar esses diferen tes métodos, deveriamos prestar atengao, [...], ndo tanto aos
métodos relativos a uma divisao quantitativa — qualitativa da pesquisa social — como se uma
destas produzisse automaticamente uma verdade melhor que a outra-, mas aos seus
pontes fortes e fragilidades na produgdo do conhecimento social. Para tanto é necessario
um entendimento de seus objetivos e da pratica.”
A abordagem qualiquanti consegue unir métodos de estudo que reunem, a0 mesmo
tempo, a andlise estatistica e investigacdo dos significados das relagbes humanas.
Tornando propicio um entendimento superior do tema analisado e auxiliando a interpretacéo

dos dados adquiridos (Silva e Menezes 2011).

A inter-relacao entre os métodos qualitativos e quantitativos € mencionada também
por Chizzotti (2006, p.84), quando ele diz que “algumas pesquisas qualitativas nao
descartam a coleta de dados quantitativos”. Ratificando que ambos os métodos sao

importantes; cada um traz beneficios peculiares para pesquisa.

A preferéncia pelo método qualiquanti se deu ao percebermos que estudos desse
porte necessitam da associacdo dos aspectos quantitativos e qualitativos. Esse tipo de
abordagem propicia, segundo Gouveia (1984; Thiollentt, 1984) que a realidade seja
representada de forma objetiva e subjetiva.

4.3. O Método Escolhido

Uma das dificuldades iniciais com que os pesquisadores se defrontam esta
relacionada com a selecao da abordagem metodoldgica da pesquisa. HA uma extensa
variedade de abordagens advindas das ciéncias exatas ou humanas considerando uma
imensidade de objetos de analise, que podem ter inUmeros direcionadores: uma selecao
antecipada com base na literatura ou em um dado autor especifico (como no caso da obra
de YIN, 2010 para estudo de caso), uma indicacdo do orientador, um conselho de um

colega, ou intimidade com algum método ja utilizado anteriormente.

Outros elementos que geralmente sdo analisados sao relacionados as
contingéncias tipicas de conduc¢do da pesquisa, integradas ao objeto de estudo, adjuntos ao
tempo livre para a finalizagdo da pesquisa, assim como aos recursos financeiros e de tempo

para suporte ao trabalho.
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Entre os tipos de pesquisa qualitativa, destaca-se o estudo de caso, tipo esse
adotado nesta pesquisa. A estratégia de Pesquisa “Estudo de Caso” é compreendida como
uma colocacédo gque confronta e critica a metodologia de pesquisa tradicional ou positivista.
A medida que a pesquisa tradicional se alicerca em uma realidade exclusiva, concreta e
fragmentavel, o estudo de caso sugere inUmeras realidades que sdo produzidas de forma

holistica.

O estudo de caso, segundo Yin (2010), é uma pesquisa empirica que compreende
trés caracteristicas: 01. Apura um fendmeno contemporéneo inserido no contexto do mundo
real; 02. As fronteiras entre o fendbmeno e 0 contexto ndo se mostram notadamente

explicitas; 03. InUmeras fontes de evidéncia podem ser aplicadas.

Algumas aplicacdes, segundo Yin (2010), podem ser destacadas para pesquisa por
meio de estudos de caso: esclarecer a conexdo causal em intervencdes no mundo real, que
se demonstre como mais complicadas do que as estratégias de pesquisa experimentais ou
de levantamentos; retratar o ambiente do mundo real, no qual a intervencdo acontece;
utilizar algumas situacdes nas quais a intervencdo a ser examinada ndo se apresenta

nitidamente determinada.

A abordagem qualitativa metodoldgica do Estudo de Caso é uma das alternativas
de método de pesquisa apropriado para investigacdes em espacos educacionais, porque 0s
vinculos que séo construidos sao complexos e ndo existe o dominio sobre o comportamento
humano (Yin,2010). Nessa légica, o Estudo de Caso se favorece de caracteristicas
associados a subjetividade da pessoa que conhece (pesquisador) a respeito de quem é
conhecido (sujeitos da pesquisa). O parametro da objetividade determinado por meio do
paradigma positivista continha a divisdo entre sujeito da pesquisa, pesquisador e objeto de
estudo. Em Estudo de Caso os conhecimentos antecedentes, as interrogacdes provenientes
do contato do pesquisador com o objeto de estudo sdo formas que engrandecem a
pesquisa.

O nivel de qualidade do Estudo de Caso, segundo Gil (2002) e Yin (2010), esta na
capacidade do pesquisador em trabalhar com as evidéncias, pois ndo existem férmulas ou
métodos para orientar a andlise. Entdo, € necessario possuir a habilidade em adicionar a
investigacao as percepc¢des, emocdes e intuicdes do pesquisador. No andamento do estudo,
acontece a dedicacao extrema do pesquisador para com o objeto. A pesquisa é marcada

por valores, inexistindo neutralidade, e sim um posicionamento epistemoldgico transparente.

A partir do embasamento dessas caracteristicas mencionadas anteriormente, tendo
em vista o fato do estudo de caso ser em um ambiente escolar, e considerando a pré-

pesquisa com fontes secundérias, determinamos pela escolha de um estudo de caso
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simples para realizar a investigacdo da percepcao de professores e alunos a respeito da

violéncia escolar na Escola Cénego Jonas Taurino.

4.4. Loécus daPesquisa

4.4.1. Contextualizando a Populacao do Estudo

A nossa pesquisa foi realizada em uma escola no Municipio de Olinda, no Estado
de Pernambuco. Olinda € a terceira maior cidade de Pernambuco, fica atras apenas do
Municipio Jaboatdo dos Guararapes e Recife; abrigando uma populacdo de 377.779
habitantes. A cidade detém uma taxa de densidade demografica de 9.068,36 habitantes por
quildbmetros quadrados, a maior do Estado. Possui 41,68 km? de extens&o territorial (dados
do IBGE/2010).

A Escola Cbénego Jonas Taurino foi a instituicdo escolhida para a nossa pesquisa,
foi fundada em 1974. A escola possui 843 alunos matriculados e 53 professores lecionando
nela. Entretanto, nossa pesquisa se limitou aos estudantes do ensino fundamental (quinta a
oitava série), totalizando 350 discentes. A instituicdo possui alguns espacos que compdem a
sua estrutura fisica, como, biblioteca, sala de professores, secretéaria, auditério, laboratério
de informatica, laboratério de ciéncias, direcdo, cozinha, patio coberto e banheiros
masculinos e femininos. Ela esta localizada na Rua Loteamento Tamandaré S/N, no bairro
de Aguazinha na cidade de Olinda. O Estado de Pernambuco, onde se localiza a escola,
possui 17 GRE (Gerencia Regional de Ensino); a instituicao de ensino esta situada na GRE

Metropolitana Norte que é constituida por 17 instituicbes de ensino (SIEPE/2013).

Na localidade do bairro de Aguazinha foi criada uma area para ser colocado o lixo.
Esse espaco transformou-se no grande lixdo de Aguazinha. Na area onde hoje é o lixao, no
ano de 1979, existiam muitos fosfatos que eram retirados por maquinistas, formando pocos
profundos; nesses locais ocorreram muitos afogamentos. Em 1982, o lixdo do bairro cidade
tabajara foi transferido para o de Aguazinha; e em 1997 foi feito o aterro sanitario em
parceria com a prefeitura e com o governo do estado, vigente da época, foram construidas
duas células, com quatros reatores e uma balanca eletrénica, para definicdo do lixo. Foram
também retiradas cento e vinte casas do lixao para uma area préxima. De 1996 a 2000, foi
criado um projeto de Meio Ambiente e Cidadania, pelo qual foram retiradas as criancas que
trabalhavam no lixdo de Aguazinha. Nesse projeto as criancas eram matriculadas nas
escolas da area proxima desse lixdo, como, por exemplo, na Escola Cénego Jonas Taurino;
e as familias cadastradas para fazerem parte do projeto, denominado Programa de

Erradicagdo do Trabalho Infantil (P.E.T.l). O aterro sanitério passou por reformas estruturais
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para minimizar os problemas ambientais causados pelos dejetos, principalmente no periodo

de chuva.
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Mapa 3. Pernambuco (suas gerencias regionais)

4.4.2. Sujeitos da Pesquisa

A pesquisa social, segundo Minayo (2009, p.62), “trabalha com gente e com suas
realizacdes, compreendendo-os como atores sociais”. O foco de analise da nossa pesquisa
€ voltado para a percepgdo dos sujeitos da pesquisa, alunos e professores, a respeito da
violéncia escolar; ou seja, os “sujeitos/objetos de investigagdo, primeiramente, sao

construidos teoricamente enquanto componentes do objeto de estudo” (Minayo, 2009, p.63).

Acabado o trabalho de pesquisa por ser executado em uma determinada realidade,
transforma-se em um produto que, apesar de compreensivo, ndo faz parte de uma realidade
tangivel e sim, uma descoberta produzida. Os sujeitos da pesquisa ndo devem ser apenas
aqueles que simplesmente fazem parte da investigacdo, e sim, participativos ao ponto de
serem criadores de um conhecimento, “que deve ser elevado por uma reflexdo coletiva ao

conhecimento critico” (Chizzotti, 2006, p.83).

Os sujeitos da pesquisa analisados dividem-se em dois grupos: alunos e
professores. O universo do corpo discente da escola é composto por 843 individuos e o
docente é constituido por 52 pessoas. A amostra da pesquisa € constituida por 230
discentes, correspondendo a 65,7% dele, ja que a pesquisa foi realizada apenas com alunos
do ensino fundamental ( 5 a 8%) que séo no total de 350 alunos ; e 8 docentes, equivalentes
a 53% do universo de professores, ja que a pesquisa foi realizada apenas com o0s

professores do ensino fundamental ( 53a 82 série) que sdo no total de 15 professores.
4.5. Instrumentos de Pesquisa
Os instrumentos de pesquisa principais, segundo Gressler (1983, p.72), sdo 0s
“questionarios, entrevista, formularios, observacbes e testes”. Ja para o autor Yin (2010,

p.124) os instrumentos de pesquisas séo intitulados de evidencias e “podem vir de seis
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fontes: documentos, registros em arquivos, entrevistas, observacao direta, observacdo

participante, observacéo de artefatos fisicos”.

Analisando nosso tipo de pesquisa e almejando atingir o 4pice permissivel de
instrumentos, ja que o autor Yin (2010). Orienta que se deva empregar 0 maximo possivel
de evidéncias; optamos por usar questionérios junto ao corpo discente, e pela entrevista

semiestruturada individual com o corpo docente.

A nossa pesquisa utiliza a abordagem quali-quanti e nosso foco de estudo é voltado
para area da ciéncia, e por esse motivo optamos pelo uso da aplicacdo do questionario e
entrevista. J& que € necessario que ambos os instrumentos selecionados interligam-se com
0 modelo de pesquisa, pois “os instrumentos deverao estar diretamente relacionados ao tipo
de pesquisa a ser utilizado, bem “como com as hipéteses estabelecidas” (Gressler, 1983, p
71).

Técnicas de pesquisa, segundo Minayo (2010, p.46), sao “os procedimentos mais
focalizados que operacionalizam os métodos, mediante emprego de instrumentos
apropriados”. Esses procedimentos devem ser empregados em qualquer metodologia de
pesquisa, todavia necessitam, primordialmente, que “para cada objetivo descrito sejam

apresentados métodos e técnicas correspondentes e adequados” (Minayo , 2009, p.46).

Técnicas e instrumentos devem ser adequados as pesquisas e reconhecidos suas
limitagBes na produgéo de dados (Minayo, 2009). Levando em consideracdo a afirmacao da
autora Minayo, optamos por aplicar 230 questionarios, correspondentes a 65,7 % dos

alunos.

4.5.1. Questionario

Existem diversos instrumentos para realizar a investigacdo, e um deles é o
guestionario, que segundo Gil (1987. p,124), “¢ uma das mais importantes técnicas
disponiveis para obtencao de dados nas pesquisas sociais”; e o “instrumento mais rapido

para coletar dados” (Gressler, 1983, p.72).

O questionario segundo Chizzotti (2006, p.55) consiste em:

“‘um conjunto de questdes pré-elaboradas, sistematica e sequencialmente dispostas em
itens que constituem o tema da pesquisa, com 0 objetivo de suscitar dos informantes
respostas por escrito ou verbalmente sobre assunto que os informantes saibam opinar ou
informar. E uma interlocucéo planejada.”
Eles retratam as caracteristicas e mensuram certas variaveis de um grupo social,
propiciando analisar os seus atributos. Acabam por facilitar a investigacdo, pois a obtenc&o

de dados pode ser realizada de forma simultanea, rapida e uniforme; e a um contingente

Universidade Lusé6fona de Humanidades e Tecnologias - Instituto de Educagéo 55



Maria Carvalho - Violéncia escolar: A percepcao dos alunos e professores diante da violéncia na escola

extenso de pessoas. Os dados obtidos com o0 uso desse instrumento conseguem ser
tabulados com clareza e prontiddo. As respostas sdo fidedignas, pois o0 entrevistado
responde de forma andnima e com tempo habil, ou seja, propiciam maiores reflexdes e

liberdade para explicitar seu ponto de vista (Richardson, 2009).

O questionario € um “instrumento adequado para a obtengao de dados referentes
aos mais diversos aspectos sociais” (Gil, 1987. p,127). Ap6s analisar diversas citacbes
(Gil,1987; Gressler, 1983; Chizzotti, 2006; Richardson, 2009), é notoéria a importancia e
vantagens da utilizagdo do questionario, por isso optamos pelo uso desse instrumento em
nossa pesquisa. Queriamos mensurar as variaveis do grupo discente da Escola Cbnego

Jonas Taurino e tracar o perfil e considera¢des do mesmo.

Cabe ao pesquisador estabelecer a formulacdo do questionario de acordo com o
objetivo de sua pesquisa, e € de responsabilidade dele “determinar o tamanho, a natureza e
o contetdo do questionario, de acordo com o problema pesquisado” (Richardson, 2009,
p.190). Elaboramos entdo 230 questionarios para o corpo discente, com 30 questdes cada,
tamanho e quantidade suficientes para tracarmos o perfil e opinides dos alunos a respeito

da violéncia na escola e em seu entorno.

Os questionarios que possuem apenas perguntas fechadas sado “aqueles
instrumentos em que as perguntas ou afirmacdes apresentam categorias ou alternativas de
respostas fixas e preestabelecidas” (Richardson, 2009, p.191). Optamos entdo pelo uso
desse formato, ja que apenas esse instrumento é suficiente para obter os dados, de maneira

uniforme e rapida, que almejamos.

Optamos por utilizar em nossa pesquisa, um guestionario ja validado e adaptado
para nossa realidade, do trabalho desenvolvido pela pesquisadora abromovay em conjunto

com a Unesco, cujo tema é: Violéncias nas Escolas que foi realizado em 2002.

O questionario € composto por 20 questdes fechadas e foi dividido em 4 partes. A
primeira parte € constituida por 7 questdes que descrevem o perfil dos alunos. A segunda
parte é formada por 3 questdes que explicitam sobre a percepcdo dos discentes acerca do
bairro onde a escola est4 situado. A terceira parte € formada por 5 questdes que expdem a
situagdo escolar dos estudantes e a percepcdo deles acerca da forma como séo tratados
dentro da instituicdo. A quarta parte € formada por 5 questdes que relatam os problemas
encontrados pelos discentes na escola, sua participagdo na ocorréncia destes infortiinios e

as consequéncias desses contratempos para seu estudo.
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Quadro 1. Descrigdo das variaveis do questionario aplicado aos alunos.

Q.1 |Género
Q.2 |Faixa etaria
Q.3 |Raca

Q.4 |Com quem reside

Q.5 |Situacéao trabalhista

Q.6 | Contribuicdo na renda familiar

Q.7 |ldade que de contribui¢cdo na renda familiar

Q.8 |Avaliagéo do bairro da escola

Q.9 |Tipos de violéncia no entorno escolar

Q.10 |Locais mais violentos

Q.11 |Suspenséo escolar

Q.12 |Reprovacéo escolar

Q.13 |Caracteristicas desagradaveis da instituicdo

Q.14 |Tratamento dos professores

Q.15 |Discriminacéo racial

Q.16 |Maior problema escolar

Q.17 |Armas vistas por alunos

Q.18 |Armas levadas por alunos

Q.19 |Roubos comuns

Q.20 |Consequéncia da violéncia para o estudo

4 .5.2. Entrevista

A entrevista € um procedimento mais utilizado no processo de coleta de dados para
trabalhos de pesquisa, no d&mbito de ciéncias sociais (GIL 1987, p.113). Ela possui a funcao
de levantar informacbes apropriadas para objetos do estudo, e abordagem pelo
entrevistador, de assuntos relevantes com vistas a este objetivo. As entrevistas podem ser

classificadas em diversas formas, e uma delas é a semiestruturada (Minayo, 2009, p. 64).

Segundo Richardson (2009, p.207), “A entrevista € uma técnica importante que
permite o desenvolvimento de uma estreita relacdo entre as pessoas, € um modo de
comunicagdo no qual determinada informacédo € transmitida de uma pessoa A para uma
pessoa B”.

Szymanski (2004) menciona que quando partimos do pressuposto de que a
entrevista realizada pessoalmente (face a face) € de extrema importancia para a interacao
entre os individuos, e que as percepcdes, sentimentos, expectativas que o entrevistador e 0

entrevistado possui de si e do outro também fazem parte da entrevista. Demonstrando que
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para conseguir informacdes consistentes, devera haver uma sintonia entre entrevistador e
entrevistado, pois uma das partes “busca coletar dados e outra se apresenta como fonte de
informacao” (Gil, 1987, p.113).

Minayo também ratifica o pensamento ao afirmar que “ndo podemos deixar de
considerar o entrevistado como tendo um conhecimento do seu proprio mundo, do mundo
do entrevistador e as relacdes entre eles. Ao mesmo tempo em que h& a representatividade
da fala” (Szymanski 2004, p.13). Revelando que a compreensdo singular de mundo que
cada entrevistador e entrevistado possui € componente importantissimo da entrevista, ja que
suas percepgbes e expectativas estdo intrinsecas em seus discursos, e precisam ser

consideradas.

Nessa perspectiva, almejando coletar e construir conhecimentos consolidados
sobre o tema em foco, optamos pela entrevista semiestruturada com 8 professores da
Escola Cbnego Jonas Taurino, correspondendo a 53% do total de um corpo docente
composto por 15 professores do ensino fundamental de ( 5% a 82).

A entrevista foi constituida por questdes antecipadamente criadas, todavia nao
rigida, tornando possivel que o entrevistador, se necessario, fizesse adaptacdes para o
melhor curso da entrevista. Através desse instrumento metodoldgico, almejou-se identificar
o perfil dos professores, seus conhecimentos a respeito da violéncia, o relacionamento que
a equipe docente tem com os alunos e vice-versa, 0s problemas acarretados pela violéncia
nas atividades diarias escolares e acdes que visam a diminuicdo da violéncia dentro da

escola.

As questdes constituintes dessa entrevista semiestruturada foram referentes a:
identificacdo pessoal e profissional dos professores, conhecimentos acerca da violéncia, a
relac@o entre professores e alunos, problemas de violéncia percebida no cotidiano escolar e
comentarios para diminuir a violéncia. Foi elaborado um guié@o de entrevista utilizado durante

0 processo de coleta de discurso.
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Quadro 2. Descricdo das categorias da entrevista aplicada aos professores.

Descricdo das categorias da entrevista aplicada aos professores.

Identificacdo pessoal e profissional dos professores (idade, género,
tempo de exercicio da funcdo na escola)

Q.1

Conhecimentos acerca da violéncia (acontecimentos mais
Q.2 |ocorrentes préximas a escola; locais mais violentos; espacgos
inseridos a violéncia; maiores problemas escolares)

Relagdo: professor versus aluno (relacionamento de professor e
Q.3 |aluno; auséncia dos professores no trabalho por conta da violéncia;
interferéncia da violéncia no trabalho)

Problemas de violéncia percebidos no cotidiano escolar (quem ja
sofreu agressao verbal na escola; quem ja sofreu agressao fisica na
escola; que tipo de arma vocé ja viu na escola; objetos mais
furtados na escola)

Q.4

Q.5 |Comentérios para diminuir a violéncia

Esse instrumento de investigacao, segundo Trivifios (1987, p.146) é utilizado, pois,
em geral, é:
“(...) aquela que parte de certos questionamentos bésicos, apoiados em teorias e hipoteses,
gue interessam a pesquisa, e que, em seguida, oferecem amplo campo de interrogativas,
frutos de novas hipoteses que vao surgindo a medida que se recebem propostas do
informante. Desta maneira, o informante, dentro do foco principal colocado pelo
investigador, comeca a participar na elaboracdo do contetido de pesquisa.”
A entrevista semiestruturada da liberdade ao entrevistador para que ele “discorra
sobre o tema em questdo sem se prender a indagagado formulada”, pois esse tipo de

entrevista associa “perguntas fechadas e abertas” (Minayo, 2009, P.64).

Ao analisar a entrevista semiestruturada da pesquisa em questéo, foi formada por
questdes que foram previamente elaboradas para nortear a entrevista. Apesar de
antecipadamente preparadas, as perguntas eram maleaveis, permitindo que se necessario o

entrevistador pudesse fazer ajustes.

Ao aplicar esse instrumento, buscamos analisar a percep¢do de professores em
relacdo a violéncia escolar naquela instituicdo; levando em consideracdo o discurso dos
professores. Almejando sempre a busca de uma escola, cujo aprendizado e ensino

predominem, e ndo a violéncia.

As indagacdes utilizadas nesse método de pesquisa sdo apropriadas para o estudo
da violéncia escolar, pois tornam possivel a expressdo do discurso e pensamentos dos
entrevistados; possibilitando uma compreensdo superior sobre o pensamento dos

interlocutores.
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Iniciei a entrevista seguindo os preceitos do autor Szymansky (2004) , ou seja, me
apresentei e forneci dados sobre mim, a instituicdo de ensino na qual faco parte e qual o
tema e intuito da pesquisa; em seguida os entrevistados identificaram-se. Posteriormente
pedi autorizacdo para a gravacao da entrevista e deixei bem claro que haveria 0 anonimato

da instituicdo e do entrevistado.

Depois de iniciada a entrevista e apresentacdo, chega o momento chamado de
aguecimento, pois somente “ocorrera fidelidade e sinceridade nas respostas” (Rosa e
Arnoldi 2008 apud Pinto 2010, p.60), caso ocorra esse periodo, onde sera estabelecido um

tom mais informal, um clima de empatia e de confiabilidade.

Neste clima de confiabilidade e com a permissdo dos professores, foi aplicado a
entrevista semiestruturada a 8 professores. As entrevistas foram efetuadas no segundo

semestre de 2011 na Escola Conego Jonas Taurino.

4.6. Procedimento de analise dos dados

4.6.1. Analise Quantitativa: Programa SPSS

A investigacdo quantitativa teve seus dados coletados através da aplicacdo de
questionarios ao corpo discente. Para analise dos dados foi construido um banco de dados
no programa EPI INFO 6 o qual foi exportado para o software SPSS versao 18.0, pelo qual
foi realizada a andlise. O programa EPI INFO é um software que agrega verificaces
estatisticas, aplicagbes de banco de dados (criagdo, entrada e processamento), reproducéo
de tabelas e gréficos. Ele é utilizado para a criacdo e analises de questionarios. O software
SPSS versao 18.0 é um programa que organiza e faz a andlise estatisca dos dados.

Na andlise dos dados, foram calculadas as frequéncias percentuais e construidas
as respectivas distribuicbes de:

- Frequéncia do perfil dos alunos avaliados;
- Percepcéo dos alunos acerca do bairro da escola onde estuda;
- Percepcéo dos alunos acerca da forma que é tratado dentro da escola;
- Percepcéo sobre problemas encontrados pelos alunos na escola;
- Sua participacdo na ocorréncia destes problemas;
- Consequéncias dos problemas para seu estudo.
Posteriormente, foram construidos os graficos para estes fatores avaliados.
Para comparacdo das proporcdes encontradas foi aplicado o teste Qui-Quadrado.

Esse tipo de avaliacdo possui a funcédo de analisar se as frequéncias observadas desviam
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de acordo com as frequéncias esperadas. Todas as conclusdes foram tiradas considerando

o nivel de significancia de 5% (p<0,05) (Gauvreau e Pagano, 1994).

4.6.2. Andlise qualitativa: Andalise de discurso (AD)

Ao nos referirmos a analise dos dados da pesquisa, optamos pela analise do
discurso (AD) como referencial tedrico — metodoldgico, pois privilegia os sentidos e
significados do discurso, procurando entender o dito, o n&do dito e o silenciado; a fim de
investigar a composigdo ideolégica que consta no discurso dos professores da Escola
Cobnego Jonas Taurino (Orlandi, 1999).

Para entendermos a AD, é necessario primeiro conhecermos o conceito de
discurso, que segundo Foucault (2005, p.171):
“é o caminho de uma contradi¢cdo a outra: se d& lugar as que vemos, é que obedecem a
que oculta. Analisar o discurso é fazer com que desaparegam e reaparecam as
contradi¢cdes, € mostrar 0 jogo que nele elas desempenham; é manifestar como ele pode
exprimi-las, dar-lhes corpo, ou emprestar-lhes uma fugidia aparéncia.”
A palavra discurso, etimologicamente falando, significa “ideia de curso, de percurso,
de correr por, de movimento”; é a pratica da linguagem, e através do seu estudo podemos

analisar o homem falando (Orlandi, 1999, p.15).

Segundo Fairclough (2001), o discurso se apresenta como modelo de
representacdo social partindo do momento em que as pessoas utilizam o discurso como
modo de acgdo, podendo agir sobre o mundo e sobre as pessoas. Falando ainda de
Fairclough (lbid), ele cita como exemplo de discurso a fala dos professores e alunos e as
relagbes entre eles, as quais estdo centralizadas dentro da educacdo na qual dependem da

politica de agdo da mesma, como producgéo da fala dessas relagdes.

O cerne da analise de discurso, segundo Azevedo (1998), é a de destacar os meios
pelos quais a linguagem orienta, estrutura e regula o conhecimento, as rela¢des sociais e as
instituicdes; e averigua os métodos pelos quais as pessoas empregam a linguagem na

edificacdo do significado da vida cotidiana.

Os principais aspectos, segundo Azevedo (Ibid), que devem ser analisados em uma
andlise de discurso é a sua variabilidade, funcdo e construcao. Na variabilidade, a analise
do discurso, busca sua isonomia fundamentada na inconsisténcia e variagdo dos registros.
Os que irdo analisar o discurso buscam focar na utlizagdo de certa linguagem e na
consequéncia desse uso; a respeito da construcdo, que é nitida a sua importancia para a
investigacao discursiva, visto que nessa analise do discurso, a linguagem nao é visualizada

apenas como uma forma de construcdo de sentidos na interagdo entre individuos; e sim
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como um espaco para discussdo dos inimeros significados, e ndo apenas um pensamento
individual; e a funcéo, terceira caracteristica disposta por Azevedo (Ibid), procura focar-se no
uso da linguagem e nos seus efeitos, ou seja, ndo é apenas analisar o que foi dito, e sim os

efeitos causados pela fala.

A presente pesquisa utilizou a andlise de discurso (AD) como interpretacao
qualitativa das entrevistas; sendo uma forma de narrar, de se fazer entender o que foi dito e
até o que se pensou em dizer, ou seja, o que nao foi dito. Segundo Orlandi (1999), tudo o
gue esta no contexto de uma entrevista, partindo desde o querer ou ndo querer dizer estar
presente ou disperso, pensando da mesma forma ou diferente do outro, aquilo que se pensa
em dizer e néo disse; aquilo que se disse sem ter muita certeza. O sentido da palavra, a
dialética do discurso: “a analise do discurso concebe linguagem como mediacdo necesséria

entre o homem e a realidade natural e social” (Orlandi,1999, p.15).

Alguns elementos, segundo Orlandi (1999), fazem parte do esquema elementar da
comunicagdo, como 0 emissor, receptor, coédigo, referente e mensagem; cujo emissor
conduz a mensagem ao receptor, mensagem essa elaborada em um codigo que cita algum
elemento da realidade, o referente. Porém, na andlise de discurso ndo existe a separacéo
entre emissor e receptor, nem uma sequéncia obrigatoria da fala e captacdo da mensagem,
ou seja, 0 processo de significagdo € realizado ao mesmo tempo e sem uma ordem
cronoldgica. A partir dai, é proposto a se pensar no discurso e ndo apenas a mensagem,
pois nao se trata apenas da transmissao de uma informacéao, pois, “no funcionamento da
linguagem, que pde em relagdo sujeitos e sentidos afetados pela lingua e pela historia,
temos um complexo processo de constituicdo desses sujeitos e producado de sentidos e ndo

meramente transmissao de informacao” (Orlandi, 1999, p.21).

Ainda se reportando a Orlandi (1999), a mesma ao falar sobre analise do discurso
(AD) exemplifica - a através da relacéo entre a lingua, o discurso e a ideologia, em que pesa
a combinacédo dos trés, no qual o sujeito (ser pensante) explana sua ideologia pelo discurso
através da lingua. A andlise do discurso visa a compreensao e ao significado produzido por
um objetivo simbdlico para e pelos sujeitos. As condi¢des de producéo e interdiscursos sao
compreendidas através dos sujeitos da situacdo, da memoria, como também o contexto
sécio historico ideoldgico.

A andlise do discurso (AD), passa pelo processo de interpretacdo e desconstrucéao

do corpus discursivo, seguindo as seguintes etapas:

Para Orlandi (1999), ao considerarmos as condi¢cbes de producdo no sentido
estrito, refere-se ao contexto imediato e ao nos referirmos ao sentido amplo, estamos

falando do contexto socio-histérico, ideologico. As condi¢cdes de produgdo, “compreende
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fundamentalmente os sujeitos e a situacdo, também a memoéria faz parte da producdo do
discurso” ( Orlandi, 1999, p.30).

O interdiscurso é uma memoria discursiva e afeta, ou seja, disponibiliza “dizeres
gue afetam o modo como o sujeito significa em uma situagdo discursiva dada” (Orlandi,
1999, p.31).

Em nossa investigacdo, 0s sujeitos da pesquisa, ou seja, 0s que produziram o0s
discursos foram 08 (oito) professores da Escola Cénego Jonas Taurino, constituindo o
nosso campo de pesquisa. Os discursos colhidos por meio de entrevistas semiestruturada,
realizada em dia e horario previamente agendados com os professores e com 0 consenso

da coordenacéo e diretoria da instituicdo de ensino.

A formacgéo discursiva (FD), segundo Orlandi (1999), permite compreender o
processo de producéo dos sentidos, sua relacdo com a ideologia e ao pesquisador; de como

funciona o discurso.

Foucault (2005) sugere que uma formacdo discursiva constitui objetivos de forma
altamente limitada, na qual as restricbes sobre o que ocorre dentro de uma formacéo
discursiva € uma funcdo das relacdes interdiscursivas e das relacdes entre préticas

discursivas e ndo-discursivas que compdem tal formacao discursiva.

A nossa investigacado, teve a apresentacdo dos resultados da andlise do discurso
(AD) dos professores de 5% a 82 série que lecionam na Escola Cénego Jonas Taurino,
obtidos através de entrevista semiestruturada e foi realizada seguindo a ordem das

gquestdes levantadas no guido de entrevista utilizado.
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CAPITULO V:
APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
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Este capitulo analisa os discursos coletados dos professores através da aplicacao
de uma entrevista semiestruturada e das observacdes por meio de tépicos apanhados e
escolhidos em subtemas inscritos nas categorias: espaco escolar, bullying, mal estar do
docente, relacdo entre professores e aluno, cotidiano escolar, familia, problemas
relacionados a violéncia e solu¢des para o0 mesmo; e também a caracterizacdo dos 230
alunos da rede estadual de ensino da cidade de Olinda-PE do 5° ao 8° ano do ensino
fundamental que participaram da etapa quantitativa da pesquisa, como resultadoda

aplicacdo de um questionario com 16 questbes fechadas.

Estas classes se ressaltam por compreendermos que essas caracteristicasirdo nos

auxiliar na leitura da percepcao dos professores a respeito da violéncia.

5.1. Metodologia de Instrumento de Coleta

No final do semestre letivo de 2011, realizamos visita com o0 consentimento da
Lusd6fona e da escola escolhida, explanando sobre o projeto que estariamos realizando e os
meios pelos quais 0s sujeitos entrevistados estariam se posicionando sobre o levantamento
de dados empiricos, operagdo que seria realizada na instituicdo de ensino. Os docentes e a
setor administrativo da escola se interessaram pelo tema, visto que a violéncia naquela

escola é um problema vigente.

Realizamos as entrevistas a 8 professores e reunimos os discursos dos docentes
em 7 (sete) Formacgdes Discursivas FD: representadas por, FD: Espaco da violéncia; FD:
Maior problema escolar; FD: O mal estar docente diante da violéncia; A relacdo entre
professor e aluno; FD: A violéncia presente no cotidiano escolar; FD: A interferéncia da

familia na violéncia escolar; FD: Solu¢des para diminuir a violéncia.

A formacdao discursiva (FD) esta caracterida pela complexidade ao propiciar varias
interpretacdes. Para Orlandi (1999) permite compreender a producdo dos sentidos, sua
relacdo com a ideologia, possibilitando regularidades para o funcionamento do discurso,
afirmando que: “podemos dizer que o sentido ndo existe em si mas € determinado pelas
posi¢des ideoldgicas colocadas em jogo no processo socio-histérico em que as palavras sdo
produzidas” (Orlandi, 1999, p.42).
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5.1.1. Formacgéo Discursiva (FD):Espaco da violéncia

Quadro 3. Espaco da violéncia

FD: Espaco da Violéncia

Identificacdo do
Professor

Excerto de depoimentos (ED)

P1

“O local mais violento é no entorno da escola. Violéncia fisica e verbal
acontece com certeza no local. A vizinhanca da escola foi o local que
em que a violéncia aumentou”.

P2

“A violéncia aumentou, principalmente, no ambiente interno da escola
e entre jovens em geral. Nas dependéncias da escola e no entorno
sdo onde ocorrem mais violéncia. Ja presenciei violéncia fisica e
verba e comércio de drogas no entorno da escola”.

P3

“O ponto de 6nibus é o local que tem mais violéncia e os roubos séo
comuns e a violéncia aumentou entre os jovens”.

P4

“Nunca presenciei casos de violéncia dentro ou préximo a escola, pois
eu saio e chego rapido na escola. A gente ouve algumas coisas, mas
ndo a esse nivel de realmente ter certeza; boatos, mas nada
comprovado. Eu acho que ocorre mais violéncia nas dependéncias da
escola e no seu entorno, da escola. Da vizinhanga (comunidade) para
dentro da escola aumentou, até porque o pessoal joga pedra. No
ambiente interno, diminuiu por questbes da direcdo da escola ter
tomado algumas providéncias, como suspender o intervalo, convocar
familias e alunos; a intervencédo da dire¢cdo fez com que houvesse
essa reducéo. A violéncia diminuiu entre jovens, em geral, pois um
fator que veio colaborar foi essa questdo da suspensdo do intervalo
mais longo”.

PS5

“Considero o caminho do ponto de 6nibus o local mais violento, eu ja
presenciei assaltos no caminho da parada e na area da parada de
onibus. Violéncia fisica, verbal, roubos e comércio de drogas ocorrem
préximos a escola. Elas aumentaram, principalmente, entres os
jovens. Vejo constantemente agressoes fisicas e verbais”.

P6

“O local mais violento sdo as dependéncias da escola e o0 entorno
dela. Nas dependéncias, a violéncia é mais verbal, bullying,
desrespeito chega ter agresséo fisica entre alunos. E do lado de fora
€ quando ultrapassa os limites do ambiente escolar; se tem alguma
atitude por parte da gestéo, eles levam essa violéncia para extrapolar
o bullying da escola. Se a escola tomar um posicionamento eles ndo
fazem nada dentro da escola, mas la fora ja teve casos de ocorrer na
frente da escola. A violéncia aumentou entre os jovens em geral e no
ambiente interno da escola. Aumentou a questdo do desrespeito com
o professor. Entre os alunos mesmos ha violéncias e brigas. Durante
0s 4 anos que eu passei na escola, o publico alunado deu uma
aumentada nessa questéo da violéncia”.

P7

“Eu posso dizer sobre a violénciadentro das dependéncias da escola,
pois no entorno, COMO eu hdo MOoro aqui eu sou recente nessa escola,
nunca vivenciei nada. Nas dependéncias da escola eu ja presenciei
diversas vezes e inlUmeras brigas de criancas e adolescentes, briga
de alunos entre eles mesmos. Ndo tém motivo especifico, é mais falta
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de respeito deles, um com o outro. Em sala de aula, eu vivencio muito
isso e a gente tenta intermediar a situacao e quando ndo é possivel a
gente encaminha para a direcdo escolar tomar outras posicoes.
Entretanto nesse ambiente interno diminuiu muito a questdo da
violéncia, pois a dire¢do da escola tomou algumas atitudes que deram
uma freada boa na violéncia. Ainda existe violéncia aqui dentro da
escola, mas é muito pouco, em relacéo, ao que existia antes”.

“A comunidade, o entorno da escola da escola sdo os locais que
P8 ocorrem mais violéncia. A violéncia aumentou entre 0s jovens, em
geral, pois hoje ele estd meio largado, precisa de mais controle.”

Fonte: Entrevista realizada na Escola Jonas Cénego Taurino (2011/2012)

Foram agrupados os depoimentos dos professores, na FD: espaco da violéncia. Foi
observado através da AD do corpus relativo a esta FD, que dos 08 professores
entrevistados, os: P2, P4, P6, e P7, acham que a violéncia encontra-se presente em
primeiro lugar, dentro da escola e em segundo lugar no seu entorno. Porém ao somar o n°
de professores que acham que o0 seu entorno € mais violento, podemos constatar que
07(sete) dos profesores acham finalmente o seu entorno o local mais violento, considerando
que os : P3 e P5 acham que o ponto de 6nibus é um local violento, também podemos
considerar que faz parte do seu entorno, até porque o ponto de 6nibus é bem proximo da
escola. No geral, 80% dos professores entrevistados, consideram o entorno da escola como
o local mais violento. No depoimento do P1, a vizinhanga da escola foi o local em que a
violéncia aumentou. No entanto, o P2 afirma que para ele a violéncia aumentou no ambiente
interno da escola e entre os jovens em geral. Ao nos referirmos a diminuigdo da violéncia, o
P4 afirma que no ambiente interno da escola a violéncia diminuiu, por questdes da direcdo
da escola ter tomado algumas providéncias, como suspender o intervalo, convocar familias
e alunos, para ele a violéncia entre os jovens diminuiu, pois um fator que veio colaborar foi
essa questdo da suspenc¢do do intervalo mais longo. Ainda s referindo ao P4,0 mesmo ao
falar sobre o aumento da violéncia, afirma que da vizinhanga (comunidade) para dentro da

escola aumentou.

O espacgo, segundo Certeau (2009, p.184), é definido como (...) o efeito produzido
pelas operacdes que o orientam, o circunstanciam, o temporalizam e o levam a funcionar

em unidade polivalente de programas conflituais ou de proximidades contratuais (...).

O espaco, independente onde ele esteja inserido, produz efeitos diretos sobre os
que ocupam aquele ambiente; fazendo com que os atores desse local criem ou reproduzam
hébitos relacionados com o local. Na escola, ele proporciona a aprendizagem e
decodificacdo, até mesmo de normas sociais, disseminando aos estudantes, de forma n&o-
verbal, os propositos e valores dos professores enquanto adultos que exercem controle

sobre o espaco (Loureiro 1990 apud Elali 2003).
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Além do dever de criar e reproduzir o conhecimento, a escola também possui o
compromisso de difundir os valores morais e éticos entre as gerac¢des. A educacdo envolve
atitudes e comportamentos, e que se esses modos sdo repetidos e transformados em

praticas diarias, poderao vir a firmar-se como condutas aceitas pela sociedade.

O espago € um “um lugar praticado” (Certeau, 2009), ou seja, o que € produzido
naquele local, e posteriormente, reproduzido com frequéncia, torna-se-4 habito. A violéncia
ocorrida no interior da escola é um problema em ascensdo, segundo a fala de P2 "a
violéncia aumentou, principalmente, no ambiente interno da escola”. Constatando que atos
violentos acontecem de forma frequente e crescente neste ambiente, ou seja, ndo € um
problema atual e isolado. Revelando que esses habitos acabam por se consolidar como

normas socialmente aceitas, tornando-se pratica comum.

Para Santos (1986, p.97), o espaco:

“(..) ndo é matéria inerte. E dinamico, é fluido, é algo que n3o se apreende no sentido de
pega-lo com a mdo e conté-lo. H4 uma relacdo de dependéncia ao se estar envolto no
espacgo e querer, a0 mesmo tempo, conté-lo, domina-lo. Disso advém sua representacéo
ndo s6 como uma reduc¢do e sim como insergdo e transformacéo.”

E preciso refletir sobre a importancia do espago ndo apenas como “membro
participante da vida dos individuos que o habitam e da coletividade que os mantém” (Milton
1986, p.97) e sim, como um ambiente de transformagdo. Ambito onde o produto,
consequéncia dos efeitos que o espaco produz, geram mudancas positivas para aquela

instituicao.

5.1.2. Formagéo Discursiva (FD): Violéncia: Maior problema escolar

Quadro 4. Maior problema escolar

blema escolar

Identificacdo do .
Excerto de depoimentos (ED

Professor b (ED)

P1 “O maior problema da escola é o bullying. Além disso, a violéncia
verbal também é grande e esta atrelada ao bullying”.

P2 “Bullying, roubo, caréncias matérias e humanas e agressdes verbais
séo 0s maiores problemas da escola”.

P3 “As caréncias matérias e humanas e violéncias verbais sdo os maiores
problemas”.
“Os maiores problemas da escola sao o bullying que entra na questéo

P4 da violéncia fisica, na intimidacdo; e as caréncias materiais e humanas,
pois as questfes fisicas da escola, como o espago, faz com que
favorega a questao da violéncia”.

P5 “Acho o bullying o principal problema da escola”.

P6 “O principal problema da escola é o bullying e a violéncia verbal. Eles
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sdo bem maiores que violéncia fisica. Para eles (alunos) é natural
agredir; e que também ja esta dentro do préprio bullying a questéo da
violéncia verbal, o apelido, desrespeitar ao aluno mais fraco, mas néo
chega ser fisica diretamente”.

“Acho que o bullying € o maior problema, mas ele ndo existe somente
aqui na escola, existem em todas as escolas e desde a nossa época
gue nés estudamos e o bullying, s6 que ele tinha outro nome. A gente

P7 . S ; .
sempre vivenciou isso, mas agora ta com esse nome de bullying. Os
meninos sofrem bullying também em sala de aula pelos colegas, como
a discriminacao”.

P8 “O maior problema da escola é o bullying, caréncias materiais e

humanas e a violéncia verbal”.

Fonte: Entrevista realizada na Escola Jonas Cénego Taurino (2011/2012)

Apoés a entrevista semi-estruturada ao corpo docente, ficou constatado que o maior
problema da escola é o bullying. Entre os professores, 87,5% deles, referiram-se ao mesmo
como um dos grandes transtornos escolares. Como, por exemplo, quando o professor P1
menciona de forma clara e define como de forma Unica que: O maior problema da escola é o
bullying, além disso, a violéncia verbal € grande e esta atrelada ao bullying, na opinido do
mesmo. Para o P4, os maiorees problemas da escola sé&o o bullying que entra na questédo
da violéncia fisica, na intimidacdo. Ainda referindo-se ao P4, as questdes fisicas da escola ,
como o espago, faz com que favoregca a questdo da violéncia. Para o professor P7, os

meninos sofrem bullying também em sala de aula pelos colegas, como a discriminagéao.

A palavra bullying € um substantivo derivado da palavra inglés ‘bully’ que significa
valentdo e tirano; e como verbo possui o significado de amedrontar, brutalizar, oprimir e
tiranizar (Chalita, 2008; Guarechi, 2008; Fante, 2008).

Na maioria dos paises, o termo inglés bullying é a palavra mais utilizada, inclusive
no Brasil, pois ndo possui termo derivado na lingua portuguesa. Em outras nac¢des, como na
Noruega e Dinamarca, o termo usado é o mobbing; na Suécia e Finlandia € o mobbning; na
Franca é o hercélement quotidien; na Italia é o prepotenza ou bulismo; no Japao é o yjime;
na Alemanha é o Agressionen unter Shulern; na Espanha é o intimidacion. Apesar dos
diferentes vocabulos as caracteristicas do bullying, termo inglés, ndo perdem sua
significAncia principal (Fante, 2008).

O bullying é o termo que € definido como o “desejo consciente e deliberado de

maltratar uma ou outra pessoa e coloca-la sobre tensao” (Herbert apud Fante 2008, p.33).

z

O bullying é o fenbmeno caracterizado por um comportamento ndo justificado,
permeado por atos constantes e ofensivos; cujas vitimas detém poderes reativos

insuficientes, devido a supremacia do agressor (Guareschi 2008).

A superioridade fisica do agressor perante vitima é nitida; chegando ao ponto do

autor Chalita referir-se ao bullying, como um termo “que designa o habito de usar a
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superioridade fisica para intimidar, tiranizar, amedrontar e humilhar a outra pessoa” (Chalita
2008). Assim como mencionado pelo professor P6 ao relatar que “para eles (alunos) é
natural agredir; e que também ja esta dentro do préprio bullying a questdo da violéncia

verbal, o apelido, desrespeitar ao aluno mais fraco, mas nao chega ser fisica diretamente”.

O bullying é caracterizado por agressdes verbais e fisicas. Segundo a autora Fante
(2008, p.36), esse fenbmeno é contemplado por diversas a¢gbes entre agressor e vitima,
como “apelidar, ofender, ‘zoar’, sacanear, humilhar, intimidar, ‘encarnar, constranger,
discriminar, aterrorizar, amedrontar, tiranizar, excluir, isolar, ignorar, perseguir, chantagear,
assediar, ameacar, difamar, insinuar, agredir, bater, chutar, empurrar, derrubar, ferir,
esconder, quebrar, furtar e roubar pertences”. Esses tipos de atos sao constantes e ja foram
presenciados pela maior parte dos professores; como o relato do professor P4 no qual ele
diz que “Os maiores problemas da escola sao o bullying que entra na questao da violéncia
fisica, na intimidacao”. O docente P7 menciona que “os meninos sofrem bullying também em

sala de aula pelos colegas, como a discriminagao”.

Um importante ponto a ressaltar com a analise das entrevistas € que & possivel
perceber que existem alunos que sdo vitimas do bullying e em outras situacbes ele é o
proprio agressor; revelando que o bullying ndo existe um tipo especifico que pratica o
bullying, ou seja, dependendo da situacdo o individuo pode ser agressor, a vitima ou até
mesmo testemunha. Lisboa (2005) faz referencia a esses agressores vitimas em seu livro.
Os professores mencionam sobre os agressores vitimas em sua entrevista, como, 0
professor P7 que relata que “Objetos pessoais dos alunos séo furtados, uns tiram dos
outros”; assim, como também o docente P 6 que menciona que “entre os alunos mesmos ha

violéncias e brigas.

O bullying é um fendmeno antigo e que ja vem sendo estudado por diversos
pesquisadores, tendo iniciado essas pesquisas “na década de 70 na Suécia e Dinamarca.
Na década de 1980, a Noruega desenvolveu grande pesquisa sobre o tema, expandindo os
estudos para inumeros paises europeus”; e chegando ao Brasil “no fim dos anos de 1990 e
inicio de 2000” (Fante, 2008, p.38). O professor P7 da escola Cbnego Jonas Taurino
também ratifica essa afirmag¢é@o quando menciona que:

“o bullying é o maior problema, mas ele ndo existe somente aqui na escola, existem em
todas as escolas; e desde a nossa época em que nos estudamos é o bullying; s6 que ele
tinha outro nome. A gente sempre vivenciou isso, mas agora td com esse nome de bullying.
Os meninos sofrem bullying também em sala de aula pelos colegas.”
Demonstrando como as pesquisas e livros escritos a respeito do tema sdo algo

bem atual, real e cada vez mais visto como o grande problema das escolas. Isto € o que
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detectamos na pesquisa sobre a percepcdo dos professores e alunos perante a violéncia

escolar da Escola Conego Jonas Taurino.

O bullying ja vem sendo olhado e tratado como um grande problema nas
instituicbes de ensino; como o que ocorreu em Pernambuco, estado onde esta localizada a

escola que é nosso objeto de estudo. O projeto de lei 13.995 que “foi sancionado pelo
governador Eduardo Campos, que prevé a inclusdo do tema no conteiado pedagdgico

escolar, a partir de 2010” (Melo 2010. p,97).

5.1.3. Formacéo Discursiva (FD): O mal estar docente diante da violéncia

Quadro 5. O mal estar docente diante da violéncia

FD: O mal estar docente diante da violéncia

Identificacao

do Professor Excerto de depoimentos (ED)

“A violéncia, ndo afeta meu trabalho aqui no Jonas Taurino, nem um pouco,

P1 : o
muito pelo contrario”.

P2 “Meu estimulo diminui, eu fico revoltada com a violéncia”.

P3 “Nao afeta de nenhuma forma”.

P4 “Fico sem estimulo para o trabalho, preocupado e n&o consigo me concentrar
direito nas aulas”.

P5 “Nao tenho problemas relacionado com a violéncia”

“O estimulo para o trabalho diminui. Eu perco a vontade de trabalhar quando
P6 vejo que meu trabalho ndo esta tendo resultado ou ndo esta sendo valorizado.
Eu chego a ficar nervoso e irritado”.

“No momento em que os meninos da comunidade ficam ao redor da escola,
dentro do espaco fisico da escola, nos muros. Nao ha um policiamento e eles
ficam jogando lama pelo combogés. Inclusive eu ja fui suja até de lama também.
Sao as proprias pessoas que moram na comunidade que fazem isso; eles
jogam pedras no telhado e a gente fica se sentindo indefeso, porque ndo tem
P7 um policiamento e € uma coisa que foge ao nosso alcance. Nao consigo me
concentrar direito nas aulas porque é pedra, € lama; eles jogam pelos
combogds, como ja disse, atrapalhando os alunos, pois nao conseguem assistir
aula, ai quebra toda a concentracdo da aula. A gente fica irritado, porque nao
consegue fazer nosso trabalho direito, como tem que fazer, pois ndo tem um
apoio policial que deveria ter na escola ”.

“Falta estimulo, porque diminui muito meu trabalho, isso eu vejo
constantemente. Os alunos ndo conseguem se concentrar na aula porque ficam
muito apreensivos, ansiosos, ficam nervosos e irritados também. Quando ha
P8 uma briga no corredor, entdo uns ficam nervosos, outros ansiosos para ver o
gue é. Eu fico irritado porque atrapalha o meu trabalho e eu poderia estar
produzindo muito mais. Eu ndo me revolto com isso porque sei que a
comunidade em si ja tem essa cultura e ja tras isso nela”.

Fonte: Entrevista realizada na Escola Jonas Cénego Taurino (2011/2012)
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Foram agrupados os depoimentos dos professores, na FD; mal estar docente
diante da violéncia escolar. Foi observada através da AD do Corpus relativo a esta FD, que
dos 08 professores entrevistados, os: P1, P3 e P5, ndo apresentam problemas quanto a
gquestdo do mal estar docente. Quando o P1 afirma que: “A violéncia ndo afeta meu trabalho
aqui no Jonas Taurino, nem um pouco, muito pelo contrario”. Ja P3: afirma que “Nao afeta
de nenhuma forma”. E quanto ao P5: “N&o tenho problemas relacionados com a violéncia”,

representa um percentual de 37,5%, diante do quadro geral.

No entanto, 62,5% afirmaram ter problemas relacionados com o mal estar docente,
como, quando o P2 diz que: “Meu estimulo diminui, eu fico revoltada com a violéncia”; outro
docente que se sente mal em decorréncia da violéncia é P4, como, quando fala que “fica
sem estimulo para o trabalho, preocupado e ndo consegue se concentrar direito nas aulas”;
para o docente P6 “seu estimulo para o trabalho diminui e perde a vontade de trabalhar
gquando vé que seu trabalho ndo esta tendo resultado e sem ser valorizado, fica nervoso e
irritado”; o professor P7, também sente o mesmo problema e cita que “fica desestimulado,
nao consegue se concentrar nas aulas, fica irritado, porque ndo consegue fazer o seu
trabalho direito”. Ja P8 passa pelo mesmo problema e diz que “falta de estimulo no trabalho,
os alunos ndo conseguem se concentrar nas aulas e o professor fica irritado, pois atrapalha

seu trabalho”.

O mal estar docente, tema dessa formacao discursiva (FD), é problema vivenciado
pela maioria dos professores que foram entrevistados, deixando clara a sua importancia. A
maior parte dos professores nao foi diretamente agredida, mas presenciou cenas de
violéncia revelando que “o tema da violéncia nas instituicdes escolares € mais importante
por seus efeitos sobre a segurancga e confianga dos professores em si mesmos, no plano

psicolégico, do que por sua incidéncia real quantificavel” (Esteve, 1999, p.54).

Consoante Oliveira (2003), o trabalho repetitivo do professor, a tarefa cotidiana se
apresenta tediosa se comparada a “sindrome do sisifo”, da mitologia grega, o qual foi
condenado por Zeus, para que empurrasse diariamente uma pedra ao cume de uma
montanha e ele nunca conseguia, pois a pedra descia novamente, fazendo essa tarefa
todos os dias, como os professores. Continuando com o pensamento da autora:

“E esse herdi com o qual o professor, inconscientemente, se identifica. Embora dona dono
do saber da argucia, da inteligéncia, tem um duplo perverso que o arrasta para o erro.Em
fungdo disso, cai nas garras da “maioria” ( o destino cego) sendo punido pelos deuses com
um castigo terrivel, o trabalho de sisifo.” (Oliveira, 2003, p.213)

O esgotamento do docente causado por diversas dificuldades passadas pelos
professores dentro da escola, seja pela falta de estrutura, seguranca e caréncia materiais da

escola, ndo é um problema atual, pois segundo o informe da OIT (Esteve 1999, p.58) ha “um
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namero crescente de estudos realizados em paises desenvolvidos mostram que o0s
educadores correm o risco de esgotamento fisico ou mental sob o efeito de dificuldades
materiais e psicoldgicas associadas a seu trabalho”. Afetando ndo apenas a saude do

profissional, mas fazendo com que muitos abandonem a carreira de professor.

Essa fadiga também é decorrente da quantidade de papéis que os professores
exercem dentro da escola e as pressoes externas sofridas por eles - seja pela comunidade,
escola ou familia. Esse papel multifacetado e as pressfes também sé&o relatados por Cox
(2000, p.16), como quando ele menciona que:

“Los professores siempre han tenido um papel multidimensional ,que incluye las funciones
de evaluador, tutor, consejero, investigador, administrador, assessor, erudito y docente.
Este hecho, em combinacién com pressiones externas adicionales, h& provocado que la
confusién entre los diversos papeles y la sobrecarga derivada, sean cada dias mas
habituales.”

O autor Gomes (2006), procura explicar o mal estar docente, através de trés
autores: Freud, Marx e Dejours. A fala de Freud explica a “transferéncia que o ser humano
desenvolve em relagdo as instituicbes com as quais tém algum vinculo, atribuindo-lhes
sentimentos, qualidades humanas, quase vida propria” (2006, p.30). Assim, Remete também
ao comentario do docente P8 que diz que fica “irritado porque atrapalha o meu trabalho e eu
poderia estar produzindo muito mais”. Deixando claro o mal estar pelo qual o professor
passa, pois ele gostaria de fazer muito mais que seu trabalho, ele gostaria de produzir mais
em beneficio da escola e do aluno, pois ele ja desenvolve essa relacdo sentimental com
instituicdo, mas n&o consegue em decorréncia da violéncia. Nesse sentido, Gomes de
Oliveira (2006) faz uma relagdo dos professores, com seu local de trabalho, quando os
mesmos procuram transferir sentimento para a escola, como se fosse parte de sua familia,
vivenciando uma relagdo familiar com seus colegas de trabalho, assim como com seus
alunos, ocasionando um antagonismo quando pode ser positivo, mas a0 mesmo tempo

provocar um mal estar docente.

Gomes (2006) faz uma comparacdo do professor com o trabalhador proletario, de
Marx, em que se torna “alienado do produto do seu trabalho, acaba desenvolvendo uma
subjetividade pelas condi¢Bes sociais que inclui o sofrimento laboral intenso (o mal estar
docente)” (2006, p.33). Revelando que a maior parte dos professores esta realizando sua
funcdo de forma errdbnea na escola, pois estdo apenas para cumprir seu trabalho, ou seja,
produzir e reproduzir conhecimentos, e nem ao menos conseguem fazer isso, como relatado
pelo docente P6 quando menciona que perde “a vontade de trabalhar quando vejo que meu

trabalho nao esta tendo resultado”.

Sabemos que os professores ndo devem apenas criar e multiplicar conhecimentos,

e sim, estarem envolvidos com os estudantes e a comunidade, transformando a vida de
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ambos, e para que isso aconteca, € preciso que os docentes estejam ligados e trabalhando
junto com a comunidade e com a escola, mas nao € isso que ocorre, como foi relatado pelo
professor P7 cuja citacdo foi: “no momento em que os meninos da comunidade ficam ao
redor da escola, dentro do espaco fisico da escola, nos muros. Nao ha um policiamento e
eles ficam jogando lama pelo combogds. Inclusive eu ja fui suja até de lama também?”;
Revelando o desrespeito dos alunos e comunidade para com os professores, mostrando
gue uma das causas para isso é e a falta de planejamentos e acdes por parte da escola,
professores e comunidade devem agir em conjunto para combater e prevenir a violéncia na

instituicdo de ensino.

O professor, por possuir esse papel multifacetado e por se tornar um mentor na
vida do aluno, necessita criar certos vinculos com ele, vista a necessidade de interacdo

entre eles, pois “de la interaccién surge el aprendizaje” (Cox, 2000, p. 21).

A expressdo mal-estar docente, segundo Esteve (1999), aparece como um conceito
da literatura pedagogica que pretende resumir o conjunto de reacdes dos professores como
grupo profissional desajustado devido & mudanca social.

NoOvoa (1999) compara 0 mal estar docente ao trabalho de uma pecga encenada no
teatro, na qual os atores estdo preparados para apresentar determinado papel e de uma
hora para outra, sem comunicagao alguma resolvem mudar o cenario, neste momento o ator
fica sem entender o que esta acontecendo e ndo sabe que rumo tomar, como, quando o
Professor (P7) diz que os alunos “ficam jogando lama pelo combogés. Inclusive eu ja fui suja
até de lama também”, atrapalhando entdo as aulas, e o docente fica sem reagcdo e
desmotivado para dar continuidade ao seu trabalho. E muito semelhante ao que acontece
no dia a dia do professor, pois eles se deparam com as sutilezas do convivio dentro da
escola, porque a cada dia acontece uma situacao inesperada e repentina dentro das salas
de aula e até mesmo na escola, sem que 0 ator seja comunicado, para que até possa
participar das decisdes ou até para saber o que fazer diante do inesperado; e é também

neste instante que ocorre o mal estar docente.

O mal estar docente, esse clima de insatisfacdo, de tristeza, mal estar, apatia, falta
de animo para o trabalho, pois sente que esta sendo desvalorizado nas suas atividades e
até mesmo no empenho e dedicacdo do amor ao trabalho, como, quando o Professor (P8)
tentar fazer seu trabalho, mas nédo consegue em decorréncia da violéncia e acaba com “falta
de estimulo, porque diminui muito meu trabalho, isso eu vejo constantemente. Os alunos
nado conseguem se concentrar na aula porque ficam muito apreensivos, ansiosos, ficam

nervosos e irritados também”.

Segundo afirma Névoa (1999, p.98),
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“o estudo do mal-estar docente como efeito da mudanca social ndo deve entender-se como
um exercicio de autocomplacéncia face aos males do ensino. Tem trés funcdes bem
precisas:

1. “A de ajudar os professores a eliminar o desajustamento”. O mesmo precisa pensar e
analisar seu papel enquanto professor, como objetivo de ir em busca de uma solugdo para
0s seus problemas.

2. O estudo da influéncia da mudanca social sobre a fungdo docente pode servir como
chamada de atencéo a sociedade, para que compreenda as novas dificuldades com que se
debatem os professores. O mal estar dos professores s6 tende a se agravar com a falta de
apoio da sociedade em relagdo aos seus problemas, em virtude de que os mesmos sdo de
ordem social.

3. SO a partir do estudo do modo como a mudanca social gera o mal-estar docente, é
possivel tracar linhas de intervencdo que superem o dominio das sugestfes, situando-se
num plano de accéo coerente, com vista a melhoria das condi¢des em que os professores
desenvolvem o seu trabalho. Neste sentido pode-se elaborar projetos para que oportunize

melhor desempenho e qualidade de ensino.”

5.1.4. Formacéo Discursiva (FD):A relacao entre professor e aluno

Quadro 6. A relagéo entre professor e aluno

FD: A relacéo: Professor x Aluno

Identificacdo do
Professor

Excerto de depoimentos (ED)

P1

“Eu tenho uma relagédo 6tima com meus alunos, digo isso com o maior
prazer; é claro que uma hora outra acontece algum problema por algum
motivo, tanto deles, mas ai é questao pessoal minha, pois nem sempre
estamos de bom humor. Os alunos também tém problemas, ai pode ter
acontecido um estresse pequeno, uma coisa ou outra, mas nenhum
problema grave que venha interferir no meu trabalho aqui na escola”.

P2

“Eu ja fui desrespeitada profissionalmente”.

P3

“Me sinto desrespeitado profissionalmente”.

P4

“Nunca fui desrespeitado, ameagado e nem humilhado”

PS5

“No inicio, eu fui desrespeitado profissionalmente e como pessoa, por
um aluno, mas isso faz 10 anos, foi assim que eu cheguei aqui; mas foi a
primeira e Ultima vez, pois a direcdo da escola tomou as providéncias
cabiveis, foi uma questdo de agressdo verbal. Agora eu ndo tenho
nenhum problema”.

P6

“Ja me senti desrespeitado profissionalmente. Mas como pessoa eu
tenho uma relacdo boa com os alunos, mas profissionalmente falando,
em sala de aula quem ta conhece. E a questdo das midias hoje em dia,
celular, fone de ouvido, tira o foco do aluno da sala de aula”.

P7

“Intimidagdo inicialmente, como € uma clientela nova eles sempre
tentam nos intimidar. Até porque temos que saber conviver com criancas
e adolescentes, estamos sempre medindo forcas, mas depois que passa
esse momento de conhecimento. Atualmente ndo sou mais intimidada”.

P8

“Profissionalmente, o professor vem sendo desrespeitado
constantemente; isso a gente vé em sala de aula pelo vocabulario que
os alunos trazem para sala de aula; isso € uma violéncia verbal.
Desrespeitado como pessoa nao, isso eles respeitam muito”.

Fonte: Entrevista realizada na Escola Jonas Cénego Taurino (2011/2012)
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Foram agrupados os depoimentos dos preofessores, ha FD: A relacdo: Professor x
Aluno. Foi obeservada através da AD do corpus relativo a essa FD, que dos 08 professores
entrevistados, 06 sentem-se desrepeitados pelos alunos profissionalmente, quando o P8
afirma que “profissionalmente, o professor vem sendo desrespeitado constantemente, isso a
gente vé em sala de aula pelo vocabulario que os alunos trazem para sala de aula, isso é
uma violéncia verbal’. No entanto, eles ndo se sentem desrepeitados enquanto pessoa,
gquando eles falam profissionalmente é em relacdo a falta de atencéo dentro da sala de aula,

ao ficar com bagunca, chamar palavrdes e brigar entre eles mesmos.

O autor Freire (1987) fala da importancia do professor respeitar 0 aluno na sua
curiosidade, sua linguagem e na necessidade de descobrir 0 novo, ndo repreendé-lo por
uma pequena rebeldia, coisa prépria da idade; mas ao mesmo tempo “o professor que se
exime do cumprimento de seu dever de propor limites a liberdade do aluno, que se frustra
ao dever de ensinar, de estar respeitosamente presente, a experiéncia formadora do
educando transgrede os principios fundamentalmente éticos de nossa existéncia” (p.59).
Podemos exemplificar quando o docente P1 menciona:

“Eu tenho uma relac@o 6tima com meus alunos, digo isso com o maior prazer; € claro que
uma hora outra acontece algum problema por algum motivo, tanto deles, mas ai €é questéo
pessoal, como minha, pois nem sempre estamos de bom humor. Os alunos também tém
problemas, ai pode ter acontecido um stress pequeno, uma coisa ou outra, mas nenhum
problema grave que venha interferir no meu trabalho aqui na escola.”

E uma situacéo bastante preocupante, que a principio gestores e educadores, ndo
se sentem preparados para escolherem que caminho seguir, quando o assunto € gestéao
nao ha receitas prontas, nem sequer com a presencga da figura dos gestores: “Salvadores da
Patria”.

E de grande relevancia que haja preocupacdo dos que fazem educac&o neste pais,
em relacdo ao compromisso com 0s alunos, 0s quais sdo estigmatizados de violentos, no
entanto ndo € levado em consideracdo o contexto social em que eles estdo inseridos,
observando que, quando profissional ndo atende as necessidades dos alunos, quase
sempre suas atitudes e comportamentos tidos como violentos, podem ser resultados de
contestar sua insatisfacdo (Candau 2003). Essa preocupacdo e entendimento do
comportamento do aluno para com o professor também foram retratados na fala do
professor P1 quando ele diz que: “Os alunos também tém problemas, ai pode ter acontecido

um stress pequeno, uma coisa ou outra...”.

N&do adianta tratar um sintoma sem primeiramente investigar a sua causa, € facil
rotular os atores de violéncia de desequilibrados, de maus, de desestruturados e nédo
procurar fazer nada para alterar este comportamento. E importante também o professor ter

ciéncia do comportamento das criancas e saber lidar com eles e ndo apenas recriminé-lo,
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gquando afirma o professor (P7) “intimidacao inicialmente, como é uma clientela nova eles
sempre tentam nos intimidar, até porque temos que saber conviver com criancas e
adolescentes, estamos sempre medindo forcas, mas depois passa esse momento de

conhecimento, atualmente ndo sou mais intimidada”.

Os professores poderiam ter a seu favor um forte aliado na sua forma de mediar os
conflitos dentro e até fora da sala de aula, como diz Carina (2009), “a teoria construtivista
entende que o conflito interno que ocorre entre 0s sujeitos, sdo necessarios ao seu
desenvolvimento, tendo em vista que a partir da vivéncia pelo individuo, levam-no a buscar
uma nova ordem interna, a organizagdo. Continuando com o pensamento da autora ao
afirmar que “um professor construtivista compreende que o conflito vivido pelos seus alunos

nao lhe pertence, dessa maneira, ndao cabe a ele resolvé-lo”(p.5).

Carina (2009) afirma que o educador deve ter o papel de mediador, auxiliando aos
alunos de tentarem chegar a uma solugdo mais coerente, em que todos os envolvidos

possam tentar resolver os problemas da melhor forma possivel.

E preciso que o docente construa elo entre ele e os alunos para que haja uma
maior interagdo, comunicacdo e um melhor aprendizado, pois quando se ha “auséncia de
relagdes estreitas entre professores e alunos” (Benavente, 1994) a qualidade do ensino
diminui, visto que € através do convivio que 0s ensinamentos sdo perpassados.

Freire em pedagogia do oprimido (1987), “ninguém educa ninguém, ninguém educa
a si mesmo, os homens se educam entre si, mediatizados pelo mundo” (p.68).0 conflito &
algo comum e que leva a construgdo dos sujeitos participantes do mesmo, e que nem
sempre precisam ter resolugdes nas discussoes, pois elas irdo seguir seu curso normal e se
cessardo ou serao atenuadas, ndo chegando a causar grandes transtornos, como relatado
pelo professor (P1) que diz: “é claro que uma hora ou outra acontece algum problema por
algum motivo, tanto deles, mas ai é questdo pessoal, como minha, pois nem sempre
estamos de bom humor. Os alunos também tém problemas, ai pode ter acontecido um
estresse pequeno, uma coisa ou outra, mas nenhum problema grave que venha interferir no

meu trabalho aqui na escola”.

O papel do educador, segundo Freire (1987), ndo € o de mostrar para 0 seu aluno a
visdo que ele possui do mundo, ou muito menos impor a sua visdo, mas sim, discutir com
ele sobre a sua percepcdo de mundo e a do educando. Problematizar a realidade vivida do

educando é papel do educador, e ndo apenas falar e dissertar em sala de aula

Os professores precisam ter em mente que devem perpassar e dar suporte aos
alunos para que eles mesmos produzam e construam o conhecimento, visto que sob a otica

de Freire (1987) o ensinar ndo é apenas transmitir conhecimento para o aluno, mas
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elaborar alternativas para que os alunos possam produzir ou construir seu proprio

conhecimento.

Desde o nascimento, o individuo aprende regras e normas que ele deve seguir para
estar inserido num determinado grupo e a medida que amadurece, ele vincula esse conjunto
de valores as préprias atitudes e acdes. Nesse sentido, quando uma organiza¢do engloba
valores e propositos que atingem a interacdo entre pessoas, temos caracterizada uma
instituicdo. Como foi ratificado pelo professor P5 quando ele menciona como a interacéo da
organizacao (instituicdo de ensino) foi importante naquele momento, pois “a direcdo da
escola tomou as providéncias cabiveis” mediante situacbes de violéncias, diminuindo
posteriormente casos de violéncia; deixando claro que a escola precisa permear esses
valores e propositos para que haja o trabalho em conjunto visando a diminuigdo da violéncia

na escola.

Carina (2009) explica que, a crianca podera desenvolver sua moral autbnoma a
partir das experiéncias que as mesmas tém com as pessoas e com as situacdes, como por
exemplo: no seio familiar, na escola, através dos meios de comunica¢do, no seu cotidiano.
Assim sendo, podera desenvolver valores e normas por convivéncia e experiéncias,
poderiamos dizer de forma empirica. Valores como justica, honestidade, e respeito, nao séo
ensinados com sermdes ou licdes de moral, ao contrario devem ser repassados através do

exemplo.

Uma pessoa que cresce num ambiente onde a violéncia é moeda corrente, vé o
outro e o mundo de forma muito diferente de alguém que foi acolhido num ambiente onde

havia respeito pessoal.

Diante de toda essa situagéo cadtica em que a escola esté inserida, como podemos
qualificar o aluno além de ser responsavel por essa violéncia, quando ,muitas vezes, o
adolescente ndo € respeitado na sua individualidade, na sua diferenca, sofrendo
constrangimento do meio em que vive, sendo ele a principal vitima desta sociedadede
excludentes em que:

“A nocgdo de cidadania, em seu sentido ideal e normativo, implica o estabelecimento de
regras sociais igualitarias e universais relativas ao papel social do individuo. Como
cidaddos, todos tém os mesmos direitos baseados em principios béasicos de igualdade e
justica social, em qualquer espaco social.” ( Waiselfisz, 1998, p.95)

Carina (2009) explica que, é de fundamental importancia que as criancas desde
pequena tenham oportunidade de assumir pequenas responsabilidades e decisdes,
expressar seus pontos de vista, pensamentos e desejos, procurando estabelecer suas

relac6es. E preciso que a crianca vivencie relacionamentos de ajuda mutua com seus pares
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para que ocorra o respeito mutuo entre eles, visto que a cooperacdo acontece a partir da

convivéncia entre eles.

5.1.5. Formacgéo Discursiva (FD):A Violéncia presente no cotidiano escolar

Quadro 7. A Violéncia presente no cotidiano escolar

FD: A Violéncia presente no cotidiano escolar

BIEMITEEGED 68 Excerto de depoimentos (ED)

Professor
“O porteiro ja foi agredido verbalmente nesta escola e outros
funcionérios fisicamente. Os alunos trazem armas brancas para a
P1 escola, como o estilete. Objetos da escola e pessoais dos alunos como:

(caneta, lapis, caderno) ja foram roubados. Ja sumiram vérios dvd’s, e
some constantemente o cabo e controle do equipamento. Mas eu nao
posso acusar o aluno porque nao tenho provas”.

“Objetos da escola, pessoais dos alunos e professores ja foram
roubados; inclusive do meu armario. Eu ja presenciei alunos,
P2 professores e funcionarios sendo agredidos verbalmente. Fisicamente,
alunos também foram agredidos. Armas brancas, como estilete,
canivete e porretes séo levados para escola, pelos alunos”.

“Ja presenciei agressdes verbais e fisicas entre alunos dentro da escola.
P3 Eles trazem estiletes para a sala de aula. J& ocorreram furtos de
objetos pessoais dos alunos”.

“Um ou outro professor, aluno e funcionario ja4 foram agredidos
verbalmente na escola. As vezes, eles usam o proprio material escolar
para fazer armas, como o porrete. Uma banca quebra e pode ser
utilizado como um porrete. Eu nunca vi utilizando, mas eu soube de
situacdes que alunos usam pedaco de banco e madeira.

J& soube de varios casos de roubos também”.

P4

“Alunos, professores e funcionérios sdo agredidos verbalmente. Um
aluno abriu a boca e disse que vinha aqui buscar ele (funcionario).
Geralmente, os alunos séo agredidos por outros alunos.

Faz uma semana que a mée quebrou um guarda-chuva na cabeca do
filho aqui na escola, inclusive este filho é especial. Isso aconteceu
porque ele largou e néo foi para a casa, ficou fazendo algum trabalho
extra ou ficou com o grupo no patio, e a mée estava preocupada porque
ele ndo tinha chegado a casa, e ndo aguentou e comecou a
“esculhambar” e quebrou o0 guarda—chuva na cabeca dele
Os alunos usam o estilete como armas, amea¢ando uns aos outros”.

P5

“Os alunos chamam palavrdo dentro da sala de aula, se vocé da uma
bronca, eles ndo dizem diretamente. Alguns chegam a dizer
diretamente, baixinho, mas vocé sabe o que ele est4d falando e
reclamando. Funcionarios e professores ja foram agredidos, ele era
coordenador de disciplina. Mas néo foi por aluno, foi uma pessoa da
comunidade externa a escola; ela entrou para usar o telefone e teve um
atrito. Alguns alunos usam estiletes. Um aluno ja agrediu o outro aluno
com lapis nas costas, furou as costas. Objetos de professores e alunos
ja foram furtados e depreciacao de carros de professores e funcionarios,
como arranhdes ja ocorreram aqui também”.

P6

P7 “Eu nado presenciei, mas eu visualizei e vi que por trds eles estavam
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criticando professores. Agressdes verbais eu nunca vi nao.

Ja vi alunos serem agredidos, brigas entre eles. Objetos pessoais dos
alunos séao furtados, uns tiram dos outros. Cheguei a perder um celular
nas dependéncias da escola e ndo me devolveram”.

“Alunos j& foram agredidos verbalmente e fisicamente na escola. Ja os
professores e funcionarios foram agredidos verbalmente. Objetos
pessoais dos alunos, coisas pequenas ja foram roubados de dentro da
escola. E comum eles trazerem estilete”.

P8

Fonte: Entrevista realizada na Escola Jonas Cénego Taurino (2011/2012)

Foram agrupados os depoimentos dos professores, na FD: A violéncia presente no
cotidiano escolar. Foi observada através da AD do corpus relativo a esta FD, que dos 08
professores entrevistados 100% acham que existe violéncia dentro da escola, tanto entre
alunos, como com professores e até com funcionarios. O P1 afirma que “ o porteiro ja foi
agredido verbalmente nesta escola e outros funcionarios fisicamente”. O P4, afirma que “ um
ou outro professor, aluno e funcionario, ja foram agredidos verbalmente na escola”. O P8,

afirma em depoimento que “ alunos ja foram agredidos fisicamente na escola. J& os

professores e funcionarios foram agredidos verbalmente”.

A vida cotidiana é um “nivel de realidade social” (Lefebvre 1981 apud Penin,1995,
p,15). Para analisar a realidade da escola, é necesséario que o cotidiano escolar seja
investigado anteriormente, pois, é no “ambito da analise do cotidiano que podemos melhor
entender as a¢des dos sujeitos que movimentam a escola, e com isso alcancar a natureza
dos processos constitutivos da realidade escolar, tendo em vista sua transformagao”
(Lefebvre 1981 apud Penin 1995, p.15).

A escola precisa ir além, pois ela precisa ser compreendia ndo apenas como um
espaco de criagdo e multiplicacdo do conhecimento, mas sim como algo que ao longo da
historia cria-se e recria-se (Assuncdo, 1996). Como uma instituicdo que promova, em seu
espaco, a discusséo, a luta, a inovagdo, para que ndo haja somente a reproducdo do
conhecimento; e sim arraigar, nos atores daquela organizacdo, os valores morais e éticos

que irdo formar a identidade escolar daquele local.

Ao examinar os comentarios dos professores, é notério que todos os entrevistados
presenciaram uma ou mais tipos de violéncia, como mencionado pelo professor P3 “Ja
presenciei agressbes verbais e fisicas entre alunos dentro da escola”. Apesar dos
estudantes serem as maiores vitimas, a violéncia ndo é exclusivo a eles; os docentes e
funcionarios também sofrem desse mal, como citado pelo educador P5 “Alunos, professores
e funcionarios sdo agredidos verbalmente”. Revelando que a violéncia ndo € um caso
isolado, e sim, algo comum e que ja faz parte do cotidiano dessa escola; tornando-se um
problema banalizado entre discentes e docentes. Abramovay (2006, p 373) menciona que

gquando os atores da comunidade escolar possuem opinides generalizadas a respeito da
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violéncia naquele admbito, como “a escola é violenta” ou “o hoje s6 se vé violéncia”; eles

fazem com que os integrantes dessa coletividade escolar banalizem a violéncia, pois poucas

sao as solucbes para resolucao de tal problema.

O cotidiano influencia diretamente no comportamento do ser humano, pois,

segundo Lefebvre (1981 apud Penin 1995, p.15), as “atividades superiores dos homens

nascem do germe contido na pratica cotidiana”. Ratifica também Assuncao (1996, p37)

também que essa influéncia na conduta do aluno ao mencionar que “a escola funciona

movida a rituais, e eles estdo entranhados de ideologias sociais e culturais que se

manifestam em todas as suas atividades”. Revelando que se o cotidiano escolar é abrangido

por atos de violéncia, os estudantes que convivem nesse ambito irdo dar continuidade a

essa conduta até mesmo fora da escola.

5.1.6. Formacéao Discursiva (FD): A Familia: diante da violéncia escolar

Quadro 8. Como a Familia pode interferir na violéncia escolar

FD: Como a Familia pode interferir na violéncia escolar

Identificacao do
Professor

Excerto de depoimentos (ED)

P1

“A familia contribui direta e indiretamente para a construgdo da
personalidade do aluno. Entdo a gente vé que os pais, muitas vezes,
ndo tém essa formacgéo, entdo eles ndo vdo passar aquilo que eles
ndo tém. Mas questdo de contribuir ou ndo para a violéncia desse
tipo, pelo menos como vocé esta me perguntando néo”.

P2

“Acho que primeiro deveria ter um trabalho com a comunidade e
familia, porque ndo adianta a escola fazer um trabalho que os pais
nao continuardao em casa’.

P3

“O que atinge mais a violéncia é a educacdo doméstica,
principalmente ao redor, pois tém muitos lixdes, muitas familias e
filhos trabalhando nos lixdes e vivem mendigando. Muitos alunos
daqui sofrem com isso. Esses pais, muitas vezes, ndo dédo a
educacgdo necessaria, principalmente a doméstica; entdo € isso que
falta. Sao filhos de catadores de lixo que realmente ndo se
preocupam; e tem pais que mesmo sendo catadores, tentam zelar
pela educacao dos filhos; outros vivem também nas drogas e isso
prejudica”.

P4

“O problema passa pela auséncia da familia, ndo contamos com o
apoio dos pais na maioria das vezes, os alunos ficam entregues a
prépria sorte. Deveriamos pensar em conjunto, na forma de como
reverter este quadro, tentar trazer mais 0s pais para dentro da
escola’.

PS5

N&o comentou.

P6

“A escola reproduz o que a sociedade vive |4 fora. Se a gente tem
uma sociedade toda desestruturada, se ndo tem um referencial de
familia, familia desestruturada. Toda essa reproducao de violéncia
que a gente tem na sociedade vem para a escola, entdo ela é
reproduzida na escola. S6 que a escola € um ambiente até onde ele
pode agir, ta ali no seu muro, depois disso que seria 0 papel da
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familia e das instituicBes; e se eles ndo séo feitos, 0 que a escola
pode fazer chega até certo ponto, dali em diante o que as outras
instituicdes devem fazer, também nao fazem. Ai fica complicado, tudo
na escola pra resolver e essas contradices la fora se reproduzem
aqui”.

“A nossa clientela é muito boa, eu tenho um feedback muito bom com
eles, a gente interage bem. Continuo confirmando que o maior
problema nesta escola sao os problemas que os meninos trazem no
convivio familiar. A gente vé muito claramente isso pelo rendimento
dos meninos. E impressionante a gente v& meninos que vem com
rendimento bom e de repetente cai e a gente quando aprofunda,
acabamos percebendo que o problema claramente € em casa e
agente fica sem saber o que fazer”.

“A agressividade deles parte de dentro de casa, do pai que agride a
mae, a mae que agride os filhos; e ai ja é o reflexo dos filhos que séo
agredidos em casa. Eles chegam aqui e fazem isso; é como se fosse
uma cadeia, um ciclo vicioso que ta gerando a violéncia e que
comeca no seio da familia. Se a gente tem uma familia
P8 desestruturada e violenta, eles chegam aqui e cometem a mesma
violéncia que eles veem em casa e na rua ou tentando fazer com que
fique igual ao ambiente que eles estdo vivendo; o vocabulario é
idéntico ao que os pais ou alguém da familia usa em casa, ele utiliza
como uma violéncia verbal aqui porque para eles é comum usar essa
linguagem”.

Fonte: Entrevista realizada na Escola Jonas Cénego Taurino (2011/2012)

P7

Apoés analisar o comentario dos docentes, ficou nitido que a maior causa das
praticas de violéncia no interior da escola ou no seu entorno é decorrente da estrutura
familiar. Foi observada através da AD do corpus relativo a esta FD, que dos 08 professores
entrevistados 07 professores responsabilizam as familias na questdo da violéncia dos

“

alunos. Como exemplo, podemos citar o depoimento do P8. Quando afirmou que: “a
agressividade deles parte de dentro de casa, do pai que agride a mae que agride os filhos; e
ai ja é o reflexo dos filhos que sédo agredidos em casa”. No depoimento do P1, afirma que: “a
familia contribui direto e indiretamente para a construgdo da personalidade do aluno”. No
depoimento do P4, ele afirma que: “o0 problema passa pela auséncia da familia, ndo
contamos com o apoio dos pais na maioria das vezes, 0s alunos ficam entregues a prépria
sorte”. No entanto o P2 diz que: “acho que primeiro deveria ter um trabalho com a
comunidade e familia, porque ndo adianta a escola fazer um trabalho que os pais ndo

continuardo em casa’.

O relat6rio para UNESCO da comissao internacional sobre educacao para o século
XXI reforca que, segundo Abramovay (2002, p.51), “a familia constitui o primeiro lugar de
toda e qualquer educacgédo e assegura, por isso, a ligacéo entre o afetivo e o cognitivo, assim
como a transmissao dos valores e normas”; nesse sentido “a exposi¢ao a atos de violéncia
no ambito doméstico destruiria a autoestima dos jovens, que se encontrariam inseguros,

sem referéncias, ja que 0s pais seriam 0s agressores, seus algozes. Ratificado também
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pelos professores P8 quando ele fala que “se a gente tem uma familia desestruturada e
violenta, eles chegam aqui e cometem a mesma violéncia que eles veem em casa € na rua
ou tentando fazer com que fique igual ao ambiente que eles estdo vivendo”, e P3 quando diz
que “O que atinge mais a violéncia é a educacao doméstica”, continuando com o
pensamento, a autora afirma que:

“A violéncia doméstica seria um elemento desencadeador do que poderia ser denominada

cadeia de violéncia ou reproducdo de violéncias. Pais e maes violentos que tém os filhos

como suas vitimas, que, por sua vez, se tornariam violentos, fazendo outras vitimas.” (2002,

p.51)

A familia segundo a NOB/SUAS (Sierrra, 2010, p.144) é “entendida como nucleo

bésico de sustentagdo afetiva, bioldgica e relacional”’. Revelando a importancia dela na

construcdo da personalidade e carater da crianga.

Durante muito tempo, houve uma distinta particdo entre o dominio as competéncias
da instituicdo familiar e escolar, porém nos ultimos 20 anos, houve uma mudanga “no
sentido do esbatimento das fronteiras e do progressivo alargamento das atribuicdes da
escola” (Benavente, 1994, p.85); deixando claro que as atribuicdes de ambas misturam-se,

ou seja, escola e familia precisam estar juntas no processo da formagéo da crianca.

Ao falarmos na familia, ndo devemos esquecer que apesar da grande importancia
da educacdo e dos valores morais que 0s pais passam para seus filhos, devemos lembrar
gue os jovens de hoje, adquirem a sua identidade também fora do seio familiar, tanto na
escola como no entorno da mesma ou na comunidade em que vivem mencionados também
pelo professor P6 quando relata que “a escola reproduz o que a sociedade vive la fora. Se a
gente tem uma sociedade toda desestruturada, se ndo tem um referencial de familia, familia
desestruturada”, neste sentido € bom sempre lembrar o papel da familia em vez de atribuir

responsabilidades a outras pessoas.

O docente P7 afirma que: “o maior problema nesta escola é os problemas que os
meninos trazem no convivio familiar” que na verdade vai de encontro ao real sentindo da
familia na constru¢cdo do individuo, ou seja, familia deveria ser o local onde fossem
repassados valores de respeito, ética, solidariedade, dignidade e outros, no entanto esta
ocorrendo o contrario, devido a algumas causas do proprio meio como: pobreza, violéncia
doméstica, alcoolismo, promiscuidade, auséncia de valores, drogas, roubos e até detencdo
e que a familia atual,

“Nédo € uma instituicdo estatica, move-se tanto nos espacgos das construgdes ideoldgicas,
quanto no papel que exerce na organizacao da vida social na sociedade atual, apresenta-se

como lugar de troca, de construcao de personalidade e, ao mesmo tempo, lugar de conflitos
e tensdes.” (Waiselfisz, 1998, p.70)
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Em relacdo as imbricacdes entre familia e violéncia, lembramos aqui o trabalho de
Sarti (2010), que faz uma exaustiva andlise da realidade da familia, da pobreza e da
exclusdo no Brasil. Confirmando o comentéario do docente P4 que menciona a relacéo entre
violéncia e familia ao citar que “O problema passa pela auséncia da familia, ndo contamos
com o apoio dos pais na maioria das vezes, os alunos ficam entregues a propria sorte.
Deveriamos pensar em conjunto, na forma de como reverter esse quadro, tentar trazer mais

0s pais para dentro da escola”.

7

A desigualdade social, segundo Hespanha, é crescente “a desigualdade na
distribuicdo da riqueza” e que apesar do crescimento de “capital e de trabalho, da extensao
dos mercados, da globalizagcao das politicas e dos progressos na comunicagao”, sao poucas
as condi¢des que a populagdo tem para ascender economicamente na vida (2005, p.161).
Relata-se que é necessario ndo apenas produzir rigueza, e sim distribui-las, para que a

desigualdade social comece a ascender.

Santos (2005), ao comentar sobre o crescimento da desigualdade, que expressa
continuidade e velocidade, e que tem sido tao rapido que se faz necessario observar que no
passado bem proximo, pode ser considerado “como uma revolta da elite contra a
redistribuicdo da riqueza com a qual se pde fim ao periodo de democratizagcdo da riqueza
iniciado no final da 22 Guerra Mundial” (p.34). Ainda nessa mesma época pode ser
observado que a desigualdade entre os paises cresceu de forma acelerada, quando se
percebeu que “a diferenca de rendimento entre o quinto mais rico e quinto mais pobre era,
em 1960, de trinta para um, em 1990, de sessenta para um e, em 1997, de setenta e quatro
para um” (2005, p.34).

Fazendo uma analise entre a pobreza e a exclusdo, podemos citar Young quando
ele menciona que “a transicdo da modernidade para modernidade tardia pode ser vista
como uma passagem de uma sociedade includente para uma excludente, isto €, de uma
sociedade cuja tbnica dominante era a assimilacdo e incorporacédo para uma sociedade que

separa e exclui” (Young,1999 apud Hespanha, 2005, p. 7).

De acordo com Sawaia (1999), a exclusdo é um tema bastante atual, sendo usado
nas diversas areas do conhecimento, porém dubio do ponto de vista ideoldgico.
Continuando com o pensamento do autor, a exclusdo é um processo sécio-historico, que se
configura pelos recalcamentos em todas as esferas da vida social, mas € vivido como
necessidade do eu, como sentimentos, significados e acbGes. Retrata a importancia e
interferéncia das outras esferas da vida social, como relatado pelo professor P6 quando diz
que “A escola reproduz o que a sociedade vive la fora. Se a gente tem uma sociedade toda

desestruturada, se ndo tem um referencial de familia, familia desestruturada. Toda essa
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reproducdo de violéncia que a gente tem na sociedade vem para a escola, entdo ela é

reproduzida na escola”.

A exclusdo é um processo complexo multifacetado uma configuracdo de dimensdes
materiais, politicas, relacionais e subjetivas. Podemos afirmar que, ndo € uma coisa ou um
estado, € um processo que envolve o homem por inteiro e suas relagbes com 0s outros
(Sawaia 1999).

A relacao entre familia e escola, precisa ser repensada e se esta condizente quanto
ao seu papel social diante dos filhos, pois esta deixando a desejar, é nesse nlcleo que as
criancas e os jovens adquirem os modelos de conduta que exteriorizam. A crianca reproduz
0 que é visto no seu seio familiar e “acho que primeiro deveria ter um trabalho com a
comunidade e familia, porque ndo adianta a escola fazer um trabalho que os pais néo
continuardo em casa” (docente P2), relevando a importancia da familia no combate a

violéncia escolar.

Averiguando a relagdo entre homem e mulher em uma familia carente, segundo
Sarti (2010, p.20), é perceptivel a “dificuldade de afirmacao individual, tanto para o homem
como, particularmente para mulher, que tem uma posigéo subordinada na hierarquia familiar

e expressa fundamentalmente como uma questdo de ordem moral”.

O professor P3 menciona que “o que atinge mais a violéncia é a educacgao
doméstica, principalmente ao redor, pois tém muitos lixBes, muitas familias e filhos
trabalhando nos lixées e vivem mendigando”. Deixando claro o reflexo da condi¢éo social da
familia para com a educacao de seus filhos e as questdes morais que ela perpassa para 0s

as criangas e consequentemente que refletem no convivio escolar.

A educacdao proveniente do seio familiar, ou seja, a doméstica revela ser de
altissima importancia no desenvolvimento da crianca e no reflexo do seu comportamento,
pois a familia, segundo Sierra (2011), “é o grupo social doméstico que torna a vida possivel
pela sua capacidade de reproduzir a cultura. Como valor, a familia guarda uma promessa de

protecdo a integridade fisica e moral das criangas” (2010, p.32).

Sarti (2010, p.20) menciona que “com uma énfase ora econbmica, ora politica,
definia-se a condic&o social dos pobres a partir da exploragdo do trabalho pelo capital e,

mais recentemente, pela auséncia de reconhecimento de seus direitos de cidadania”.

Existem familias que participam diretamente da violéncia que ocorre dentro das

escolas, quando acusa os professores de nao “domesticarem” bem os seus filhos.

Segundo Sarti (2010), a familia pobre ndo se constitui como um nucleo, mas como
uma rede, com ramificacbes que envolvem a rede de parentesco como um todo,

configurando uma trama de obrigacbes morais que enreda seus membros, num duplo
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sentido, ao dificultar sua individualizacdo e, ao mesmo tempo, viabilizar sua existéncia como
apoio e sustentacdo basicos. A familia e a rede em que ela esta inserida criam “como se
fosse uma cadeia, um “ciclo vicioso”, que esta gerando a violéncia e que comeca no seio da
familia” (docente P8) e que isso ira refletir na escola e no meio em que os integrantes dessa

rede vivem.

Muitas escolas tentam resolver os problemas para os quais ndo estéo preparados e
que ndo sdo da sua competéncia. Na verdade, todos os alunos sdo potencialmente
violentos, sendo a escola sentida como uma imposicao por parte da familia ou estado.

E importante lembrar a responsabilidade da familia enquanto instituicio, com
relacéo a violéncia sofrida por seus filhos no seu cotidiano, tentando repassar o seu papel
para a escola, principalmente para os professores, 0s quais ja estdo sobrecarregados na
sua funcdo de educador, questionando sempre, como realizar mudancas efetivas em um
guadro de violéncia vivenciado, através da, oportunizacdo de uma educacgado de qualidade
para todos; como relatado pelo docente P7 que diz como “é impressionante a gente vé
meninos que vém com rendimento bom e de repetente cai e a gente quando aprofunda,
acaba percebendo que o problema claramente € em casa e fica sem saber o que fazer”,
deixando claro que os professores sabem onde boa parte do problema se origina, mas ndo

tém como agir adequadamente, pois foge o seu alcance o seio familiar.

“Familias onde ha pouco debate sobre decisbes, pouca interacdo social, poucas atividades
compartilhadas, onde a disciplina é erratica e, quando ocorre, é dura e ameacgadora, e onde
h& muita disputa por dinheiro, sdo familias nas quais o risco de violéncia entre os pais e
desses contra os filhos é mais provavel.” (Céardia, 1997, p.40/41 apud Candau, 2003 p.149)

O ser humano tem sua base na familia, devendo dar continuidade do seu
desenvolvimento na escola, sendo assim, a educacdo através da escola, deve ajudar o
individuo a desenvolver suas potencialidades para que possa se fizer presente nesta
sociedade desigual e como tal, a escola jamais deve estar envolvida no meio de toda essa
violéncia, na qual estamos sendo obrigados a conviver:

“Numa sociedade marcada pelo individualismo, pela apatia social, pela falta de
solidariedade, pela confusdo no que se refere ao certo e errado, certamente ndo constitui
tarefa facil estabelecer limites e/ou construir regras disciplinares. Pais e educadores, ndo
guerendo repetir, com seus filhos (as) e alunos (as), o0 modelo de educagédo autoritario em

que, muitas vezes, foram criados, tém dificuldades em estabelecer limites e regras de
disciplina.” (Lucinda, 2001, p.42)
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5.1.7. Formacgéo Discursiva (FD): Solugdes para diminuir a violéncia

Quadro 9. Solugbdes para diminuir a violéncia

FD: Solucbes para diminuir a violéncia

Identificacao

do Professor Excerto de depoimentos (ED)

“A escola é meio isolada, entdo se nao tiver um acompanhamento da vizinhanga,
do entorno da escola, ai vai ficar a violéncia em volta da escola, isolada de
acompanhamento policial. A solugcdo é um policiamento mais incisivo para o
entorno”.

“Um trabalho com a comunidade e a familia; por que na verdade a escola faz um
trabalho que os pais ndo continuam em casa. E preciso de atividades extras e de
um profissional especifico para isso, os alunos melhorariam como ser humano,
nédo s6 em sala de aula, mas como aprendizado”.

“O principal é a familia, pois se eles convivem no meio de agressdo, quando
P3 chegam a escola séo agressivos. Os pais é que tem que ter a consciéncia dessa
mudanga”.

P4 N&o sugeriu.

“A gente tem que ter condicdes de trabalho, basta a gente ter outras dificuldades,
como o dificil acesso e ainda tem o problema que a gente bate de frente com os
jovens da comunidade que estdo depredando e ameacando e temos que sair de
sala para conversar com eles”.

“Integrar a familia a escola, trazer o pai para dentro da sala de aula, mas quando
vé eles ndo tém pai, nem tém mde ou entdo sdo presidiarios. Toda essa
desestruturacdo que eles tém, vem sendo reproduzida dentro da escola de
P6 alguma forma. Geralmente quando se marca reunido com o0s pais, sO vém
aqueles pais que ndo necessitariam vir; 0s que precisam vir, ndo vém. E quando
vém, a situacdo a até pior do que do aluno, em termo de comportamento familiar
e postura; eles tém esse referencial dentro de casa”.

“Os meninos trazem muitos problemas que sdo reflexos da familia, quando a
gente aprofunda vamos perceber que o centro maior dos problemas é a familia; a
gente precisa de um atendimento especifico na area psicolégica familiar; o que

P1

P2

PS5

P7 < ; i 4 i 5
nés podemos fazer para mediar os conflitos, noés fazemos, mas as coisas vao
muito mais além; elas se desdobram e fogem ao nosso alcance. Eu me sinto com
maos atadas”.

“Os alunos sao violentos por causa da desestruturacdo da familia e da sua

P8 cultura, principalmente; a familia ndo tem uma educagédo basica, ai eles trazem

isso de casa para a escola. A gente sugere que 0s alunos venham participar de
projetos, mas a mae prefere que ele fique em casa lavando os pratos”.

Fonte: Entrevista realizada na Escola Jonas Cénego Taurino (2011/2012)

ApOs analisar o comentario dos docentes, ficou nitido que a maior causa das
praticas de violéncia no interior da escola ou no seu entorno € decorrente da estrutura
familiar, da ordem e moral que é perpassada em casa, tornando-se reflexo no
comportamento da crianca aonde ela va. Como ratificado pelo professor P3 quando diz que
“O principal é a familia, pois se eles convivem no meio de agressdo, quando chegam a
escola sdo agressivos. Os pais € que tém que ter a consciéncia dessa mudanga”. Relata

que o trabalho para diminuir a violéncia tem que comecar no seio familiar. O P6 afirma que, ”
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integrar a familia a escola, trazer o pai para dentro da sala de aula, mas quando vé eles néo
tém pai, nem tém mae ou entdo sao presidiarios”.

Ao realizar uma reflex@o sobre a familia e sobre a relacdo mée e filho, como motor
para o desenvolvimento emocional da crianca. A psicologia, desde Freud, afirma que essa
familia, tanto poderia potencializar pessoas emocionalmente saudaveis, ou com desvios de
comportamento (Szymanski, 2004). Esse é considerado o modelo da familia nuclear
burguesa, composta por pai, mae e filhos e & medida que se afastava dessa estrutura, era
considerada “desestruturada ou incompleta” e a partir dessa “desestrutura” surgiam os
problemas emocionais, “O foco estava na estruturara da familia e ndo na qualidade das
inter-relacdes” (2004, p.24). Por isso é imprescindivel que haja um trabalho em conjunto
entre as familias e a escola, assim como relatado pelo docente P6 quando diz que “Integrar
a familia a escola, trazer um pai para dentro da sala de aula, mas quando vé eles nao tém
pai, nem mée ou entdo sdo presidiarios. Toda essa desestruturagdo que eles tém, vem
sendo reproduzida dentro da escola de alguma forma. Geralmente, quando se marca
reunido com o0s pais, s6 vém aqueles pais que nao necessitariam vir; 0s que precisam vir,
ndo vém. E quando vém, a situagdo até pior do que do aluno, em termo de comportamento

familiar e postura; eles tém esse referencial dentro de casa”.

O ser humano, segundo Sarti (2000 apud Brito 2008), tem sua base na familia,
devendo dar continuidade do seu desenvolvimento na escola e que, o universo simbolico
dos pobres reflete a sociedade em que vivem e que Sarti, através do pensamento de Lévi-
strauss, afirma que, a familia se solidifica na area da cultura e, “para ele, o fundamento da
familia ndo estd na natureza biolégica do homem, mas na sua natureza social; as familias
se constituem como alianca entre grupos", (Sarti, 2000 apud Brito, 2008, p.14). O seio
familiar da crianga é fundamental para a solidificag@o do ser da crianca e 0 que se passa em
casa, torna-se espelho e é reproduzido pelo aluno como sendo algo normal. O professor P3
confirma também que “O principal € a familia, pois se eles convivem no meio de agressao,
guando chegam a escola sdo agressivos. Os pais é que tém que ter a consciéncia dessa

mudancga”.

Outra autora que menciona a importancia da familia no desenvolvimento da crianca
é Sierra (2011), ao citar que “as obrigacdes da familia fazem parte da constituicdo da sua
identidade e do significado que seus membros Ihes atribuem” fica nitido que o que se é
perpassado dentro de casa ir4 ser reflexo no comportamento da crianga, pois parte de sua

identidade foi construida dentro de seu lar.

A pobreza, violéncia doméstica, detencdo prisional entre outros sédo as principais
causas que deterioram o ambiente familiar. Geralmente, as pessoas com esse tipo de

estrutura familiar sédo alvos de violéncia, neste sentido, Sarti afirma que a familia, pensada
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como ordem moral, constitui o espelho que reflete a imagem com a qual os pobres ordenam
e dao sentido ao mundo social (2010). Revelando mais uma vez como a desestrutura
familiar é causadora direta de indicios de praticas violentas pelas crian¢as; como confirmado
também pelo professor P8 em seu relato quando ele diz que “Os alunos sao violentos por
causa da desestruturacdo da familia e da sua cultura, principalmente; a familia ndo tem uma
educacao basica, ai eles trazem isso de casa para a escola. Sugerimos que os alunos

venham patrticipar de projetos, mas a mae prefere que ele fique em casa lavando os pratos”.

A comunidade possui um papel importantissimo na construgdo civil, moral e ética
do aluno, até mais que a sociedade, visto que segundo Sierra (2010, p.10), a sociedade
‘remete a universalidade e a impessoalidade, enquanto a comunidade compreende a
localidade, as emogbes e a coletividade”. Revelando que agbes que visam ao
decrescimento da violéncia necessitam que ocorra trabalho da comunidade com a instituicdo
de ensino, e que haja interagédo entre eles. Assim como também expressa o professor P2, o
qual menciona que a solugdo para o problema da violéncia é: “Um trabalho com a
comunidade (...)” Silva (2004), ao escrever na sua dissertagao, sobre “escola e comunidade
juntas, contra a violéncia escolar’; ressalta adocdo de acgbes junto a comunidade em
conjunto com 0Orgdos governamentais, como meio para criagdo de uma consciéncia
preventiva contra as violéncias, assim com a importancia de um trabalho din&mico, que
rena a comunidade escolar em torno de um pacto dos seus diversos atores, no

estabelecimento de normas comuns de convivéncia.

5.2. Analise e Interpretacdo dos resultados obtidos através da analise

dos questionérios.

5.2.1 Identificacdo pessoal dos alunos

5.2.1.1 Género

No gréfico e tabela 1, temos a distribuicdo do perfil dos alunos avaliados. Através
desse, verifica-se que 52,6% (121 casos) dos alunos participantes da pesquisa sdo do sexo
feminino; enquanto que 47,4% (109 casos) sdo do sexo masculino. Mesmo sendo
observada essa diferenca percentual no nimero de alunos do sexo feminino e masculino no
presente estudo o teste de comparacdo de propor¢cdo nao foi significativo (p-valor = 0,429)
indicando que a proporgdo do nimero de meninas e de meninos participantes da pesquisa é

igual.
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Tabela 1. Distribuicdo dos alunos segundo o género.

Fator avaliado n % p-valor?
Sexo
Feminino 121 52,6
Masculino 109 47,4 0,429

*p-valor do teste de comparagdo de proporgdo (se p-valor < 0,05 as
proporcdes avaliadas diferem). *O numero de observagdes difere do
ndmero de alunos que trabalham (20 casos), pois, um aluno néo
respondeu a pergunta em avaliacéo.

o Feminino ™ Masculino

Grafico 1. Distribuicdo dos alunos segundo o sexo

Fonte: Questionario realizado com alunos da escola Cénego Jonas Taurino

5.2.1.2 Faixa etéaria

Quanto a faixa etéria, 87,0% (200 casos) dos alunos possuem idade entre 11 e 14
anos e 13,0% (30 casos) estdo na faixa etaria de 15 a 17 anos. O teste de comparacao para
esse fator avaliado foi significativo (p-valor < 0,001) indicando que a maioria, de fato, esta na
idade de 11 a 14 anos.

Tabela 2. Distribuicdo do perfil dos alunos avaliados: faixa etéria.
Fator avaliado

N % p-valor
Faixa etaria
11 a 14 anos 200 87 0001
15a17 ’
a 17 anos 30 13

*p-valor do teste de comparacdo de proporgdo (se p-valor < 0,05 as propor¢des avaliadas
diferem). *O nimero de observacdes difere do nimero de alunos que trabalham (20 casos),
pois, um aluno ndo respondeu a pergunta em avaliacao.

Wllaldanos ®MI15al7 anos

Gréfico 2. Distribuicio dos alunos segundo a faixa etéria

Fonte: Questionario realizado com alunos da escola Cénego Jonas Taurino
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5.2.1.3 Raca

Acerca da cor, 51,3% (116 casos) dos alunos declararam-se da cor parda, 19,5%
(44 casos) da cor branca, 19,0% (43 casos) da cor negra, 5,8% (13 casos) da cor amarela e
4,4% (10 casos) como indigena. O teste de comparacdo de proporcdo para esse fator
avaliado foi significativo, indicando que, de fato, a cor parda € mais relevante na opinido dos
alunos avaliados.

Tabela 3. Distribuicdo do perfil dos alunos avaliados: raca.
Fator avaliado

N % p-valor
Cor ou raga N %
0
Indigena 10 a4
Amarelo 13 58
Negro 43 19 <0,001
Branco 44 195
Pardo 116 51,3

*p-valor do teste de comparagéo de proporcéo (se p-valor < 0,05 as proporcdes avaliadas
diferem). *O nimero de observacdes difere do nimero de alunos que trabalham (20 casos),
pois, um aluno nado respondeu a pergunta em avaliacao.

Pardo

Branco

Negro

Amarelo

Indigena

|0 100

Grafico 3. Distribuigdo dos alunos segundo a cor/raca

Fonte: Questionario realizado com alunos da escola Conego Jonas Taurino
5.2.1.4 Situacao de moradia

A maneira como uma familia se organiza € um ingrediente vital na forma como a
familia ir& nortear os procedimentos de socializagdo, transferindo valores, padrbes de
conduta, normas e orientando-o0s para que se tornem pessoas que possuam seus direitos e
deveres no ambito domiciliar e publico (Romanelli, 2002).

Quando questionados com quem moram, 50,9% (117 casos) dos alunos disseram
gque moram com 0s pais, 20,9% (48 casos) moram com a mae; 17,0% (39 casos) moram

com a mae e o padrasto; 5,2% (12 casos) moram com parentes; 3,0% (7 casos) moram com
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o pai; 1,7% (4 casos) com o pai e a madrasta; e 1,3% (3 casos) com companheiro (a). O
teste de comparacdo, assim como o fator cor ou raca, foi significativo (p-valor < 0,001)

indicando que o perfil familiar mais frequente é o aluno morar com os pais.

Fica evidente que familia ndo é apenas aquele “grupo” construido atraves dos lagos
sanguineos, assim como explicitado pelo autor Kaloustian (2004) quando relata que “o bebé,
ao ser concebido, j& pertence a uma rede familiar, que compreende o pai e a mae e seus

respectivos grupos familiares” (Kaloustian, 2004, p.47).

A pesquisa relatou que a maioria (50,9%) dos alunos mora com 0s pais, ou seja,
com a mae e o pai na mesma residéncia € sabida a importancia da familia e a presenca dos
pais na vida da crianga, como citada por Sierra (2011) ao mencionar que a familia € uma
“instituicdo intermediaria entre o individuo e a sociedade, a transicdo necessaria para

realizar a preparacao do individuo para a vida social” (Sierra, 2011, p.16).

Na pesquisa ficou claro que a “familia tradicional” € a mais comum, porém os outros
tipos obtiveram uma porcentagem relevante, como as criangas que moram com a mée e o
padrasto, apenas com 0s parentes ou apenas com o pai, sabendo que essas mudancas
segundo a autora Sierra (2011) sao ‘“resultado do processo de industrializacdo e
urbanizagdo das sociedades capitalistas. Por causa do trabalho, os membros da familia
precisaram deixar suas casas, tornando-se mais dependentes dos salarios e dos servicos
urbanos” (Sierra,2011,p.31).

Segundo Romanelli (2002), a sociedade passou por grandes transformagfes nos
altimos tempos, resultando em mudancgas na estrutura da familia, quando a mulher tornou-
se participativa no mercado de trabalho, ocasionada por necessidades financeiras.

Tabela 4. Situacdo de moradia
Fator avaliado

n % p-valor

Com quem mora n %

Com companheiro(a) 3 13

Com o pai e a madrasta 4 17

Com o pai 7 3

Com parentes 12 52 <0,001

Com a mée e o padrasto 39 17

Com a mée 48 20.9

Com os pais 117 50,9

*p-valor do teste de comparagéo de proporcao (se p-valor < 0,05 as proporcdes avaliadas
diferem). *O nimero de observacdes difere do nimero de alunos que trabalham (20 casos),
pois, um aluno ndo respondeu a pergunta em avaliagéo.
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Gréfico 4. Distribuicdo dos alunos segundo a situa¢do de moradia.
Fonte: Questionario realizado com alunos da escola Cénego Jonas Taurino

5.2.1.5 Situacao de trabalho

Quanto a situacdo de trabalho, 91,3% (210 casos) dos alunos disseram que sO
estudam, dos 20 alunos restantes 5,2% (12 casos) realizam trabalho fixo e 3,5% (8 casos)
realiza trabalho eventual. Dos alunos que trabalham (20 casos), 73,7% (14 casos) contribui
para o sustento da familia e 26,3% (5 casos) trabalham para ter o dinheiro em seu préprio
uso. Ainda, 94,7% (18 casos) comecaram a trabalhar com idade de 11 a 14 anos e 5,3% (1
caso) entre 15 a 17 anos. O teste de comparacdo de propor¢éo foi significativo (p-valor <
0,001 para ambos) indicando que de fato a maioria s6 estuda e da minoria que trabalha, o
fazem para a contribuicdo familiar e que comegaram a trabalhar entre os 11 a 14 anos.

Essa relacdo da crianga entre escola e trabalho ndo se resume apenas a Escola
Cbnego Jonas Taurino, isso é uma realidade comum brasileira, como foi relatado por
Kaloustian (2004) ao relatar que “deixar a escola para trabalhar; permanecer, mas repetir o
ano escolar; sair e voltar da escola segundo as maiores ou menores pressdes para
trabalhar. Esse é o ciclo repetitivo da relacdo trabalho/escola das criancas e adolescentes
pobres, isto é, de metade da populacao indigente brasileira” (Kaloustian, 2004, p. 121). Boa
parte das criancas trabalha devido as dificuldades financeiras que sua familia passa e essa

atitude é uma acgéao de “enfrentamento a pobreza” ( p.63).

Embora o trabalho realizado por criangas em familias pobres, segundo Sarti (2010,
p.106) corresponda a um “padr&do cultural no qual sdo socializadas as criangas, ndo se
opondo necessariamente a escola, mas devendo complementa-la”, revelando que essa
atividade pode ser benéfica, desde que seja complemento na vida da crianca, e ndo algo

anico e crucial, pois iria atrapalhar o desempenho escolar.

Universidade Lusé6fona de Humanidades e Tecnologias - Instituto de Educagéo 93



Maria Carvalho - Violéncia escolar: A percepgdo dos alunos e professores diante da violéncia na escola

Tabela 5. Situagdo de trabalho.
Fator avaliado

n % p-valor
Situagao de trabalho
SO estuda 210 91,3
Realiza trabalho fixo 12 52 <0,001
Realiza trabalho eventual 8 35

*p-valor do teste de comparagéo de proporcéo (se p-valor < 0,05 as proporcdes avaliadas
diferem). *O nlimero de observacdes difere do nimero de alunos que trabalham (20 casos),
pois, um aluno néo respondeu a pergunta em avaliacao.

W S0 estuda ™ Realiza trabalho fixo Realiza trabalho eventual

3,5%

Gréfico 5: Distribuicdo dos alunos segundo a situagéo trabalhista.
Fonte: Questionério realizado com alunos da escola Cénego Jonas Taurino

5.2.1.6 Contribuicdo para o sustento familiar
Quanto a contribuicdo financeira dos alunos que trabalham para o sustento da
familia, 73,7% (14 casos) contribuem para o sustento da familia e 26,3% (5 casos)
trabalham para ter o dinheiro em seu préprio uso. O teste de comparacdo de proporcao foi
significativo (p-valor < 0,001 para ambos) indicando que dos que trabalham, o fazem para a

contribuicdo familiar.

Na pesquisa ficou claro que, a maioria das criancas que trabalha, seja diariamente
ou esporadicamente, fazem isso para auxiliar no sustento do lar, e isso é uma realidade
brasileira e ndo apenas dos alunos dessa escola, como relevado por Cipola (2001, apud
Abreu, 2002, p.5) ao mencionar que “pode-se citar o grande contingente de criangas

trabalhadoras para cada dez criangas brasileiras, uma trabalha”.

Essa mudanca na realidade das familias, aguela em que as criangas inseriram mais
uma atividade em sua rotina diaria, o trabalho, acarreta em transformacdes na estrutura
familiar, pois, segundo a autora Romanelli (2002, p. 76):

“a medida que os filhos deixam de ser apenas consumidores e se tornam geradores de
renda, alteram-se os fundamentos de suas posi¢cdes na estrutura da instituicAo doméstica,

redefinindo-se as relages de autoridade e poder, o que, muitas vezes, interfere igualmente
nos vinculos afetivos.”
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Tabela 6. Contribui¢cdo para o sustento familiar.
Fator avaliado

n % p-valor
Contribui para o sustento da familia*
Contribui para o sustento da familia 14 737 0,035
N&o Contribui para o sustento da familia 5 26.3 ’

*p-valor do teste de comparacgdo de proporcao (se p-valor < 0,05 as proporcdes avaliadas
diferem). O numero de observagdes difere do nimero de alunos que trabalham (20 casos),
pois, um aluno nao respondeu a pergunta em avaliago.

B Contribui para o sustento da familia
B N3o Contribui para o sustento da familia

Gréfico 6. Distribuicdo dos alunos segundo a contribuicdo para o sustento familiar

Fonte: Questionério realizado com alunos da escola Cénego Jonas Taurino

5.2.1.7 Idade em que comecou a trabalhar

Em relacdo & idade que os alunos comegaram a trabalhar, 94,7% (18 casos)
iniciaram com idade de 11 a 14 anos e 5,3% (1 caso) entre 15 a 17 anos. O teste de
comparacdo de proporcgéo foi significativo (p-valor < 0,001 para ambos), indicando que a

maior parte comecou a trabalhar entre os 11 a 14 anos.

E importante deixar claro a distingdo entre o “trabalho infantil (até 14 anos) e o
trabalho do adolescente (15-17 anos), ambos agregados na categoria trabalho do menor”
(Madeira, 1993 apud Sarti 2010, p.104). Revelando que o trabalho realizado pela maior
parte dos alunos é o infantil, algo ilegal e que prejudica o desempenho escolar do aluno e

gue pode comprometer tanto sua saude fisica, quanto a psicoldgica.

Além disso, o trabalho realizado por criancas altera a estrutura que ha em sua
familia, pois a divisdo sexual e etaria do trabalho € um principio fundamental que delimita
posicOes e papéis diferenciados de acordo com o género e a idade dos componentes da
unidade doméstica (Romanelli, 2002). A crian¢a possui um novo papel dentro do lar, pois ja

ajuda financeiramente dentro de casa, alcancando posicao e status em seu lar.
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Tabela 7. Idade inicial que comecou a trabalhar
Fator avaliado

n % p-valor
Com quantos anos comecgou a trabalhar*
11 a 14 anos 18 94.7 0,001
15 a 17 anos ’
1 53

*p-valor do teste de comparacéo de proporcdo (se p-valor < 0,05 as proporcdes avaliadas
diferem). *O nimero de observacdes difere do niumero de alunos que trabalham (20 casos),
pois, um aluno nado respondeu a pergunta em avaliacao.

mllaldanos ®WM15a 17 anos

Grafico 7. Distribuicdo da familia segundo a idade que comegou a trabalhar
Fonte: Questionério realizado com alunos da escola Cénego Jonas Taurino

5.2.1.8 Percepcdes acerca do bairro onde a escola esta situada

No gréfico 8, temos a distribui¢cdo da percepcdo dos alunos acerca do bairro onde é
situada a escola onde estudam. Através desse verifica-se que 38,4% (88 casos) dos alunos
consideram que o bairro onde é situada a escola é ruim, 35,8% (82 casos) consideram
regular, 19,2% (44 casos) acha bom e 6,6% (15 casos) consideram Gtimo. O teste de
comparacdo de propor¢cdo para esse fator avaliado foi significativo (p-valor < 0,001)

indicando que a maioria dos alunos considera ruim/regular o bairro onde eles estudam.

O espaco, segundo Bourdieu (1996, p.24), é o "conjunto de posi¢cOes distintas e
coexistentes, exteriores umas as outras, definidas umas em relacdo as outras por sua
exterioridade mutua e por relagdes de proximidades, de vizinhanga ou de distanciamento e,
também, por relacdes de ordem, como acima, abaixo e entre"; ou seja, o local comum de

convivéncia e interacao entre os diversos atores.

O bairro onde a escola esta situada e onde provavelmente o aluno reside, ndo é
bem valorizado pelos estudantes, uma vez que a maioria (38,4%) o avaliou de forma
negativa, sendo que o bairro é algo essencial para a escola e alunos, pois, ele “favorece a
criacdo de uma rede de sustentacdo mutua para os momentos de necessidade aguda”
(Mello 2002, p.54).
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A crianca nasce em determinado lugar e esse territério sera inserido em sua
definicdo e identidade (Kaloustian, 2004). Por isso, a grande importancia do territério em que
a escola situa-se na constru¢ao do seu modo de vida, pois, muito de seus valores e atitudes

sao reflexos do local onde ela reside.

A comunidade, ndo sdo apenas pessoas que residem em um mesmo bairro, e sim,
um lugar onde se “abarca todas as formas de relagdo caracterizadas por alto grau de
intimidade pessoal, profundidade emocional, compromisso moral, coesdo social e
continuidade no tempo” (Nisbert, 1966 apud Sierra, 2011, p.10), sendo, muitas vezes, uma

segunda familia para muitas pessoas, onde se busca ajuda e conforto.

Tabela 8. Distribuicao da percepcéo dos alunos acerca do bairro onde a escola estéa situada.
Fator avaliado

N % p-valor
Como vocé avalia o bairro onde se situa a escola
Ruim 88 38,4  <0,001
Regular 82 35,8 <0,001
E?O_m 44 19,2 <0,001
Otimo 15 6,6 <0,001

*p-valor do teste de comparacéo de proporgdo (se p-valor < 0,05 as proporcdes avaliadas diferem). *O nimero de
observacgdes difere do nimero de alunos que trabalham (20 casos), pois, um aluno ndo respondeu a pergunta em
avaliacéo.

HRuim = Regular Bom = Otumo

Grafico 8. Percepcéo dos alunos acerca do bairro onde esta situada a escola.

Fonte: Questionario realizado com alunos da escola Cénego Jonas Taurino

5.2.1.9 Fatos que ocorrem no entorno da escola

Com relagédo aos fatos conhecidos pelos alunos que ocorrem proximo a escola
onde estudam, os mais citados foram: violéncia fisica (23,5%, 153 casos), violéncia verbal
(22,4%, 146 casos) , roubo (22,3%, 145 casos) e comércio de drogas (14,9%, 97 casos).
Ainda, os menos citados pelos alunos foram: comércio de armas (4,0%, 26 casos),
prostituicao (5,5%, 36 casos) e violéncia sexual (7,4%, 48 casos). O teste de comparacao de

proporcéo para esse fator avaliado foi significativo (p-valor < 0,001) indicando que a maioria
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dos alunos considera a violéncia fisica e verbal os principais fatos que ocorrem proximo a

escola.

A violéncia fisica e o comércio de drogas ficaram entre os dois fatos mais comuns
que ocorrem no entorno da escola, assim como ocorreu também na pesquisa realizada em
2000 pela UNESCO (Organizacdo das Nagbes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Cultura) em 14 capitais brasileiras e que foi resumido em um livro por Abramovay e Rua
(2002), observando que a violéncia e comércio das drogas € algo comum na maior parte das
escolas brasileiras. No estudo da UNESCO e nessa investigacao, a violéncia fisica € o
principal transtorno que ocorre proximo as instituicdes de ensino pesquisadas. Para
Abramovay e Rua, as brigas sdo comuns, tornando banal o problema da violéncia e

legitimando a utilizagdo da mesma como solug&o para os conflitos.

Os tipos de violéncias que ocorrem dentro do colégio e no seu entorno como
citados acima podem ser resumidos e caracterizados segundo Charlot (2005, p.127) como

“violéncia na escola, violéncia a escola e violéncia da escola”.

A violéncia na escola é aquela que ocorre no ambiente interno da mesma e ndo ha
uma ligagdo direta com as atividades escolares; na violéncia a escola ha conexdes entre ela
e as atividades da instituicdo escolar e ocorre quando, por exemplo, 0s estudantes
violentam fisicamente ou verbalmente os professores ou quando danificam a escola, através
de incéndios, ja a violéncia da escola € definida como uma violéncia institucional e
simbdlica, que é a forma como o colégio e o0s seus funcionarios tratam as criancas
(Charlot,2005).

Tabela 9. Distribuicdo da percepgéo dos alunos acerca dos fatos que ocorrem proximo a escola

Fator avaliado

N % p-valor
Quais os fatos que vocé conhece e que ocorreram proximo a sua escola

N %
Comeércio de armas 26 4 <0,001
Prostituicdo 36 55 <0,001
Violéncia sexual 48 7.4 <0,001
Comeércio de drogas 97 14,9 <0,001
Roubo 145 22,3  <0,001
Violéncia verbal 146 22,4 <0,001
Violéncia fisica 153 23,5 <0,001

*p-valor do teste de comparacao de propor¢ao (se p-valor < 0,05 as proporcdes avaliadas diferem). *O niumero de
observacdes difere do nimero de alunos que trabalham (20 casos), pois, um aluno ndo respondeu a pergunta em
avaliacéo.
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Gréfico 9. Distribuicdo dos fatos que ocorrem proximo a escola onde estuda.
Fonte: Questionario realizado com alunos da escola Cénego Jonas Taurino

5.2.1.10 Local mais violento

No gréfico 10, temos a distribuicdo acerca do local onde ocorre mais violéncia,
36,8% (118 casos) dos alunos, disseram que a violéncia é mais frequente em torno da
escola, 24,9% (80 casos) indicaram as dependéncias da escola, 24,6% (79 casos) no
caminho de casa, 8,4% (27 casos) no caminho do ponto de énibus e 5,3% (17 casos) no

ponto de dnibus.

O teste de comparacdo de proporgdo para este fator avaliado foi significativo (p-
valor < 0,001) indicando que a maioria dos alunos considera as dependéncias da instituicéo

de ensino e o seu entorno os locais mais violentos.

O estabelecimento de ensino e 0 seu entorno precisam ser o ambiente mais seguro
e acolhedor, pois além do tempo que as criancas e adolescentes tendem a passar nele que
€ “aproximadamente um ter¢o do dia na escola ou no caminho em direcao a esta” (Elali,
2003, p.156), é onde a crianca ira se desenvolver, esse recinto que sera um espelho

constituindo-se um reflexo do que ocorre diariamente naquele lugar.

Porém néo é isso que vem acontecendo, pois 0 espaco escolar e 0 seu entorno sao
lugares onde atualmente as variadas formas de manifestacdo de violéncia multiplicam-se e
acabam por prejudicar ou tornar inviavel o processo educativo. Para além, € construido um

clima de medo, interferindo diretamente no comportamento dos alunos (Ruotti, 2010).
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Tabela 10. Distribuicdo da percepg¢do dos alunos acerca do local onde ocorre mais violéncia.
Fator avaliado

N % p-valor
Para vocé onde ocorre mais violéncia

N %
Ponto de énibus 17 53 <0,001
Caminho do ponto de 6nibus 27 8,4 <0,001
Caminho de casa 79 24,6 <0,001
Dependéncias da escola 80 24,9 <0,001
Ent d |

ntorno da escola 118 36,8 <0,001

*p-valor do teste de comparacgdo de proporgéo (se p-valor < 0,05 as propor¢des avaliadas diferem). *O nimero de
observacdes difere do nimero de alunos que trabalham (20 casos), pois, um aluno ndo respondeu a pergunta em
avaliacao.

36,8
Entorno da escola

. 24,9
Dependeéncias da escola

I 24,6
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Caminho do ponto de dmbus

L 5,3
Ponto de ombus
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Gréfico 10. Percepgdo do local onde mais ocorre violéncia.

Fonte: Questionario realizado com alunos da escola Cénego Jonas Taurino

5.2.1.11 Suspensdao escolar

No grafico 11, temos a distribuicdo da situacdo do aluno na escola e da percepcao
dele acerca da forma que é tratado dentro da escola. Através desse verifica-se que 15,5%
(35 casos) dos estudantes ja foram suspensos pela escola e 84,5% (191 casos) nunca teve
esse problema. O teste de comparacédo de propor¢cao para este fator avaliado foi significativo
(p-valor < 0,001) indicando que, relevantemente, a maioria dos alunos nunca foi suspensa

pela escola.

A suspenséo, a adverténcia, a expulsdes, entre outros, segundo Abramovay (2003)
séo providéncias tomadas, geralmente, pela direcdo da escola para tolher comportamentos
inadequados e esclarecer divergéncias entre alunos e esses métodos acabam por

normalizar a convivéncia escolar.
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Tabela 11. Suspenséo escolar

Fator avaliado

n % p-valor
Ja foi suspenso
Jé& foi suspenso 35 15,5 <0,001
Nunca foi suspenso 191 84,5 <0,001

*p-valor do teste de comparacdo de proporgcédo (se p-valor < 0,05 as propor¢cdes avaliadas
diferem). *O ndmero de observacdes difere do nimero de alunos que trabalham (20 casos),
pois, um aluno ndo respondeu a pergunta em avaliagao.

A Lol suspe1nso = Nunca fol suspeiso

Gréfico 11. Distribuicdo dos alunos segundo a experiéncia com suspensao escolar.
Fonte: Questionério realizado com alunos da escola Cénego Jonas Taurino

5.2.1.12 Reprovagéao escolar

No gréafico 12, temos a distribuicdo da situagdo do aluno quanto a reprovacao,
62,7% (141 casos) nunca passou por essa dificuldade, 27,6% (62 casos) foram reprovados
uma vez e 9,7% (22 casos) tiveram essa tristeza por mais de uma vez. O teste de
comparacgdo, tanto para a suspensado como para a reprovacao, foi significativo (p-valor <

0,001) indicando que a maioria dos alunos de fato nunca reprovou de ano.

Apesar da baixa porcentagem em relacdo a reprovagéo escolar dos estudantes, é
importante destacar a sua importancia, visto que € o instrumento de punicdo mais severo e
pode gerar consequéncias graves na vida educacional do aluno, como o abandono escolar.
A reprovacédo, segundo Charlot (2000) e outros fatores, como a evaséo escolar, dificuldade
de aprendizagem ou desempenho insatisfatério em uma Unica disciplina escolar s&o

denominados de fracasso escolar.

Entretanto, as causas desse fracasso, ndo devem ser apenas justificadas por
problemas no seio familiar, da crianca ou da escola. E necessario que a politica educacional

brasileira elabore estratégias efetivas de educacao publica de qualidade (Kaloustian, 2004).

Os problemas existentes nas escolas brasileiras ndo serdo solucionados apenas
com a modificacdo do seu espaco pedagogico, é preciso que a educacao resgate seu

campo de conhecimento, seja ele em nivel tedrico ou pratico, no cotidiano escolar.
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Além do abandono escolar e desestimulo, principal consequéncia da reprovacéo,
os alunos, segundo o Pistrak (2003) acabam por condicionarem seus estudos para
alcancarem aprovacdo e nao se importando com a aprendizagem. Por isso que é importante
que a escola, sociedade e familia idealizem outra maneira da funcdo social da educacao e
da aprendizagem escolar.

Tabela 12. Reprovagéo escolar

Fator avaliado

n % p-valor
Alguma vez ja foi reprovado
Nunca 141 62,7 <0,001
Uma vez 62 27,6 <0,001
Mais de uma vez 22 0.7 <0,001

*p-valor do teste de comparagéo de proporcdo (se p-valor < 0,05 as propor¢des avaliadas
diferem). *O numero de observacdes difere do nimero de alunos que trabalham (20 casos),
pois, um aluno ndo respondeu a pergunta em avaliacéo.

= T Tuvunca L Tina vez NMais cde tana ve=
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Grafico 12. Distribuicao dos alunos segundo a experiéncia com reprovacao escolar.

Fonte: Questionério realizado com alunos da escola Cénego Jonas Taurino

5.2.1.13 Fatores desagradaveis presentes na escola

No grafico 13, temos a distribuicdo de fatores dos quais os alunos ndo gostam da
escola, e os trés elementos mais citados foram: o bairro onde fica a escola (31,5%, 110
casos) o local onde se situa a escola (28,3%, 99 casos) e 0 espaco fisico da escola (17,7%).
Além disso, os trés elementos menos citados foram: os professores (7,1%, 25 casos),
caréncia materiais e humanas (7,4%, 26 casos) e as aulas (8,0%, 28 casos). O teste de
comparacao, tanto para a suspensdo como para a reprovacao, foi significativo (p-valor <

0,001) indicando que a maioria dos alunos nédo gosta do bairro e nem do entorno da escola.

Ficou claro na pesquisa que o maior aborrecimento dos alunos é o espaco no qual
a escola esta situado, seja o seu entorno, ou o bairro por completo, porém é sabido que o
“espago socio-territorial onde a escola se localiza tem influéncia sobre o seu cotidiano e a
percepgao de seguranga dos alunos e adultos” (Abramovay, 2006, p. 269). O meio no qual o

aluno vive influencia diretamente seu comportamento, pois seus atos sdo um reflexo da sua

Universidade Luso6fona de Humanidades e Tecnologias - Instituto de Educagéo 102



Maria Carvalho - Violéncia escolar: A percepgdo dos alunos e professores diante da violéncia na escola

realidade diaria, e por isso no cotidiano da escola, bairro, ou entorno ndo deve haver

violéncia, para que nao influencie negativamente.

O ambiente escolar é para ser um espago de interacdo, convivio, aprendizagem e
ndo um lugar temido pelos alunos. Outro autor que refuta a importancia desse ambiente é o
Taylor e Vlasto (1983 apud Elali 2003, p.309), que menciona que esse lugar é a “vibrante
interacdo de crianga, professor, curriculo, ambiente, familia e comunidade, € um micro-
cosmo do universo: o espaco fisico delimita 0 mundo; o sistema escolar e sua organizacéo
revelam a sociedade; as pessoas envolvidas na experiéncia de aprendizado formam a
populacao”.

Outro autor que retrata a importancia e influéncia do ambiente adjacente a
instituicdo de ensino é Debarbieux (1999, apud Abramovay, 2003 p.49), ao relatar que a
violéncia esté associada a trés dimensdes e uma delas é quando ela tem origem externa, ou
seja, ela inicia seu manifesto fora da escola e acaba penetrando dentro dela, através de
gangues, do comércio de drogas e da excluséo social.

Tabela 13. Fatores desagradaveis presentes na escola

Fator avaliado

n % p-valor

O que vocé nédo gosta nesta escola n %

Dos professores o5 71 <0,001
Das aulas 08 8 <0,001
Caréncias materiais e humanas 26 74 <0,001
Do espaco fisico da escola 62 17,7 <0,001
O bairro onde fica a escola 110 315 <0,001
O local onde se situa a escola 99 283 <0,001

*p-valor do teste de comparacgdo de proporcdo (se p-valor < 0,05 as proporgdes avaliadas
diferem). *O ndamero de observag@es difere do nimero de alunos que trabalham (20 casos),
pois, um aluno néo respondeu a pergunta em avaliacéo.

2 local onde se situa a escola

O bairro onde fica a escola

Do espago fisico da escola

Carencias materials e huinanas

Das aulas

Dos professores

Grafico 13. Fatores que os alunos ndo gostam na escola onde estudam.

Fonte: Questionério realizado com alunos da escola Conego Jonas Taurino.
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5.2.1.14 Tratamento dos professores para com 0s alunos

No gréfico 14, temos a distribuicdo da percepcéo dos alunos a cerca da forma que
os professores da escola tratam os estudantes. Quanto a forma de tratamento dos
professores em relacao aos alunos, 54,4% (150 casos) disseram que 0s professores tém o
habito de orientar e conversar com eles, 19,9% (55 casos) afirmaram que os professores
procuram compreender, 15,2% (42 casos) disseram que eles exigem demais, 6,2% (17
casos) brigam e usam linguagens inconvenientes com os alunos e 4,3% (2 casos) ndo estdo
interessados nos os alunos. O teste de comparacdo de proporcao para este fator avaliado
foi significativo (p-valor < 0,001) indicando que, relevantemente, a maioria dos alunos acha

que os professores tém o habito de orientar e conversar com eles.

E sabido que o meio onde se vive exerce influéncia no comportamento das
pessoas, ndo sendo diferente na escola, local em que o professor passa a maior parte do
seu tempo e onde exerce sua funcdo como educador, sendo influenciado diretamente por
esse ambiente. Os problemas na escola, como a falta de estrutura, de recursos, o alto indice
de violéncia, o acumulo de tarefas, entre outros, causam um mal estar docente, interferindo
no exercicio de sua funcdo, como mencionado por Esteve (1999, p.54) que descreveu
algumas dessas consequéncias: “atuacao rigida, reduz explicagdes ao ambito dos
contetdos, sem buscar relacées com o que seus alunos vivenciam, inibicao, absenteismo,

baixa autoestima, falta de compromisso”.

Apesar das adversidades que existem nas escolas brasileiras, € muito importante
que o professor possua algumas caracteristicas para que haja uma completa e eficaz
construcdo do conhecimento dentro da sala de aula, ou seja, ele precisa ter um
“‘desempenho pedagdgico, expressar-se com clareza, ter interesse em ensinar e saber
ensinar, trabalhar com temas atuais e pertinentes a realidade dos alunos, compreenderem
0S jovens, preocupacdo com o aprendizado, paciéncia, demonstracdo de expectativas
positivas sobre os alunos, ndo absenteismo” (Abramovay, 2006, p. 98).

Tabela 14. Tratamento dos professores para com os alunos

Fator avaliado

n % p-valor
Como a maioria dos professores da sua escola trata
os alunos

n %
Brigam e usam linguagem inconvenientes com os alunos

17 6,2 <0,001
N&o estéo interessados em alunos 12 43 <0,001
Exigem demais dos alunos 42 15,2 <0,001
Procuram compreender os alunos 55 19,9 <0.001
Orientam e conversam com os alunos 150 54.4 <0,001
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*p-valor do teste de comparacdo de proporgcéo (se p-valor < 0,05 as propor¢es avaliadas
diferem). *O ndmero de observacdes difere do nimero de alunos que trabalham (20 casos),

pois, um aluno néo respondeu a pergunta em avaliagdo
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Grafico 14. Percepc¢édo dos alunos acerca da forma que os professores da escola tratam os estudantes.

Fonte: Questionario realizado com alunos da escola Cénego Jonas Taurino

5.2.1.15 Discriminacao racial

No gréfico 15, temos a distribuicdo dos alunos segundo a discriminacao/rejei¢cao por
conta de sua cor. Acerca da rejei¢cdo e discriminacdo por causa da cor que possui, 14,1%
(32 casos) disseram que ja passaram por tal situacdo e 85,9% (195 casos) disseram que
ndo tiveram esse problema na escola. O teste de comparacédo de proporgdo para este fator
avaliado foi significativo (p-valor < 0,001) indicando que, relevantemente, a maioria dos

alunos nunca passou por henhuma situacéo de discriminacgéo racial.

Na pesquisa realizada por Candau (2003) com o objetivo de apontar as variadas
demonstracdes de preconceito e discriminagcdo no cotidiano escolar, os dados apurados
revelam uma maior incidéncia de discriminagdo de carater étnico, mais especificamente em
relacdo ao contingente negro da populacdo, por isso a escolha de apurar esse tipo

especifico de discriminagdo dentro da escola Cénego Jonas Taurino.

A discriminagdo seja por raga, orientagdo sexual, religido deve ser banido em
gualguer ambiente, principalmente na escola, onde aquele espaco € visto pela crianca como
“via de acesso ao exercicio da cidadania” e ndo como um “mecanismo de exclusao social’
(Abramovay 2003, p. 41/42).
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Tabela 15. Discriminacéo racial

Fator avaliado

n % p-valor
Vocé jafoi rejeitado e discriminado por causa da sua
cor
Jé& foi discriminado/rejeitado 32 14,1 <0.001
Nunca foi discriminado/rejeitado 195 85,9 <0,001

*p-valor do teste de comparagéo de proporcéo (se p-valor < 0,05 as proporcdes avaliadas
diferem). *O nimero de observacdes difere do niumero de alunos que trabalham (20 casos),
pois, um aluno néo respondeu a pergunta em avaliacéo.

m Ja foi discriminaco/rejeitaclo m Nunca toi discriminado/rejeitado

Gréfico 15. Distribuigdo dos alunos segundo a discriminagdo/rejei¢cdo por conta de sua cor.
Fonte: Questionario realizado com alunos da escola Cénego Jonas Taurino

5.2.1.16 Maior problema escolar

No gréfico 16, temos a distribuicdo dos problemas encontrados pelos alunos na
escola, sua participacdo na ocorréncia desses problemas e das consequéncias dos
problemas para seu estudo dos mesmos. Através dele verifica-se que, na opinido dos
alunos, os maiores problema que a escola possui sdo: Bullying (35,5%, 160 casos),
violéncia verbal (18,1%, 82 casos) e roubo (17,0%, 77 casos). Ainda, 0s problemas menos
citados pelos alunos foram: violéncia sexual (2,2%, 10 casos), presenca de drogas (5,5%,

25 casos) e caréncia material e humana (5,8%, 26 casos).

O teste de comparacdo de proporcdo para este fator avaliado foi significativo (p-

valor < 0,001) indicando que o bullying é o maior problema da escola.

Sposito (2001) apresentou dados do levantamento nacional que tratou a respeito da
violéncia escolar publicado em 1998, no qual sdo apresentados trés tipos de ocorréncias
gue acontecem com mais frequéncia nas escolas: depredacdes, furtos ou roubos que
atingem o patrimoénio; agressdes fisicas entre os alunos; agressfes de alunos contra
professores. Constatacdo esta, ndo sendo muito diferente da encontrada na nossa pesquisa
realizada na Escola Conego Jonas Taurino, onde foi descoberto que bullying, violéncia

verbal, e roubo sdo 0s maiores problemas escolares.
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A grande diferenca de resultado encontrada em ambas as investigacdes € o

bullying, que nesta pesquisa foi apontado como o maior vildo escolar, e no levantamento

relatado por Sposito (2001) nem sequer chegou a ser citado. Fante (2008) explica esta

auséncia apontando que o bullying € um fendmeno mundial muito antigo, entretanto passou

a ser objeto de averiguacdo e apreensdo a partir da década de 1970. Na Suécia é que

ocorreram as primeiras apuracfes sobre o bullying, depois disseminando-se por quase toda

a Europa, chegando ao Canad4 e Estanos Unidos. Porém, no Brasil, 0 assunto foi pouco

estudado, e apenas em 1997 é que foram realizadas as primeiras pesquisas, sendo a da

professora Marta Canfielde seus colaboradores a pioneira.

Tabela 16. Maior problema escolar

Fator avaliado

n % p-valor

Qual o maior problema da sua escola n %

Violéncia sexual 10 2,2 <0,001
Presenca de drogas 25 55 <0,001
Caréncias materiais e humanas 26 5,8 <0,001
Violéncia fisica 72 15,9 <0,001
Roubo 77 17 <0,001
Violé.ncia verbal 82 18,1 <0,001
Bullying 160 355  <0,001

*p-valor do teste de comparagdo de proporcdo (se p-valor < 0,05 as proporgOes avaliadas
diferem). *O numero de observacgdes difere do nimero de alunos que trabalham (20 casos), pois,
um aluno néo respondeu a pergunta em avaliagéo.
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Grafico 16. Distribuicdo dos problemas escolares citados pelos alunos.

Fonte: Questionario realizado com alunos da escola Cénego Jonas Taurino
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5.2.1.17 Armas na escola

No grafico 17 e gréafico 18, temos duas distribuicbes, a primeira é quanto ao tipo de
arma que os alunos ja viram na escola, 74,0% (148 casos) das citacbes dadas pelos alunos
foi arma branca, 9,5% (19 casos) correntes, 9,5% (19 casos) porrete e 7,0% (14 casos) das
citacOes foi arma de fogo; e a segunda é em relacdo ao tipo de arma que os alunos ja
levaram para a escola, 71,9% (46 casos) do tipo de arma que os alunos disseram foi arma
branca, 10,9% (7 casos) correntes, 10,9% (7 casos) porrete e 6,3% (4 casos) arma de fogo.
O teste de comparacao de proporcao foi significativo (p-valor < 0,001) indicando que a arma

mais vista na escola e mais levada para dentro da mesma é a arma branca.

A presencga de armas na escola é preocupante, seja ela de fogo, branca, porretes,
corrente; foi identificado na investigacdo que 71,9% dos alunos pesquisados levaram algum
tipo das armas citadas anteriormente, tornando-se um fato de grande gravidade, dada a
baixa idade dos alunos e a colaborag&o desses instrumentos no aumento da violéncia.

Para Abramovay (2002), a presenca de armas de fogo, representa uma quantidade
pequena em comparacdo a outros tipos de armas encontradas dentro da escola,
principalmente armas brancas, como: facas, estiletes, canivetes, como € caso de nossa
pesquisa, quando os resultados da pesquisa mostram que, 74% dos alunos ja observaram a
presenca de arma na escola e 71,9% ja portaram armas brancas. Abramovay (2002) afirma
que: “tanto a nivel nacional quanto internacional sobre violéncia nas escolas, a
disponibilidade de uma arma aumenta a possibilidade de que ocorram confrontos e de que
as pessoas envolvidas numa alteragdo percam o controle, passando a violéncia extrema, o
homicidio” (p. 253-254).

Segundo Waiselfisz (2002), “existem no pais poucas evidéncias sobre os niveis de
armamento da populagado” (p.109). Ainda se reportando ao autor, foi elaborada uma
pesquisa no Estado de S&o Paulo em 1977 pelo jornal: Folha de S&o Paulo e ILANUD, em
gue se observou a presenca de armas de fogo nas méaos de 8% do total de 2.469 jovens
com idade de 16 anos, as quais estdo associadas diretamente a questdo de 6bitos por
armas de fogo, percebendo-se que as mesmas seriam utilizadas para resolver questdes de

“conflitos pessoais ou interpessoais” (2002, p.109).
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Tabela 17. Tipos de armas presentes na escola

Fator avaliado

n % p-valor
Tipo de armas que ja viu na escola
Armas de fogo 14 7 <0,001
Armas brancas 148 74 <0,001
Correntes 19 9,5 <0,001
Porretes 19 9,5 <0,001

*p-valor do teste de comparagdo de propor¢cdo (se p-valor < 0,05 as proporcdes avaliadas
diferem). *O nimero de observacdes difere do nimero de alunos que trabalham (20 casos), pois,
um aluno néo respondeu a pergunta em avaliagéo.

= Armas de fogo  m Armas brancas Correntes = Porretes

Grafico 17. Distribuicao do tipo de arma que os alunos j& viram na sua escola.

Fonte: Questionario realizado com alunos da escola Conego Jonas Taurino

Tabela 18. Tipos de armas presentes naescola

Fator avaliado

n % p-valor
Tipo de armas que ja levou para a escola
Armas de fogo 4 6,3 <0,001
Armas brancas 46 71,9 <0,001
Correntes 7 10,9 <0,001
Porretes 7 10,9 <0,001

*p-valor do teste de comparacdo de proporcdo (se p-valor < 0,05 as proporcdes avaliadas
diferem). *O nimero de observacdes difere do nimero de alunos que trabalham (20 casos), pois,
um aluno néo respondeu a pergunta em avaliacao.

= Armas de fogo ™ Arnmas brancas Correntes ™ Porretes

Grafico 18. Distribuicdo do tipo de arma que os alunos j4 levaram para sua escola
Fonte: Questionario realizada com alunos da escola Conego Jonas Taurino
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5.2.1.18 Roubos

No gréfico 19, temos a distribuicdo acerca dos objetos mais roubados na escola,
54,8% (178 casos) citaram 0s objetos dos préprios alunos, 24,3% (79 casos) objetos da
escola, 16,9% (55 casos) disseram objetos pessoais dos professores e 4,0% (13 casos)
citaram objetos pessoais dos funcionarios. O teste de comparacdo de proporcao foi
significativo (p-valor < 0,001) indicando que o objeto mais roubado na escola pertence aos

proprios alunos.

Revelou que as maiores vitimas dos roubos sdo os préprios alunos (54,8%) e a
instituicdo de ensino (24,3%), deixando claro como a violéncia age e interfere diaramente na

vida de alunos, professores e daquelas que vivem no ambito escolar.

Abramovay afirma que (2002, p.275), “aparecem naturalizados, nos depoimentos,
inimeros relatos de furtos e roubos: essas coisas sao normais, ambos consistem na
subtracdo de bens, embora o furto ocorra sem a percepg¢ao da vitima”. Quanto ao roubo
ocorre de forma agressiva, enfrentamento direto com a vitima e deixando claro que o
mesmo esta sendo roubado, que ndo é o caso do furto, em que a pessoa ndo compreende 0

que esta acontecendo de fato, quando percebe ja aconteceu.

Mais uma vez, percebemos que € normal e comum acontecerem estes fatos dentro
da escola, que os alunos trazem para dentro do espaco que seria de convivéncia pacifica,
aprendizagem e respeito matuo, um local em que passa a ser um espelho que reflete a
forma de vida desses alunos, do lado de fora dos muros da escola, ou seja, no seu entorno.

Tabela 18. Tipos de objetos roubados na escola

Fator avaliado

n % p-valor
Tipos de roubos conhecidos na escola o

n %
Objetos pessoais dos funcionarios 13 4 <0,001
Objetos pessoais dos professores 55 16,9 <0,001
Objeto da escola 79 24.3 <0,001
Objetos pessoais dos alunos 178 54.8 <0,001
carros 0 0 <0001

*p-valor do teste de comparacdo de proporcdo (se p-valor < 0,05 as proporcdes avaliadas
diferem). *O numero de observacdes difere do nUmero de alunos que trabalham (20 casos), pois,
um aluno nao respondeu a pergunta em avaliacao.
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Objetos pessoals dos alunos
Objeto da escola
Objetos pessoais dos professores

4,0
Objetos pessoais dos funcionarios '

0 20 40 00 80 100

Grafico 19. Distribuigbes dos objetos roubados na sua escola.
Fonte: Questionario realizado com alunos da escola Cénego Jonas Taurino

5.2.1.19 Influéncia da violéncia na aprendizagem

No grafico 20, temos a distribuicdo acerca de quanto a violéncia influencia no
aprendizado dos alunos, 26,3% (107 casos) dos alunos afirmam que ndo conseguem se
concentrar nos estudos devido a violéncia, 18,7% (76 casos) dizem que o ambiente da
escola fica ruim, 16,0% (65 casos) afirmaram que ficam nervosos e revoltados com a
situacdo, 15,7% (64 casos) procuram se afastar dos colegas, 14,7% (60 casos) ndo sentem

vontade de ir a escola e 8,6% (35 casos) sentem que a qualidade de ensino piora.

O teste de comparagéo de proporcéo foi significativo (p-valor < 0,001) indicando

que a maior parte dos estudantes ndao consegue se concentrar nos estudos.

Para Abramovay (2002), as consequéncias do que ocorre diretamente na vida dos
alunos devido ao problema da violéncia escolar, na nossa pesquisa, foi apresentado que
26,3% dos alunos sofrem interferéncia nos estudos, ou seja, ndo conseguem se concentrar
direito, em “estudo recente da Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em Educacéao
mostra que, além das consequéncias diretas, as violéncias tém desdobramentos que afetam

negativamente a qualidade do ensino e a aprendizagem” (Abromovay, 2002, p.300).
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Tabela 19. Influéncia da violéncia na aprendizagem

Fator avaliado

n % p-valor

Como avioléncia pode afetar seus estudos n %

Sente que a qualidade de ensino piora 35 8.6 <0,001
N&o sente vontade de ir a escola 60 147 <0,001
Procura se afastar dos colegas 64 157 <0,001
Fica nervoso e revoltado 65 16 <0,001
O ambiente da escola fica ruim 76 187 <0,001
N&o consegue se concentrar nos estudos 107 26.3 <0,001

*p-valor do teste de comparacdo de proporcdo (se p-valor < 0,05 as proporcdes avaliadas
diferem). *O numero de observacgdes difere do nUmero de alunos que trabalham (20 casos), pois,
um aluno néo respondeu a pergunta em avaliagao.

Nao consegue se concentrar nos 26,3

estudos

O ambiente da escola fica ruim

Fica nervoso e revoltado

Procura se atastar dos colegas

Nio sente vontade de 1r a escola

Sente que a qualidade de ensino
piora

Gréfico 20. Distribuigdo das consequéncias sofridas pelos alunos devido a ocorréncia de violéncia escolar.

Fonte: Questionario realizado com alunos da escola Cénego Jonas Taurino
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CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desta investigacdo foi identificar a percep¢do dos sujeitos, alunos e
professores, diante da violéncia escolar. O modelo de pesquisa escolhido oportuniza uma

maior conciliacdo com a experiéncia desses atores, auxiliando no objeto da pesquisa.

Foi utilizada abordagem qualitativa-quantitativa, com o uso da aplicacdo de
gquestionarios e entrevistas. Apesar da instituicdo de ensino possuir populacdo de 843
alunos matriculados, a pesquisa analisou 230 alunos, representando 69,7%% do corpo

discente, de 5% a 82 série do ensino fundamental, que no total representa 330 alunos.

Nessa perspectiva, almejamos coletar e construir conhecimentos consolidados
sobre o tema em foco, optamos pela entrevista semiestruturada com 8 professores da
Escola Cbnego Jonas Taurino, correspondendo a 53% do total de um corpo docente
composto por 15 professores do ensino fundamental de 5% a 82 série. A entrevista foi
constituida por questdes antecipadamente criadas, todavia nao rigida, tornando possivel
gue o entrevistador, se necessario, fizesse adaptagfes para o melhor curso da entrevista.
Através desse instrumento metodolégico, almejamos identificar o perfil dos professores,
seus conhecimentos a respeito da violéncia, o relacionamento que 0os mesmos tém com 0s
alunos e vice-versa, os problemas acarretados pela violéncia nas atividades diarias

escolares e a¢bes que visam a diminuicdo da violéncia dentro da escola.

As questdes constituintes dessa entrevista semiestruturada foram referentes a:
identificacdo pessoal e profissional dos professores, conhecimentos acerca da violéncia, a
relac@o entre professores e alunos, problemas de violéncia percebida no cotidiano escolar e
comentarios para diminuir a violéncia. Foi elaborado um guido de entrevista utilizado durante

0 processo de coleta de discurso.

Os resultados identificaram 05 problemas relacionados com a violéncia na escola e
02 problemas que estdo diretamente relacionados com a familia. Ao nos referirmos aos
problemas da violéncia, foi constatado que com relagdo ao espago da violéncia, o entorno
da escola foi eleito pelos professores em primeiro lugar como 0 mais violento, em segundo
lugar a violéncia esta dentro da escola, o espaco € um local de agbes, 0 que é produzido
naquele local e posteriormente reproduzido com frequéncia, tornar-se-a habito, constatando
gue atos violentos acontecem de forma frequente e crescente neste ambiente, ou seja, ndo
€ um problema atual e isolado, revelando que esses habitos acabam por se consolidar como

normas socialmente aceitas, tornando-se pratica comum.

O maior problema que os professores encontram no cotidiano da escola,

considerado com forma de violéncia, esta relacionado com o bullying. Ap6s a entrevista
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semiestruturada ao corpo docente, ficou constatado que o maior problema da escola € o
bullying. Entre os professores, 87,5% deles, referiram-se ao mesmo como um dos grandes
transtornos escolares. Esses tipos de atos sdo constantes e ja foram presenciados pela

maior parte dos professores.

Em seguida, podemos apontar o mal estar docente, também considerado como um
grande problema para os professores e que muito interfere nas suas relagbes de
convivéncia e de ensino na escola, 62,5% dos professores afirmaram ter problemas
relacionados com o mal estar docente. O esgotamento do docente causado por diversas
dificuldades passadas pelos professores dentro da escola seja pela falta de estrutura,
segurancga e caréncia materiais da escola, ndo € um problema atual, h4 muitos estudos que
foram realizados em paises desenvolvidos, mostrando que educadores sofrem com
esgotamento fisico e mental, consequéncias provenientes de dificuldades materiais e
psicolégicas relacionadas ao seu trabalho, afetando ndo apenas a salde do profissional,
mas fazendo com que muitos abandonem a carreira de professor. Esse problema se
apresenta também quando questionamos a relagéo do professor com o aluno, a maioria dos
profesores considera que 0s alunos ndo tém respeito por eles, tornando assim, a
convivéncia conturbada e novamente interferindo no ensino aprendizagem, mais uma vez se

refor¢a o problema do mal estar docente.

Com relacéo a familia, os professores na sua maioria, consideram que esta familia
encontra-se desestruturada, tornando assim, esses alunos violentos. No entendimento
destes professores, sé com a participagdo da familia, poderia haver convivéncia pacifica. A
relagdo entre familia e escola, precisa ser repensada e se esta condizente quanto ao seu
papel social diante dos filhos, pois esta deixando a desejar, é nesse nucleo que as criangas
e jovens adquirem os modelos de conduta que exteriorizam. A criangca reproduz o que €
visto no seu seio familiar. O ser humano tem sua base na familia, devendo dar continuidade
do seu desenvolvimento na escola, sendo assim, a educacao através da escola, deve ajudar
o individuo a desenvolver suas potencialidades para que possa se fizer presente nesta
sociedade desigual e como tal, a escola jamais deve estar envolvida no meio de toda esta

violéncia, na qual estamos sendo obrigados a conviver.

Dentre o grupo dos discentes, a maioria é do sexo feminino, estdo na faixa de idade
entre 11 e 14 anos e s6 estuda, uma pequena parte trabalha para ajudar no sustento da
familia, também a maior parte mora com os pais. Quanto ao que acham do bairro em que se
situa a escola, consideram o mesmo ruim e a maioria consideram que existe violéncia fisica

proximo a escola.

A crianca nasce em determinado lugar e esse mesmo territério sera inserido em

sua definicdo e identidade. Dai a relevancia do espago em que a escola situa-se na
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construcdo do seu modo de vida, pois, muito de seus valores e atitudes sao reflexos do local

onde ela reside.

O estabelecimento de ensino e 0 seu entorno necessitam ter o ambiente mais
seguro e acolhedor, pois além do tempo que as criangas e adolescentes tendem a passar
nele, que é grande parte do seu dia, € também nesse espago que a criangca ird se
desenvolver, esse recinto sera considerado um espelho para eles e suas atitudes irdo ser

um reflexo do que ocorre diariamente naquele lugar.

E preciso refletir sobre a importancia do espaco na escola, ndo apenas como local
comum do cotidiano das pessoas e sim, como um ambiente de transformacéo,
consequéncia dos efeitos que o espaco produz, gerando mudancas positivas para aquela
instituicao.

E necessario lembrar que ao pensar em educacdo, € cabivel nos preocuparmos
com o contexto social em que a entidade educacional, a qual estamos querendo investigar,

esta inserida, e de como este contexto pode interferir no processo da violéncia escolar.

Na verdade, sera que a escola foi feita para os pobres? Por que a desigualdade em
relacdo a educacdo estd tdo grande? Por que s6 a minoria consegue chegar a
universidade? E os menos favorecidos, tentam dispor de seu tempo para trabalhar,
frequentar as aulas e estudar, precisando fazer grande esforco para conseguir estas

conquistas.

Quanto ao seu papel, torna-se relevante levar em consideracdo o tempo e espaco,
em virtude de que, a educacédo difere de acordo com as rela¢cdes sociais vigentes. Nunca
deixando de lembrar, que o bom relacionamento entre escola e comunidade, proporciona
uma certa garantia de sucesso de seu funcionamento como também da sua seguranca,
sendo assim, um maior entrosamento da escola com a populagdo local, poderia ser um

eficaz canal de prevencéo de acdes violentas no bairro.

E interessante trabalhar na escola os valores éticos, com objetivo de auxiliar na
busca de um ideal de educagcédo democratica, no sentido de que o homem busque se tornar
um cidadéo critico, procurando refletir o mundo onde vivemos, no sentido de que tenha
capacidade para decidir e atuar na busca por solucdes, para os problemas da sociedade em

gue esta inserido.

Ao trabalharmos valores humanos na escola, contribuindo na formacdo de um
individuo que tenha uma visdo mais humanizada, pensando ndo somente em si, mas
também no seu préximo, tendo a consciéncia dos direitos do outro que comeg¢a quando

termina o seu.
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A escola enfrenta um grande problema juntamente com as familias
desestruturadas, as quais procuram transferir a responsabilidade do aprendizado escolar de
seus filhos, para as mesmas. Existem familias que participam diretamente da violéncia que
ocorrem dentro das escolas, quando acusam os professores de ndo educarem bem o0s seus
filhos, os quais deveriam ser papel da educacdo familiar, educacdo doméstica, de base.
Muitas escolas tentam resolver os problemas para os quais ndo estao preparadas e que nao
sdo da sua competéncia, dificultando dessa forma o bom desempenho das atividades as
gquais se destinam, que é formar cidaddos para uma sociedade mais justa, equilibrada e
consciente de seu papel, responsavel por uma democracia mais justa e por uma educagéo
de qualidade em que o direito de todos sejam respeitados. Como a pratica pura e simples de
saber a diferenca entre direitos e deveres.

Alguns questionamentos podem ser feitos por quem faz educagdo, como por
exemplo: Como tem sido 0 nosso olhar para com as pessoas que vivem na comunidade em
que a escola esta inserida? Serda que paramos para escutar e dialogar com esta
comunidade? Sera que temos respeitado o0s saberes da comunidade?, as suas
individualidades, suas histérias de vida, sua cultura ou temos tentado impor nossas
vontades, nossas necessidades? Pensando dessa forma e querendo mudangas para que
tenhamos uma educacédo de qualidade, podemos enfatizar que a escola ndo deve se isolar
da comunidade, precisa de uma parceria com a mesma, tendo sim, que ser respeitado o

espaco de cada uma nas suas individualidades.

E importante sempre que possivel pararmos para repensar nossas praticas, caso
ndo esteja condizente com uma educac¢do de mudanga, de respeito ao outro, de troca de
experiéncias, devemos entdo repensar a mesma nho sentido de rever e tentar mudar para
melhor, para uma educacéo de reflexdo, para uma educacdo critica e de construgdo por

valores morais.

Seria apropriado que os professores debatessem sobre a visdo de mundo do
proprio professor e aluno, em conjunto, e ndo de impor a sua viséo, ja que na 6tica do aluno,

o professor € o mentor da sala e 0 seu ponto de vista é o mais fundamentado.

E fundamental que a educacdo se preocupe com desenvolvimento escolar da
crianca e com 0 seu crescimento pessoal e profisisonal, nha qual serdo desenvolvidas suas
potencialidades, no sentido de poder aplicar dentro do seu mundo, da sua realidade a
educacao em valores de respeito ao proximo, de igualdade, justica social, caminhando neste

sentido para pacificagdo nas escolas.
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A educacdo proporcionalizara o crescimento ao individuo enquanto pessoa, como
também na sua potencialidade, no sentido de descobrir qual seu objetivo enquanto cidadao,

podendo ser agente transformador do meio em que vive.

E preciso refletir sobre a importancia do espacgo na escola, ndo apenas como local
comum do cotidiano das pessoas e sim, como um ambiente de transformacdo,
consequéncia dos efeitos que o espaco produz, gerando mudancas positivas para aquela
instituicao.

Ao desenharmos a investigacdo, segundo um modelo de estudo de caso, tinhamos
a conviccdo de que a escola e seus atores ocupam um contexto singular e diferente. Assim,
as nossas conclusbes mostram uma particularidade e resultados especificos o que,
evidentemente, ndo admite generalizacdes. Acreditamos que, alguns resultados, no Nosso
estudo, serdo capazes de compor uma boa base de andlise e reflexdo e que nos induz as
interrogacdes que aceitamos serem dignas de outras investigacoes.
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Questionario

UNIVERSIDADE LUSOFONA
de Humanidades e Tecnologias
Humani nibil alienum

MESTRADO EM CIENCIAS DA EDUCACAO
Mestranda: Maria do Socorro Figueiredo Machado Carvalho

e-mail: socorro.olinda@hotmail.com

QUESTIONARIO

Prezado aluno:

Este questionario faz parte de uma pesquisa de mestrado que tem como
finalidade investigar a percepcdo dos alunos e professores sobre a violéncia
escolar; diagnosticar os problemas geradores de violéncia, no cotidiano escolar;
identificar quantitativamente quais sdo as causas de manifestacdes de violéncia
na escola e seu entorno; ldentificar qual é a percepcao dos alunos e professores
diante da violéncia escolar

Nao h& respostas corretas ou incorretas, entretanto, necessito franqueza
absoluta de sua parte, no momento em que responder, pois dessa forma

alcancaremos resultados significativos.

Agradeco sua atencéo e participacdao.

01- Sexo?
a) Feminino ( )
b) Masculino ( )

02-ldade?

a)llaldanos( )
b)15a 17 anos ( )
c)18a20anos( )
d)21a24anos( )
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03- Com quem vocé mora?
a) Com os pais ( )

b) Apenas comamae ( )

c) Apenas com o pai ( )

d) Com a méae e o padrasto ( )
e) Com o pai e a madrasta ( )
f) Com o companheiro(a) ( )
g) Sozinho ( )

g) Com parentes ()

04- Atualmente vocé trabalha?
a) S6 estuda ()

b) Realiza trabalho fixo ( )

c) Realiza trabalho eventual ( )

05- Se trabalha, o seu trabalho contribui para o sustento da familia?
a) Contribui para o sustento da familia ( )

b) N&o contribui para o sustento da familia ( )

06- Com quantos anos vocé comecgou a trabalhar:
a)llalda( )
b)15a 17 ( )
c)18a20( )
d21a24()

07- Como vocé avalia o bairro onde se situa esta escola?
a) Ruim ()

b) Regular ( )

c) Bom ()

d) Otimo ()

08-Marque um X em tudo que vocé ja aconteceu préximo a sua escola?
a) Violéncia verbal ( )
b) Violéncia fisica ( )

c) Violéncia sexual ( )
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d) Comércio de drogas ( )
e) Comércio de armas

f) Roubo ()

g) Prostituicdo

09- Marque um X onde ocorre mais violéncias:
a) Nas dependéncias da escola ( )

b) No entorno da escola ( )

¢) No caminho de casa ( )

d) No caminho do ponto de 6nibus ( )

e) No ponto de énibus ( )

10- Marque um X com 0 que vocé ndo gosta da escola:
a) O local da escola ( )

b) O bairro onde fica a escola ( )

c) Do espaco fisico da escola ( )

d) Caréncias materias e humanas ( )

e) Das aulas ( )

f) Dos professores ()

11- Escolha nalista abaixo qual o maior problema da escola:
a) Bullying

b) Roubo ( )

c) Caréncias materias e humanas ( )

d) Presenca de drogas ( )

e) Violéncia fisica ( )

f) Violéncia sexual ( )

g) Violéncia verbal ( )

12- Vocé alguma vez ja foi suspenso?
a) Sim( )
b) Nao ()

13- Como a maioria dos professores da sua escola trata os alunos?

a) Orientam e conversam com os alunos ( )
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b) Procuram compreender os alunos ( )
c) Exigem demais dos alunos ( )
d) Nao estdo interessados nos alunos ( )

e) Brigam e usam linguagem inconvenientes com os alunos ( )

14- Vocé alguma vez ja foi reprovado?
a) Nunca ( )
b) Umavez ( )

c) Mais de umavez ( )

15- Qual asuacor ou raca?
a) Branco ()

b) Pardo ( )

c) Negro ( )

d) Amarelo ( )

e) Indigena ( )

16- Vocé ja foi rejeitado e/ou discriminado por causa de sua cor ou raga ?
a) Sim ()
b) Nao( )

17-Marque com um X, se nesta escola, vocé javiu apresencade que tipo de armas
a) Armas de fogo ( )

b) Armas branca (punhal, faca, estilete, canivete) ( )

c) Correntes ()

d) Porretes ( )

18- Vocé ja entrou na escola com alguma arma? Qual?
a) Armas de fogo ( )

b) Armas branca (punhal, faca, estilete, canivete) ( )

c) Correntes ()

d) Porretes ()

19- Marque com um X, se vocé sabe se ja aconteceu nesta escola, Roubos ou

furtos de:

a) Objetos da escola ( )
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b) Objetos pessoais dos alunos ( )
c) Objetos pessoais dos professores ()
d) Objetos pessoais dos funcionarios ( )

e) Carros ()

20- Como vocé acha que a violéncia afeta seus estudos?
a) Nao consegue se concentrar nos estudos ( )

b) Fica nervoso e revoltado ( )

c) N&o sente vontade de ir a escola ( )

d) O ambiente da escola fica ruim ( )

e) Sente que a qualidade de ensino piora ( )

f) Procura se afastar dos colegas ( )
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APENDICE Il

Guido de Entrevista

UNIVERSIDADE LUSOFONA
de Humanidades e Tecnologias
Humani nibil alienum

MESTRADO EM CIENCIAS DA EDUCACAO
Mestranda: Maria do Socorro Figueiredo Machado Carvalho

e-mail: socorro.olinda@hotmail.com

GUIAO DE ENTREVISTA

Prezado professor:

Este questionario faz parte de uma pesquisa de mestrado que tem como
finalidade investigar a percepcdo dos alunos e professores sobre a violéncia
escolar; diagnosticar os problemas geradores de violéncia, no cotidiano escolar;
identificar quantitativamente quais sdo as causas de manifestacfes de violéncia
na escola e seu entorno; ldentificar qual é a percepc¢ado dos alunos e professores
diante da violéncia escolarNao ha respostas corretas ou incorretas, entretanto,
necessito franqueza absoluta de sua parte, no momento em que responder, pois
dessa forma alcancaremos resultados significativos.

Agradeco sua atencgao e participacao.

Q1 - IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADO

(sexo — idade — tempo de servi¢o na escola)

Q2 — CONHECIMENTO ACERCA DA VIOLENCIA
(acontecimentos mais ocorrentes proximas a escola — locais mais violentos — espacos

inseridos a violéncia — maiores problemas escolares)
Q3 - RELACAO PROFESSOR X ALUNO

(relacionamento de professor e aluno — auséncia dos professores no trabalho por conta

da violéncia — interferéncia da violéncia no trabalho)
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Q4 - PROBLEMAS DE VIOLENCIA PERCEBIDOS NO COTIDIANO DA ESCOLA
(quem ja sofreu agresséo verbal na escola — quem ja sofreu agressao fisica na escola —

gue tipo de arma vocé ja viu na escola — objetos mais furtados na escola)

Q5 — SOLUCOES PARA DIMINUICAO DA VIOLENCIA~
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ANEXO | —Autorizacdo para o Comité de Etica e Pesquisa

FUNDACAO DE ENSINO SUPERIOR DE OLINDA - FUNESO
UNIAO DE ESCOLAS SUPERIORES DA FUNESO — UNESF

Criada pelo Parecer n° 397 de 07.07..97, do Conselho Nacional de Educagio - CNE
Regimento Aprovado pela Portaria n° 944 de 15.08.97, DOU de 18.08.97
Campus Universitario, S /N - Jardim Fragoso — Olinda — PE
CNPJ 08.905.382/0001-04 - Fones: (81) 3054.1983 / 3054.1980 — Telefax 3054.1981
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Olinda, 12 de agosto de 2011

Prezado (a) Pesquisador (a):

'MARIA DO SOCORRO F. M. CARVALHO

O Comité de Etica em Pesquisa - CEP/FUNESO, em reunido do dia 12 de
agosto de 2011, considerou APROVADO o projeto de CAAE N°
0096.0.104.000-11, intitulado VIOLENCIA ESCOLAR: IDENTIFICAR A
PERCEPCAQ DOS ALUNOS, PROFESSORES E PAIS, cujo objetivo geral:
Identificar qual € a percepgéo dos alunos, dos professores e dos pais, sobre a
violéncia que envolve a escola. E tem como pesquisador principal MARIA DO
SOCORRO F. M. CARVALHO

RESUMO DO PARECER DO CEP

-0 estudo néo apresenta riscos e agravos bioéticos e estd em consonancia com
a Resolugéo 196/96 do Conselho Nacional da Satide.

Atenciosamente

Recebdoem__ . Tof Iraquitan J.L R;?mro

As Ass.;
CLPFUNESQUMESFE
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ANEXO Il - Carta de Anuéncia |

CARTA DE ANUENCIA

Jaboat#io dos Guararapes, 16 de margo de 2011

A Escola estadual Conego Jonas Taurino
A Gestora Escolar

Assunto: Solicitag8io de Autorizagio

Solicitamos autoriza¢io para que a mestranda Maria do Socorre Figueiredo Machado
Carvalho, do Curso de Mestrado Ciéncias da Educagdo da Universidade Luséfona de
Humanidades e Tecnologias, sob a orientagdo da Professora Dra. Maria das gragas Andrade
Ataide de Almeida, desenvolva uma pesquisa para a constru¢do da Dissertagio de Mestrado
intitulada “Violéncia Escolar: Identificar a percepgfio dos alunos, professores e pais, diante

deste agravo social” em Institui¢Sio Publica do Estado de Pernambuco, situada no Municipio

de Olinda.
samente, :
Acas Andr%e Ataide de ATmeida \

s6fona de Humanidades e Tecnologias — ULHT de

Profa. Dra Maria das
Professora Orientadora da Universida
Portugal
s . &, e alal ol e G Ll

Profa. Mestranda Maria do Socorro Figueiredo Machado Carvalho

TERMO DE AUTORIZACAO
De acordo com a Carta de Anuéncia acima autorizamos o feito solicitado a partir de __ de
de

Gestora da Escola Estadual, Coénego Jonas Taurino

EC/EhY
Mﬁﬁc&eﬁ%yim

Nidnica M®. B. Pedrosa Amorim
Matricuia 162.533-9
Ciretora

Universidade Luso6fona de Humanidades e Tecnologias - Instituto de Educagéo
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ESCOLA ESTADUAL CONEGO JONAS TAURINO
Loteamento Tamandaré s/n, Aguazinha-Olinda-PE
Decreto n2 3298 D.0. 12/11/1974
Cadastro Escolar E — 108.054 F.: 3181-2823

CARTA DE ANUENCIA

Pela presente, a Escola Estadual Cénego Jonas
Taurino, representada pela diretora Ménica Maria B. Pedrosa Amorim, autoriza a
mestranda Maria do Socorro Figueiredo Machado Carvalho, da Faculdade de Teologia
Integrada (FATIN), a desenvolver nesta institui¢io de ensino, pesquisa para construgio
da dissertaggio de mestrado, intitulada “violéncia Escolar: Identificar a percep¢do dos
alunos, professores e pais.

ues. €L,
/ et AL 1
Monica Maria B. Pedrosa Amorim

nica MY, B, Pedrosa Anorim
MéMauicuil 162.683-9
Diratora

Olinda, 10 de agosto de 2011.
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